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NOI DUNG BAN CAO BACH

.  CAC NHAN TO RUI RO ANH HUONG DEN GIA CA CHUNG KHOAN NIEM YET
1. Rii ro vé kinh té

Su phat trién ctia nén kinh té thuong duoc danh gia thong qua toc do ting trudng kinh té,
su bién dong vé lam phat, 13i suat hay ty gia hdi doai ... Cac yéu t6 nay co nhiing tic dong mang
tinh hé thong t6i nén kinh té. Su bién dong bat thudng ciia cac yéu td nay c6 thé gay ra nhimng rui
ro cho cac chii thé tham gia vao nén kinh té noi chung va Cong ty C6 phan Chimg khoan Ngan
hang Cong thuong Viét Nam noi riéng.

1.1. Trién vong ting trwéng kinh té thé gioi

Theo nhan dinh ciia Quy Tién té Qudc t& (IMF), nén kinh té toan cau dang bi kim ham boi
nhitng yéu t& nhu ning suét thip, dan s gia, nhitng trién vong chua rd rang tir viéc My nang 1ai
sudt va su ching lai ctia nén kinh té 16n thir hai thé gi6i 1a Trung Qudc. Nhimng bién dong cia
nén kinh té thé giéi nay anh huong nhiéu tdi cac thi truong tién té, hang hoa trong niam 2016,

Trong nam 2016, gia dau da giam xubéng mirc thap nhat trong 11 nim qua, tic dong tiéu cuc
t6i cac nudc xuat khau diu mo 16n. Bén canh do, tinh hinh cing thang giita Nga va cic nudc
phuong Tay chua cé dau hiéu lang xudng ciing 1am nén kinh té d6i bén chiu thiét hai khong nho.
Nén kinh té Chau Au vén chua thoat khoi kho khan lai dang phai d6i mat véi cudc khing hoang
di cu tir Trung Dong, Bic Phi, viéc tan cong khing bo leo thang, nudc Anh rat khéi Lién minh
Chéu Au (Brexit),... Trién vong céc thi truong méi ndi va cac nén kinh té dang phat trién s& ching
kién nhip d¢ ting truong chdm hon nhiéu so véi 05 ndm lién tiép vira qua. Theo Béo cao “Trién
vong kinh té thé gi¢i” phat hanh thang 01/2017, IMF du béo ting truong kinh té toan cau trong
nam 2017 ¢ mirc 3,4% nhu bao co hoi thang 10/2016, dong thoi canh bao vé nhiing bat on lién
quan t6i xu huéng bao ho mau dich gia ting va cac chinh sach ciia chinh quyén méi & My.

1.2. Téc d ting trwéng Kinh té Viét Nam

Téc @6 ting truong kinh té 1a mot trong nhitng nhédn t6 quan trong anh huong dén téc do
tang trudng ciia hau hét cac nganh, linh vuc cta nén kinh té. Tang truong kinh té noi chung s&
lam ting nhu cau tiéu dung xa hoi, thuc ddy su gia ting cua san luong cong nghiép va giup cho
cac doanh nghiép mo rong thi truong tiéu thu san pham ctia minh. Nhitng nam tré lai day, nén
kinh té Viét Nam ludn duy tri toc do ting trudng & muc cao va 6n dinh so véi cac nude trong
khu vurc va trén thé gioi.

Theo s liéu caa Tong Cuc Théng ké (GSO), Tong san pham trong nude (GDP) nim 2016
udce tinh tang 6,2% so voi nam 2015, trong d6 quy I tang 5,48%; quy Il tang 5,78%; quy III tang
6,56%; quy IV ting 6,68%. Murc ting truong nam 2016 tuy thip hon mirc ting 6,6% cta nim
2015 va khong dat muc tiéu tang truong 6,7% dé ra, nhung trong bdi canh kinh té thé gigi khdng
thuan, gia ca va thuong mai toan cau giam, nén kinh té trong nuéc gap nhiéu kho khan do thoi
tiét, moi truong bién didn bién phuc tap thi dat dugc mirc ting truéng trén 1a mot thanh cong,
khang dinh tinh dang dan, kip thoi, hiéu qua cua cac bién phap, giai phap duoc Chinh pha ban
hanh, chi dao quyét liét cac cap, cac nganh, cac dia phuong cung thuc hién.
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Hinh 1 : Téc d¢ ting truéng kinh té qua cac nim 2000 — 2016
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(Nguon: Ngdn hang Thé gici, Bloomberg, BMI)

Budc sang nam 2017, Viét Nam dat muc tiéu GDP ¢ muc 6,7% thé hién quyét tam cua
Chinh phu trong viéc duy tri téc dd ting truong bén viing, tao nén tang vimng chac cho sy phat
trién ctia cac thanh phﬁn kinh té va tac dong tich cuc dén hoat dong kinh doanh cua cac td chirc
niém yét ching khoan. Dé han ché riii ro vé kinh té, Cong ty luén cha y xem xét va dy bao kha
ning ting trudng cia nén kinh té néi chung sé& gidp cho viéc xay dung cac ké hoach kinh doanh
t6t hon, dong thoi tién liéu va chuan bi trude cac tinh hudng bat loi c6 thé xay ra anh hudong dén
hoat dong kinh doanh ctua Céng ty.

1.3. Lai suat

D61 vo1 mot doanh nghi€p, rai ro 131 suat 1a rai ro khi chi phi tra 13i vay ciia doanh nghiép
cao hon kha nang tao ra lgi nhuan cua doanh nghi€p va mirc do rui ro vé 1ai suat cling khac nhau
gitra cac nganh vi nhau tuy theo co cau ng vay cua cac nganh do.

Trong nam 2015, mat bang 13i suat, ca i sut huy dong va i suét cho vay, giam tir 0,2%
- 0,5%. Du khong dat duoc nhu ky vong dau nim ciia Ngan hang Nha nuée Viét Nam nhung mit
bang 13i suat nay ciing di hd tro tich cuc cho hoat dong san xuat kinh doanh ma vén giit dugc
tinh 6n dinh cua thi truong tién té. Theo d6, mirc 14i suat cho vay dong Viét Nam ngan han tai
thoi diém cudi ndm 2015 1a tir 7% - 9%/nam va ky han trung han 13 tir 9,3% - 11%/nim. Mt 13i
sudt cho vay ctia mot sé chuong trinh wu tién giam nhe xudng khoang 6,5% - 6,6%/mam. Bén
canh d6, mit bang 13i suat lién ngan hang twong ddi on dinh trong nam, l4i suat ky han ngin (tir
duéi 01 thang) c6 xu hudng giam nhe, trong khi 13i suat ky han dai hon (tir trén 03 thang) c6 xu
hudng tang nhe.

Trong nim 2016, chu trrong ctia Ngan hang Nha nudc 1a thue hién dong bo cac giai phap
dé 6n dinh mit bang 14i sudt huy dong dé phan ddu giam 14i suat cho vay, hd tro cho hoat dong
san xuat kinh doanh ctia nén kinh té. Trong 08 thang dau nam, 13i suat huy dong co ban 6n dinh,
c6 xu huéng ting nhe 0,2 - 0,3% trong giita thang 02 dén thang 03. Vi viée thuc hién dong bod
cac giai phap, mit bang 1ai suat cho vay cta cac to chire tin dung vé co ban dién bién 6n dinh, tir
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cudi thang 04/2016, cac ngan hang thuong mai Nha nudc va mot sé ngan hang thuong mai cb
phan d3 giam 0,5%/nim 13i sudt cho vay ngin han va dua l3i sut cho vay trung va dai han vé tdi
da 10%/nam dbi v6i cac khach hang vay von phuc vu san xuét kinh doanh, dong thoi tich cuc
trién khai cac chuong trinh cho vay véi 13i suat vu dai. Tinh dén thoi diém 31/12/2016, no phai
tra ctia COng ty C6 phan Chung khoan Ngin hang Cong thwong Viét Nam 1a 350,906 ty dong
tuong duong v6i 24,7% tong ngudn von, trong d6 ng vay va no thué tai san tai chinh ngin han la
235 ty dong (Bé&o céo tai chinh kiém toan nim 2016 cua COng ty). Mit bang 13i suat chung duoc
du bao sé tiép tuc 6n dinh va duy tri & mirc thép trong nam 2017, cung vai chinh sach duy tri ng
vay nhu da ap dung trong nam 2016 s€ gitip Cong ty chi dong hon ¢ cac phuong an kinh doanh,
gitp gia tang hi¢u qua kinh doanh trong nam 2017.

Bén canh d6, khi 14i suat huy dong trén thi truong thay d6i, nha dau tu c¢6 thé can nhic t6i
viéc chuyén mot phan von dau tu trén thi trudng chimg khoan sang hinh thirc dau tu khic nhu
gui tiét kiém voi 13i suét ¢d dinh hodc nguoc lai. Diéu nay sé tac dong dén gia tri giao dich cla
nha dau tu trén thi trudng va anh huéng thu nhap hoat dong méi gidi cua Cong ty.

1.4. Lam phat

Céc ri ro trong tai chinh doanh nghiép thuong gan lién voi hién tugng lam phat trong nén
kinh té. Theo nhiing sd liéu dugc cong bd, trong nhirng nim gan ddy Viét Nam dang dung trudc
suc ép gia tang lam phat. Tuy nhién, bét dau tir nam 2014, dé 6n dinh nén kinh té, chinh phu Viét
Nam dit muc tiéu kiém soat lam phat & muc 4,0%.

Hinh 2: Lam phat Viét Nam qua cac nam 2000 — 2016
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Trong qua trinh phét trién kinh té 2000 - 2007, Chinh phii Viét Nam muén thuc day nén
kinh té. Do d6, lam phat & Viét Nam xay ra v6i xu hudng ting va bién dong véi bién do kha 16n
gop phdn tao ra nhitng bién dong bat thudng cua gia ca nguyén nhién vat liéu diu vao, anh
huéng tryc tiép dén doanh thu va lgi nhuan ctia doanh nghiép. Khung hoang tai chinh dan dén sy
suy thodi trong nganh ngan hang vao giai doan 2008 — 2010. Chinh phu da noi long chinh sach
tai khoa va chinh sach tién té dé déi dau v6i nhirng van dé kinh té trong giai doan 2011 — 2013.
Tu nam 2012, ty 1¢ lam phat duoc kiém soét v6i mirc tang 6,8%, béng 1/3 so vo1 muc tang ctua
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nam 2011, hoan thanh chi tiéu dudi 10% cta ndm 2012 ma Chinh phi da dat ra tir diu nam. Két
thuc nam 2013, cac diéu kién kinh t& vi mé ctia Viét Nam di 6n dinh hon so véi thoi ky bat 6n
dau nam 2012. Lam phat ndm 2013 duoc kiém ché, chi sé gia tiéu dung (CPI) thang 12/2013
tang 6,0%, thip nhat trong 10 nim qua dat muc tiéu dé ra 1a khoang 8% so v&i nim 2012. Bit
dau tir nam 2014, dé 6n dinh nén kinh té, chinh phu Viét Nam dat muc tiéu kiém soat lam phat &
mirc 5,0%. Tuy nhién, sang nim 2015, lam phét ghi nhan thap nhét trong 15 nim, nguyén nhan
chinh 1a do chi phi ddy giam. Cu thé, ngudn cung vé luong thuc, thuc pham trong nudc doi dao,
cung véi sy canh tranh véi cac nude da khién chi sé gia nhom luong thuc nam 2015 giam 1,24%
so voi cudi nam trude. Gia xang dau giam gan 25% goép phan giam CPI chung 0,9%. Ngoai ra
viéc CPI giam con do nguyén chii quan tir viée cit giam chi tiéu ctia ngudi dan.

Trong nam 2016, Ngan hang Nha nudc Viét Nam tiép tuc kién dinh véi muc tiéu kiém soat
lam phat (dudi 5%), 6n dinh kinh t& vi mé, hd tro ting trudng kinh té hop 1y (khoang 6,7%), dam
bao an toan hé théng. Két thic nam 2016, chi s6 lam phat nam 2016 dat muc tang 4,74% so véi
két thiic ndm 2015, dam bao muc tiéu kiém soat lam phat dudi 5% da dé ra. Budc sang nam
2017, véi muc tiéu lam phat ma Chinh phu da dé ra 4%, thap hon muc ting trong nim 2016
duoc nhiéu t6 chtrc nghién ctiru danh gia 1a mot muc tiéu kho dat dugcTy gid

La rai ro xay ra khi cc giao dich kinh té dugc thuc hién bang ngoai té va ty gia hbi doai
bién dong theo hudng bat 1gi cho doanh nghiép.

Ty gia 1a mot trong nhitng diém néng vi mé nam 2015 khi thi trudng tai chinh toan cau
ching kién nhiéu sy kién bt thuong. C6 t6i bon 1an bién dong ty gia trong nam 2015, trong d6
¢6 ba 1an pha gia dong VND va hai lan diéu chinh bién d6 giao dich. Lan diéu chinh cudi cing
trong nam 2015 vao ngay 19/08 bao gém phé gia VND thém 1% va nang bién d6 giao dich 1én
+-3% tlr mic +/-2% trude d6. Pén nam 2016, Ngan hang Nha nudc thuc hién diéu hanh ty gia
theo co ché trung tdm, linh hoat, bam sat cac dién bién cua thi trudng ngoai té trong nude ciing
nhu dién bién ciia dong USD trén thi truong qudc té, didu chinh linh hoat, c6 ting, c6 giam phu
hop véi dién bién. Vi cach diéu hanh nhu vay, thi truong trong thoi gian qua két hop voi cung
cau tét, ty gia twong d6i 6n dinh, hé thdng t6 chuc tin dung di mua rong ngoai té tir nén kinh té
va ban duogc khéi lugng kha 16n ngoai té cho Ngan hang Nha nudc. Cac hoat dong vé gam gir
ngoai té qua theo ddi di co nhitng chuyén bién tich cyc, tién giri ngoai té tir dan cu ¢6 xu hudng
giam twong ddi nhanh so vé&i cudi nam trudc.

2. Riiiro vé luit phap

Hé thng vin ban phap luat didu chinh hoat dong san xuit kinh doanh ctia doanh nghiép 1a
hanh lang phap ly cho cac doanh nghi¢p trong moi hoat dong ctia minh.

Cong ty C6 phan Chung khoan Ngan hang Cong thuong Viét Nam hoat dong theo mé hinh
cong ty cd phan trén thi truong chimg khoan Viét Nam, moi hoat dong ctia Cong ty duogc diéu
chinh boi hé théng van ban quy pham phép ludt bao gom: Luat Doanh nghiép, Luat Ching khoan,
cac vin ban phap luat va cac thong tu huéng dan lién quan. Ludt va cac vin ban dudi luat trong
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linh vuc nay dang trong qua trinh hoan thién, su thay di vé mit chinh sach ludn c6 thé xay ra s& it
nhiéu anh huéng dén hoat dong quan tri, kinh doanh ctia Cong ty.

B6 phan phap ché cua VietinBankSc thuong xuyén va chi dong cip nhét cac thay ddi cua
van ban phap luat va danh gi4 nhitng tic dong cua viéc thay dbi cac chinh sach lién quan dén
hoat dong ciia VietinBankSc. Ra soat, chudn hoa cic quy trinh, chinh sach, phan cip ty quyén
ctia cac nghiép vu dé dam bao phu hop voi cac thay dbi phap 1y, dong thoi théng nhét noi dung,
tranh cac van ban, quy dinh roi rac, thiéu nhat quan, thiéu déng bd. HO trg cac bd phan nghiép vu
kiém tra tinh phap 1y cta cac du thao hop dong va cac vin ban phat hanh cia VietinBankSc
nham dam bao tinh tudn thu day du, chinh xac cac quy dinh caa phap luat.

3. Riiro dic thu

Hoat dong ctia COng ty lién quan dén linh vuc ching khoan, rai ro ddc thu c6 thé xay ra
trong qua trinh cung cép dich vu moi gidi chig khoan, tu vén tai chinh doanh nghiép, tu doanh
va bdo 1anh phat hanh cia Cong ty:

3.1. Rii ro hoat dong méi gi¢i chirng khoan

Trong boi canh thi trudng ching khoan Viét Nam c6 nhiéu cong ty ching khoan tham gia
nhu hién nay thi mic d6 canh tranh trén thi trudong 1a kha gay gat, dic biét 1 canh tranh trong
cac mang tao ra thu nhap chinh cho cong ty chiing khoan nhu dich vu méi gidi chung khoan. Rui
ro tiém an trong hoat dong ciia dich vu méi gii chimg khoan xuét phat tir mot s6 yéu té thuong
thdy nhu rii ro vé dao dic nghé nghiép ctia nhan vién moi gi6i giao dich, rui ro ha ting cong
nghé thong tin khong on dinh, rui ro sai sot trong viéc thuc hién Iénh cho khach hang, rui ro phap
1y lién quan dén cac san pham tai chinh hd tro cho nha dau tu va céc rui ro canh tranh khéng lanh
manh khac gitra cac cong ty chung khoan.

Dé han ché céc rui ro ¢ thé xay ra d6i voi hoat dong moi gidi chimg khoan, VietinBankSc
da chuan hoa va ban hanh Quy trinh nghiép vu méi gi6i chimg khoan cia Cong ty. Ngoai ra,
VietinBankSc ciing da thanh 1ap Trung tdm Nghién ciru Phén tich thuc hién cac bao cdo phan
tich kinh té, nganh, cong ty va phan tich k¥ thuat dé hd trg cho viéc dau tu ctia khach hang va
hoat dong tu van dau tu cta doi ngli moi gidi chung khoan.

3.2. Riii ro hoat dong tw vin tai chinh doanh nghiép

Hoat dong tu van tai chinh doanh nghi¢p 1a hoat dong truyén théng cua VietinBankSc,
Cong ty luon khong nging hoan thién chat lwong dich vu va nd luc cung cp cho khach hang
doanh nghiép san pham tu van da dang va toan dién vai gia tri gia ting cao.

VietinBankSc chu trong phat trién doi ngii Chuyén vién tu van tai chinh doanh nghiép giau
kinh nghi¢m, trinh d6 cao, am hiéu nghiép vu véi muc ti€u dap ung tdt nhat moi nhu cau cua
khach hang, cac hop dong tu vin déu dap tng duoc loi ich cua khach hang va tuén thu quy dinh
phap luat. D& han ché rui ro trong hoat dong tu van tai chinh doanh nghiép, cdc Chuyén vién
phai tuan thii nghiém ngat quy tic dao dirc nghé nghiép, quy trinh nghiép vu ciia Cong ty ban
hanh va cac quy dinh ctia phap luat. Dé han ché cac rui ro trong hoat dong tu van tai chinh doanh
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nghiép, Cong ty thudng xuyén to chirc va ding ky cac khoa dao tao kha k¥ ludng ca vé mit
chuyén mén nghiép vu va phap 1y dé hd tro cho cac chuyén vién khi trién khai nghiép vu tu van
tai chinh doanh nghiép. Cac hd so tu véan tai chinh doanh nghiép cta VietinBankSc ludn dugc
kiém tra k§ ludng va trinh 1inh dao phé duyét dam bao khong c6 sy sai sot vé chuyén mon
nghi¢p vu.

3.3. Riii ro hoat dong tw doanh va bao lanh phat hanh

Danh muc dau tu tu doanh cua VietinBankSc bao gdm c¢6 phiéu niém yét, cd phiéu chua
niém yét, trai phiéu c6 loi tc cb dinh. Rui ro c6 thé xay ra néu gia thi trudng cia cac loai ching
khoan nay giam ma VietinBankSc khong thé ban ra.

Pé han ché rui ro thanh khoan trong hoat dong tu doanh, VietinBankSc luén xay dung
danh muc dau tu theo hudng da dang hoa danh muc, tip trung vao cac cd phiéu co chi sb co ban
t6t, thanh khoan hop 1y va cac nganh nghé c6 nhidu co hoi ting trudng cung véi su van dong cia
nén kinh té. Danh muc dau tu cling cht trong vao viéc ddm bao sy can béng gitra hi¢u qua dau tu
va tinh thanh khoan nhim dam bao viéc thanh khoan khi can thiét. Bén canh d6, hoat dong tu
doanh ciing dugc chuin héa bang cic quy dinh cu thé cho viéc thuc hién nghiép vu tir chuyén
vién dén Ban Tong giam ddc va Hoi dong dau tu, dam bao viéc quan trj rui ro tt nhat.

4, Rui ro khac

Bén canh céc rui ro mang tinh dédc thu trong hoat dong kinh doanh ctia cac cong ty ching
khoan, Cong ty ciing bi 4nh hudng néu xay ra cac riii ro bat kha khang. Cac rii ro bt kha khang
nhu dong dat, thién tai, bao 1d, hoa hoan, chién tranh, dich bénh, khung bd... néu xay ra s€ gay
thiét hai cho tai san, con nguoi va tinh hinh hoat dong chung ctia Cong ty ciling nhu cac doanh
nghiép khac trong nén kinh té.
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1.  NHUNG NGUOI CHIU TRACH NHIEM CHINH POI VOI NOI DUNG BAN CAO BACH

1. Tb chirc niém yét — Cong ty Cé phan Chirng khoan Ngan hang Céng thwong Viét Nam

Ong: Ha Quang Vii Chtrc vu: Chu tich HDQT

Ong: Khong Phan Pric Chtrc vu: Tong Giam ddc

Ba: Nguyén Thi Ta Anh Chuc vu: Truong phong Ké toan tai chinh
Ong: Pinh Huy Kién Chuc vu: Truong ban Kiém soat

Chiing t6i dam bao rang cac théng tin va sé lidu trong Ban cdo bach nay 1a phu hop véi
thuc té ma chung t61 duogc biét, hodc da diéu tra, thu thap mot cach hop 1y.
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VletlnBankScQ

I1l. CAC KHAI NIEM
Tir, nhom tir

Cong ty/ To chirc niém yét/
VietinBankSc

CTCP/CP
DHDCD
HDQT
BKS
SGDCK
CMND
cccD
CBNV
BCTC
SLCP
LNST
LN
HDKD
TSLD
TSCDH
TMCP
TTCK

VietinBank/ Ngan hang Céng
thuong Viét Nam

Dién giai

Cong ty C6 phan Chimg khoan Ngan hang Cong thuong

Viét Nam

Cong ty Co phan/Cé phan
Dai hoi dong cb dong

Hoi dong quan tri

Ban Kiém soat

S¢ Giao dich Chung khoan
Chirng minh nhan dan

Céan cudc cong dan

Can b0 nhan vién

Bao cao tai chinh

S6 luong co phan

Loi nhuan sau thué

Loi nhuan

Hoat dong kinh doanh

Tai san luu dong

Tai san ¢6 dinh

Thuong mai c6 phan

Thi truong chung khoan
Ngan hang TMCP Cong thuong Viét Nam
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IV. TINH HINH VA PAC PIEM CUA TO CHUC NIEM YET
1.  Tém tit qua trinh hinh thanh va phat trién
1.1. Gié6i thiéu chung vé té chirc niém yét

CONG TY CO PHAN CHUNG KHOAN NGAN HANG

Tén Céng t A -
i CONG THUONG VIET NAM

N : Vietnam Bank for Industry and Trade Securities Joint Stock
Tén tiéng anh

Company
Tén viét tat : VietinBankSc
Tru s& chinh : S 306 Ba Triéu, Quan Hai Ba Trung, Thanh phd Ha Noi
bién thoai : 04.6278 0012
Fax : 04.3974 1760
Website : www.vietinbanksc.com.vn
Logo : VletlnBankScQ

Gidy Phép thanh 1ap vahoat  : Gidy phép thanh 1ap va hoat dong sé 107/UBCK-GP do Uy

dong ban Chung khoan Nha nudc cip lan ddu ngay 01/07/2009, gidy
phép diéu chinh s 75/GPPC-UBCK ngay 29/02/2012, gidy
phép diéu chinh s6 37/GPPC-UBCK ngay 21/08/2015, gidy
phép diéu chinh sé 50/GPPC-UBCK ngay 30/10/2015 va gidy
phép diéu chinh s6 29/GPDPC-UBCK ngay 12/08/2016

Vén diéu 1¢ hién tai © 904.237.570.000 dong (Bang chit: Chin tram 1é bon ty hai
trdm ba muwoi bdy triéu ndm tram bay muweoi nghin dong)

Vén thyc gop hién tai : 904.237.570.000 ddng (Bang chit: Chin tram 1é bon ty hai
trdm ba muwoi bdy triéu ndm tram bay muweoi nghin dong)

Tai khoan ngan hang : 146000000094

Noi m¢ tai khoan : Ngéan hang TMCP Cong Thuong Viét Nam — CN Thanh Xuén

* Nganh nghé kinh doanh chinh:

Cong ty Co phan Chimg khoan Ngan hang Cong thuong la cong ty c6 phan, duoc thanh
lap theo Gidy phép thanh lap va hoat dong sé 107/UBCK-GP do Uy ban Chimg khoan Nha nuéc
cap lan dau ngay 01/07/2009 va cac Gidy phép diéu chinh, cac nganh nghé linh vyc kinh doanh
chinh caa Céng ty bao gdom:

e  Moi gidi chung khodn;

e Ty doanh ching khoén,;
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e Tu van dau tu chimg khoan;
e Bao lanh phat hanh chimg khoan;
e Luu ky ching khoan.

1.2. Qua trinh hinh thanh, phat trién

Cong ty C6 phan Chimg khoan Ngan hang Cong Thuong Viét Nam (VietinBankSc) 1a mot
trong nhiing céng ty ching khoan uy tin va lau doi nhit tai thi truong chang khoan Viét Nam.
Cong ty duoc thanh 1ap ngay 01/09/2000, trai qua hon 16 nim hoat dong, Cong ty da khing dinh
duoc vi thé cia minh théng qua viéc cung cip cho céc khach hang td chirc, doanh nghiép va ca
nhan céc dich vu ching khoén, dich vu tu van dau tu, dich vu tu van tai chinh doanh nghiép
chuyén nghiép va toan dién. Bén canh dé, Cong ty ciing dugc biét dén 1a mot trung gian két ndi
co hoi hop tac, tham gia vao cac hoat dong x(c tién dau tu nham cung cap giai phap tai chinh
toan dién cho doanh nghiép.

Bang 1: Qua trinh hinh thanh, phat trién

e (Cong ty TNHH Chung khoan Ngan hang Cong Thuong Viét Nam duoc
Nim 2000 thanh lap v&i von diéu 1é 55 ty dong
e Thanh 1ap chi nhanh Thanh phé H6 Chi Minh
Nim 2004 - e Tiang von diéu 1¢ tir 55 ty dong 1én 100 ty dong, 300 ty dong va 500 ty
Niam 2008 dong
e C0 phan héa, chinh thirc chuyén d6i thanh Céng ty C6 phan Ching khoan
Ngén hang Céng Thuong Viét Nam ké tir ngay 01/07/2009 véi vén diéu 18
789.934.000.000 dong
e Niém yét c6 phiéu trén S& Giao dich Chiing khoan Ha Noi (HNX) v6i ma

Nam 2009
chung khoan: CTS
e Dua ha tang cong nghé thong tin bao gdm phan mém 15i chimg khoén cua
Free Will, hé théng may chi ctia IBM va hé théng ha ting mang vién
thong vao hoat dong nham nang cao chét luong dich vu.
Nam 2010 e Hoat dong tu van tai chinh doanh nghiép ctia Cong ty 1an dau lot vao Top

6 cong ty hoat dong hiéu qua nhat thi truong
e Top 10 vé thi phan méi gidi trén HNX
Nam 2011 e Chinh thirc trién khai dich vu giao dich chimg khoén truc tuyén
e Top 5 cac cong ty chimg khoan c6 loi nhuan t6t nhat nim 2011
Niam 2013 e Ding thtr 8 vé thi phin méi gidi trén san HOSE Quy 111/2013.
e DOt pha vé hoat dong tu van tai chinh doanh nghiép véi murc ting 227,7%
so voi nam 2013.
e Ting von diéu 18 1én 837.303.380.000 dong
Nim 2015 e Vuot 1én vi tri s6 1 thi phan mai gidi san giao dich UPCoM
e Giai thuong “Nha tu van phat hanh trai phiéu riéng 1é tiéu biéu” do dién

Néam 2014
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dan M&A Viét Nam 2015 binh chon.
e Danh hiéu Cong ty déng gop lién tuc 15 nam cho su phat trién cia TTCK
Viét Nam do UBCKNN trao tang.
e Tiang vbn diéu 1¢ 1én 904.237.570.000 dong.
e Gidy khen ciia Ngin hang TMCP Céng Thuong Viét Nam: Pi dat thanh
Nam 2016 tich xuat sic trong hoat dong kinh doanh 2016.
e Co thi dua cia Ngan hang Nha Nudc vé viée di c6 thanh tich xuét sic, din

dau phong trao thi dua nganh ngan hang nim 2015.

(Nguon: Céng ty Co phan Chirng khodn Ngdn hang Céng thirong Viét Nam)

1.3. Qua trinh ting von diéu 1¢
1.3.1.Vén diéu 1 ban dau tai thoi diém chuyén thanh céng ty c¢6 phan
e Vbndiéu 1¢ dang ky: 789.934.000.000 dong
e Vbndiéu 1é thuc gop: 789.934.000.000 dong
o HO6 so phap 1:
- Gidy phép thanh 1ap va hoat dong s 107/UBCK-GP ngay 01/07/2009 do Uy ban
Chimg khoan Nha nudce cap.
1.3.2.Ting von dot 1 ngay 30/10/2015

e Voéndiéu 1¢ trude khi phat hanh: 789.934.000.000 dong
e Vbn diéu 1é thuc gop trude khi phat hanh:  789.934.000.000 dong
e Vbn diéu 1¢ sau khi phat hanh: 837.303.380.000 dong

Vén diéu 1é thuc gop sau khi phat hanh:  837.303.380.000 dong

Phuong thire ting von:

Poi twong dwge mua cd phiéu Noi dung chi tiét

Phat hanh c6 phiéu dé tra c6 tirc nim 2014

6,0%, tuong ung vai ty 1€ thyc hién

- T9 1 phit hank i s gy b dnh o o dute.
nhan c6 trc 1a 6 ¢6 phiéu mai)

- Ménh gia 10.000 ddng/ cb phiéu

- S luong phat hanh 4.736.938 c¢b phiéu

. Co quan chép thuén phat hanh ¢ phiéu: Uy ban Chting khoan Nha nuéc
o Hb so phap 1y:
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Nghi quyét Dai hoi dong cb dong thudng nién nim 2015 sé 01/2015/NQ-DHPCPH-
CKCT ngay 20/04/2015;

Cong van s6 5799/UBCK-QLKD ngay 14/09/2015 cia Uy ban Chimg khoan Nha
nuée vé hd so phat hanh ¢d phiéu dé tra c6 tirc nim 2014 cta Cong ty;

Cong vin sb 463/CV-CKCTO07 ngay 09/10/2015 cua Cong ty C6 phan Chung khoan
Ngan hang Cong thuong Viét Nam vé viéc bo cao két qua phat hanh cb phiéu dé tra
¢b tirc ndm 2014 cta Cong ty;

Gidy phép diéu chinh s6 50/GPPC-UBCK ngay 30/10/2015 do Uy ban Chimg khoan
Nha nude cap.

1.3.3. Ting von dot 2 ngay 12/08/2016

Vén diéu 1¢ trudc khi phat hanh: 837.303.380.000 ddng
Vén diéu 1é thuc gop trude khi phat hanh:  837.303.380.000 dong
Vén diéu 1¢ sau khi phat hanh: 904.237.570.000 dong

Vén diéu 1é thuc gop sau khi phat hanh:  904.237.570.000 dong

Phuong thirc ting vén:

Poi twong dwoc mua cb phiéu Noi dung chi tiét

Phat hanh c6 phiéu dé tra co tirc nim 2015

8,0%, twong Umg véi ty 1€ thuc hién
quyén 1a 100:8 (c6 dong so hiru 100

- Tyléphathanh ¢6 phiéu tai ngay chét danh sach s&
duoc nhan ¢o tic 1a 8 c6 phi€éu moi)

- Ménh gia 10.000 ddng/ cb phiéu

-S4 lugng phat hanh 6.693.419 c6 phiéu

Co quan chép thuin phat hanh ¢ phiéu: Uy ban Chting khoan Nha nuéc

HO6 so phap 1:

Nghi quyét Pai hoi déng cd dong thuong nién nim 2016 s6 01/2016/NQ-DHPCPH-
CKCT ngay 29/04/2016;

Cong van sd 33499/UBCK-QLKD ngay 17/06/2016 cua Uy ban Ching khoan Nha
nudce vé ho so phat hanh cd phiéu dé tra c6 tirc nam 2015 cua Cong ty;

Cong vin s6 288/CV-CKCTO07 ngay 25/07/2016 cua Cong ty C6 phan Chung khoan
Ngén hang Cong thuong Viét Nam vé viéc bao cdo két qua phat hanh cb phiéu dé tra
¢0 tirc nam 2015 cua Cong ty;

Gidy phép diéu chinh sé 29/GPPC-UBCK ngay 12/08/2016 do Uy ban Chiing khoan
Nha nudc cap.
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2. Co cAu tb chirc Cong ty

Cong ty C6 phan Chimg khoan Ngan hang Cong thuong Viét Nam dugce t6 chirc va hoat
dong theo Gidy phép sb 107/UBCK-GP ngay 01/07/2009, cac gidy phép diéu chinh sé
75/GPPC-UBCK ngay 29/02/2012, s6 37/GPPC-UBCK ngay 21/08/2015, sé 50/GPPC-UBCK
ngay 30/10/2015 va gidy phép didu chinh sé 29/GPPC-UBCK ngay 12/08/2016 do Uy ban
Chung khoan Nha nudc cap.

. Tru sé chinh:

- Dia chi: S6 306 Ba Triéu, Hai Ba Trung, Ha Noi

- Dién thoai: 04. 6278 0012 Fax: 04. 3974 1760

. Chi nhanh Hé Chi Minh:

- Dia chi: S6 49 Toén That Pam, P. Nguyén Thai Binh, Q. 1, TP.HCM
- Dién thoai: 08. 3820 9987 Fax: 08. 3820 0921
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3. Co chu bd may quan ly ciia Cong ty

Cong ty Co phan Chimg khoan Ngan hang Cong thuong Viét Nam duoc t6 chirc quan 1y va
diéu hanh theo mé hinh cong ty cd phan, tuan thu theo cac quy dinh ctia phap luat hién hanh. So
db t6 chirc quan 1y Cong ty duoc x4y dung dia trén chirc ning, nhiém vu cac bo phan dam bao

lién két chat ché, van hanh linh hoat va phu hop véi linh vuc hoat dong.

pal HO1 BONG cff BONG

BAN KIEM SOAT

HOI DONG QUAN TRI

HOI BONG DAU TU KIEM TOAN NOI BO

X KHOI QUAN TRI -
BAN TONG GIAM B

KIEM SOAT
QUAN TRI ROI RO KIEM SOAT NOI BO
KHOIKINH DOANH ) KHOI HO TRO' i
. i ™,
T mdl G100 LAY KE TOAN T8 CHO'C
DOANH s Thl CHiNH NGHE TAl CHilH HANH
: : DN CHINH
J

CHI NHANH

TP. HO CHi MINH

(Nguon: Céng ty C6 phan Chirng khodn Ngdn hang Céng thwong Viét Nam)

3.1. Pai hoi dong c6 dong

Dai hoi dong cb dong 14 co quan c6 thAm quyén cao nhit ciia Cong ty, bao gdm tit ca cac
cd dong co quyén biéu quyét. PHPCD c6 quyén bau, mién nhiém, bii nhiém thanh vién Hoi
ddng quan tri, Ban Kiém soat, quyét dinh nhirng van dé thudc nhiém vu va quyén han dugc Diéu
1¢ Cong ty va Phép luat lién quan quy dinh.
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3.2. Hoi dong quan tri

Hoi dong Quan tri do DPHPCPD bau ra, 14 co quan quan 1y cao nhat ciia Cong ty, ¢ toan
quyén nhan danh Cong ty dé quyét dinh moi van dé lién quan dén quyén loi cua Cong ty, trir
nhimg van dé thudc thim quyén cua DPHPCD. HPQT giir vai tro dinh hudng chién luoc ké
hoach hoat dong hang nam, chi dao va giam sat hoat dong ciia Cong ty thong qua Ban Tong
Giam déc Cong ty.

S6 lwong thanh vién HPQT 14 nim (05) ngudi. Nhiém ky cua HPQT 14 nim (05) nim.
Nhiém ky cta thanh vién HPQT khéng qua nim (05) ndm; thanh vién HPQT c6 thé duoc bau
lai v6i s6 nhiém ky khong han ché.

Hién tai, HDQT ctia Cong ty bao gdm:

Ong Ha Quang Vi Cha tich Hoi dé)ng Quan tri
A N . Uy vién Hoi dong Quan trj kiém
Ong Khong Phan buc X L
Tong Giam doc
Ong Vii Anh Purc Uy vién Hoi dong Quan tr
Ong Nguyén Tran Manh Trung Uy vién Hoi dong Quan tri
Ba Nguyén Thi Minh Hang Uy vién Hoi dong Quan tr

3.3. Ban Kiém soat

Ban Kiém so4t 1 co quan dugc DPHPCD bau véi nhiém ky nam (05) nim. Ban Kiém soét
thay mat cac cd dong giam sat mot cach doc 1ap, khach quan va trung thuc hoat dong kinh
doanh, thyc trang tai chinh va cong tac quan tri diéu hanh ctia Cong ty theo cac quy dinh cia

Phap luat, diéu 1é Cong ty.

Hién tai, BKS ctia Cong ty c6 03 thanh vién bao gom:

Ong Pinh Huy Kién Truéng Ban Kiém soat
Ong Nguyén Thé Hung Thanh vién Ban Kiém soat
Ba Lam Thi Thu Huong Thanh vién Ban Kiém soét

3.4. Ban Téng Giam doc

Ban Tong Giam déc do Hoi ddng quan tri b nhiém, chiu su gidm sat caa Hoi dong quan
tri va chiu trach nhiém trude Pai hoi dong cd dong, Hoi dong quan tri va trude Phap luat vé viéc
thuc hién cac quyén va nhiém vy duoc giao. Ph6 Tong Giam ddc ¢ trach nhiém hd trg Tong
Giam dbc diéu hanh hoat dong san xut kinh doanh cua Céng ty. Tong Giam dbc 1a nguoi dai
dién theo Phap luat cua Cong ty.

Ban Tong Giam dbc hién tai cia Cong ty C6 phan Chimg khoan Ngan hang Cong thuong
Viét Nam gém bbn (04) thanh vién, bao gdm:
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Ong Khong Phan Pirc Téng Giam dbc

Ong Nguyén Minh Giang Pho6 Tong Giam dbc
Ong Thai Hoang Long Phé Tong Giam dbc
Ba Phan Hai Sam Ph6 Téng Giam dbc

Trudng Phong K¢ toan tai chinh: Ba Nguyén Thi Td Anh
3.5. Céc phong, ban ciia Cong ty
. Phong Tu doanh va bio lanh phat hanh

Phong Tu doanh va bao lanh phat hanh c6 chirc nang tham muu cho Ban 1anh dao Céng ty
cac cong viéc lién quan dén hoat dong kinh doanh chiing khoan phu hop véi quy dinh cua Phap
luat; bao 1&nh phét hanh ching khoan va dai ly phat hanh chiing khoan; cac san pham tai chinh
dap tng nhu cau khach hang va cac nghiép vu khac trén thi truong tai chinh dwgc phép luat cho
phép.
Nhiém vu chirc ning ctia Phong Tu doanh va bao 1anh phat hanh bao gom:
—  Nghién ctu, dé xuat, xay dung, cai tién cac quy ché, quy dinh, quy trinh nghiép vu
lién quan dén hoat dong kinh doanh chiing khoén, bao lanh phat hanh;
—  Pé xuat, trién khai thuc hién cac cong viéc lién quan dén hoat dong kinh doanh chiing
khoan: Xay dung han mirc, co cau danh muyc dau tu ty doanh ctia Cong ty trong ting
thoi ky; Thuc hién mua c6 phiéu 16 1¢ cua khach hang theo quy dinh cua Céng ty;
Theo d&i quan ly danh muc dau tu ciia Cong ty; Thuc hién cac phuong an kinh doanh
da duogc phé duyét;
—  Pé xuat, trién khai thuc hién cac cdng viéc lién quan dén hoat dong bao l1anh, dai ly
phét hanh ching khodn;
—  Dé xuit, trién khai thuc hién cac cong viéc lién quan dén hoat dong uy thac dau tu
chirng khoén;
—  Dé xuat, trién khai giao dich ky han trai phiéu theo quy dinh Phap luat;
. Phong Moi gi¢i chirng khoan

Phong MOi gidi ching khoan cua VietinBankSc ¢6 chirc nang: Tham muu cho Ban lanh
dao Cong ty cac cong viéc lién quan dén hoat dong mai gisi chang khoan; Trién khai thuc hién
cac cong viéc lién quan dén hoat dong méi gidi chung khoan. Nhiém vy, chirc ning cua Phong
M®i gidi ching khoan VietinBankSc bao gom:

—  Nghién ciru, dé xuat, xay dung, cai tién cac quy chém quy dinh, quy trinh nghiép vu
lién quan dén hoat dong M®éi giGi chiing khoan;

—  Nghién ctru, dé xuit chinh sach cho hoat dong Méi gisi chitng khoén &p dung toan
Cong ty;
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—  Trién khai thuc hién cac hoat dong lién quan dén M®i gigi ching khoan;

—  Tu van dau tu chimg khoén theo quy dinh cua phap luat va Cong ty;
. Khéi Tw vAn tai chinh doanh nghiép

Khdi Tu van tai chinh doanh nghiép cua VietinBankSc bao gom Phong Tu véan tai chinh
doanh nghiép Tru s¢ chinh tai HA Noi va Phong Tu van tai chinh doanh nghiép tai Chi nhanh.
Khéi Tu van tai chinh doanh nghiép thuc hién tiép thi, tim kiém va cham soc khach hang dé
cung cap dich vu va thyc hién cung cip cac dich vu Tu van tai chinh doanh nghiép cho khach
hang trén co s& cac quy ché, quy trinh nghiép vu cia Cong ty va phap luat, bao gém nhung
khéng gidi han bai cac hoat dong sau:
—  Tu vAn c6 phan hda, chuyén doi loai hinh doanh nghiép;
—  Tu van ban phan vén Nha nudc tai cac doanh nghiép hoic ban phan vén cua doanh
nghiép tai doanh nghiép khac, tu van chuyén nhwong cac khoan dau tu tai chinh cua
doanh nghiép, tu van va to chic ban dau gia co phan, quyén mua co phan;
—  Tu van phat hanh ching khoén;
—  Tu vAn mua ban, hop nhat, sap nhap, giai thé, to chuc lai va tai co ciu doanh nghiép;
—  Tu van dang ky cong ty dai ching;
—  Tu van t6 chic dai hoi 6 dong thuong nién/bat thuong;
—  Tu van quan hé nha dau tu (IR);
—  Dijch vu tu van tai chinh khac.
e  Phong Dich vu chitng khoan

Phong Dich vu chiing khoan VietinBankSc ¢6 chic ning: Phéi hop voi phong Nghién ciu
phan tich tham muu cho Ban 1anh dao Cong ty cac dich vu lién quan dén chimng khoan cho khéch
hang; Cung cap cac dich vu chiing khoan cho khéach hang giao dich chimg khoan theo quy dinh
tai Cong ty va céc to chirc phat hanh; dai 1y ddu gia ban c6 phan caa cac S¢ Giao dich chung
khoan.

Nhiém vy, chirc nang ciia Phong Dich vu chiing khoéan VietinBankSc bao gom:

—  Nghién ctru, dé xuit, xay dung, cai tién quy ché, quy dinh, quy trinh ¢ lién quan dén
hoat dong dich vu chirng khoan caa Cong ty phu hgp véi quy dinh cua phép luat;

—  Thuec hién cung cip céc dich vu chitng khoan cho khéch hang;

—  Phdi hop véi Trung tdm Nghién ciru phéan tich dé& xuat cac muc gia ddi vai san
pham/dich vu (cac phong kinh doanh);

e  Trung tdm Nghién ciru va Phan tich

Trung tdm Nghién cuu va Phan tich cua VietinBankSc véi doi ngli chuyén gia tai chinh
giau kinh nghiém, dugc dao tao chuyén sau trong va ngoai nudc s& hd tro khach hang cé cai nhin
sdu sic va toan dién hon vé nén kinh té néi chung va doanh nghiép néi riéng.
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Nhiém vy, chirc nang ciia Trung tim Nghién ctiru va Phan tich VietinBankSc bao gom:

—  Nghién ctru, dé xuat, xay dung, cai tién cac quy ché, quy dinh, quy trinh nghiép vu
lién quan dén hoat dong nghién ciru, phan tich, phat trién san pham va truyén thong;

- Trién khai thuc hién cac hoat dong nghién cau phan tich bao gE‘)m: Thuc hién nghién
ctru, phan tich cac san pham béo c4o nganh, doanh nghiép; Dé xuit co hoi dau tu cb
phiéu cho Phong Tu doanh va bao lanh phat hanh; Tham dinh doc lap co hoi dau tu
c6 phiéu do Phong tu doanh va bao 1anh phat hanh dé xuat; Cung cap san pham vé ké
hoach tai chinh, ké hoach dong tién cia doanh nghiép cho d6i tdc bén ngoai hoic
khéch hang cia Khéi Tu van tai chinh doanh nghiép; Xay dung cac ban tin ching
khoan cua Cong ty hang ngay va/hoac dinh ky;

—  Thuc hién céc cong tac truyén thdng cho cac hoat dong caa Cong ty; Phéi hop vai cac
bo phan lién quan t6 chire cac sy kién cho khach hang va cac su kién bén ngoai khac.

o Phong Cong nghé thong tin

Phong Cong nghé thong tin VietinBankSc ¢6 chirc niang tham muu, dé xuat cac giai phéap
vé cong nghé thdng tin, to chirc quan 1y, khai thac, diéu phdi van hanh, cai tién, xay dung céc hé
thdng céng nghé thdng tin phuc vu cho hoat dong kinh doanh va quan 1y diéu hanh caa Cong ty.

o Phong K¢ toan tai chinh

Phong Ké toan tai chinh VietinBankSc ¢ chiic nang: Tham muu giup viéc cho Ban lanh
dao Cong ty trong cdng tac xay dung ké hoach tai chinh va cac cong viéc lién quan dén ké toan
tai chinh caa Cong ty dam bao tuan thu quy dinh cua Phép luat, Cong ty va quy dinh vé ché do
ké toan tai chinh caa Cong ty; Thuc hién lap ké hoach, phan tich tai chinh va quan 1y cén dbi
ngudn von caa Cong ty; Thuc hién hach toan ké toan theo dung cac chuian myc va Luat Ké toan
hién hanh nham phan anh kip thoi, chinh xéc, day di cac hoat dong kinh doanh va tinh hinh tai
chinh cua Cong ty.

. Phong Kiém tra ki€ém soat ndi b

Phong kiém tra va kiém soat noi bo VietinBankSc ¢é chic ning:

—  Tham muu, gitip viéc cho Ban lanh dao Cong ty trong cong tac kiém tra kiém soét noi
bo;

—  Thuc hién kiém tra, giam st viéc tuan thu quy dinh caa phap luat va cac quy ché, quy
trinh nghiép vu, quy dinh ndi bo cua Cong ty nham phét hién, ngin ngira va kip thoi
kién nghi xir Iy céc ton tai, sai pham trong moi hoat déng nghiép vu;

—  Hoan thién hé théng kiém tra, kiém soat noi b, dam bao thuc hién cac muc tiéu an
toan, hiéu qua, diing phap luat, giup Ban lanh dao Cong ty danh gia tong thé céc hoat
dong kinh doanh, nang cao hiéu qua quan 1y diéu hanh va hoat dong caa Cong ty.
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Phong To chirc hanh chinh

Phong T chirc hanh chinh VietinBankSc c6 chire ning:

Tham muu cho Ban linh dao vé co ciu té chuc, bo may quan 1y va diéu hanh cua
Cong ty, ché do chinh sach déi voi ngudi lao dong, cong tac can bo va phat trién
ngudn nhan lyc, quan tri van thu, hanh chinh cta Cong ty;

Thuc hién xay dung ché do chinh sach dbi voi ngudi lao dong, céng tac can bo va
phat trién ngudn nhan lyc, quan tri van thu, hanh chinh cua Cong ty.

Bo phan Phap ché

B6 phan Phap ché co chie nang tham muu, gitip viée, tu van cho Ban 1anh dao nhitng van

dé phap 1y lién quan dén t6 chic, quan ly va hoat dong kinh doanh caa Cong ty, bao vé quyén
loi, loi ich hop phap cua Céng ty.

B¢ phan Quan tri rii ro

B6 phan Quan tri rai ro ¢6 chuc nang:

Tham muu, gitp viéc cho Ban lanh dao trong viéc thiét 1ap va van hanh cac chinh
sach, bién phap quan tri rai ro nham xac dinh, do luong, theo ddi, bao céo va xu ly
cac rai ro (rai ro thi truong, rai ro thanh khoan, rai ro hoat déng va rai ro phap ly)
phat sinh trong qué trinh hoat dong kinh doanh ctia Cong ty dam bao tuén thu dung
quy dinh ciia Phap luat va pha hop véi khau vi rai ro ciia Cong ty trong ting thoi ky;

Tham muu, gitip viéc cho Ban lanh dao trong cdng tac phong chéng rira tién va tai tro
khung bd, chdng gian lan va 1a dau mai trién khai thuc hién céc hoat dong lién quan
dén cong tac phong chdng rira tién va tai trg khing b, phong chéng gian lan tai Cong
ty.

B0 phan Kiém toan ndi b

B6 phan Kiém toan noi bo VietinBankSc ¢é chic ning:

Tham muu thiét 1ap céc chinh séch va quy trinh noi b caa Cong ty;

Thuc hién danh gia doc 1ap vé su phl hop va tuan tha céc chinh sach phép luat, Diéu
Ié Cong ty, cac quyét dinh cia PHPCP va HPQT;

Kiém tra, xem xét va danh gia sy day dua, hiéu qua va hiéu luc cua hé thdng kiém soét
noi b truc thude Ban 1anh dao nham hoan thién hé théng nay;

Thuce hién kiém toan néi bo Cong ty;

Diéu tra cac vi pham trong ndi bo Cong ty.
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4. Danh sach cb dong va co cAu cb dong
4.1. Danh sach c6 dong nim giir tir trén 5% vén cd phin cia Cong ty
Biang 2: Danh sich c6 dong nam trén 5% von c6 phan tai thoi diém 08/05/2017

S6 CMND/ )
STT  Tén co dong CCCD/ Hd Pia chi 5 Ty 18 (%)
chiéu/PKDN
Ngan hang S6 108 Tran Hung
I  TMCP Céng 0100111948  Pao, Hoan Kiém, Hd  68.371.111 75,6120%
thwong Viét Nam Noi

Puoc dai dién boi:
S6 68, ngd 48A Ly

C)ng Ha Quang . R
' Thuong Kiét, Tra
1  Vi-Chitich 02706100012 L ORSRIEL AN 50 348445  30,2448%
Hung Dao, Hoan Kiém,
HDQT  as
Ha No1
Ong Khong Phan Cin ho 34, nha A19,
2 Puc-Tdéng Gidam 012302326 Nghia Do, Nghia Tan,  20.511.333 22,6836%
déc Cau Gidy, Ha Noi
Ong Nguyén Tran . .
: Sé 25 Trich Sai, TA
3 Manh Trung— Uy 001083005084 H‘:) . Ir\llzl WY 20511333 22,6836%
vién HbQT ’ i
Tong cong 68.371.111 75,6120%

(Nguon: Céng ty cé phan Chirng khodn Ngdn hang Cong thiwong Viét Nam)

4.2. Co cu co dong
Bang 3: Co cdu ¢b dong Cong ty tai thoi diém ngay 08/05/2017

S6 lwong ¢6  Gia tri (nghin S6 lwong
phiéu dong) ¢ dong
Cb dong trong nudc 89.410.357 698.966.662.270  98,88% 4.005
1 - Céanhan 19.533.227 195.332.270  21,60% 3.982
- T6 chirc 69.877.130 698.771.330.000  77,28% 23
Co dong nudc ngoai 976,697 9,766,970,000 1,08% 26
2 - Céanhan 204.338  2.043.380.000  0,23% 15
- T6 chike 772.359 7.723.590.000  0,85% 11
o phiCu thuoe 5o hiu- cta 36.703 367.030.000  0,04% i
g Congyy

C6 phiéu quy 36.700 367.000.000  0,04%
C6 phiéu Cong ty mua 16 1é 3 30.000  0,00% )
Téng cong 90.423.757 904.237.570.000  100% 4031
(Nguén:Danh sdch ¢é dong VietinBankSc do Trung tdm Luwu ky Chitng khodn Viét Nam chot
ngay 08/05/2017)
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5. Danh sich nhing cong ty me va cong ty con ciia td chirc ding ky niém yét, nhirng
cong ty ma td chirc diing ky niém yét dang nam giit quyén kiém soat hoiic ¢6 phin chi
phoi, nhirng céng ty nim quyén kiém soat hodic ¢6 phan chi phdi dbi véi té chirc ding
Ky niém yét

5.1. Cong ty me
- Tén Cong ty me: Ngan hang TMCP Coéng thuong Viét Nam
- Diachi: S6 108 Tran Hung Dao, Hoan Kiém, Ha Noi
- Dién thoai: (04) 3942 1030 Fax: (04) 3942 1032
- Vbn diéu 18: 37.234.046.000.000 dong
- Nganh nghé kinh doanh: Cung cap céc dich vu ngén hang ban buén va ban 1é trong va

ngoai nudc; Cho vay va dau tu, tai tro thuong mai, bdo lanh va tai bdo lanh; Kinh
doanh ngoai hdi, tién guri, thanh toén, chuyén tién, phat hanh va thanh toan thé tin
dung trong nudc va qudc té, séc du lich; Kinh doanh ching khoan, bao hiém va cho
thué tai chinh; Nhitng dich vu tai chinh - ngan hang khéac.

- Ty I¢ s& hitu tai VietinBankSc: Hi¢n nay, Ngan hang TMCP Coéng thuong Viét Nam
dang s& hitu 68.371.111 ¢6 phan cua VietinBankSc twong dwong véi 75,61% von diéu
1¢ cua VietinBankSc.

5.2. Céac Cong ty con
Khong co.
5.3. C&c Cong ty lién doanh, lién két
Khéng c6.
6. Hoat dong kinh doanh
6.1. Giéi thiéu vé cac dich vu va hoat dong kinh doanh chinh
6.1.1. Hoat dong Bao lanh phat hanh

Thong qua nghiép vu Bao lanh phat hanh, VietinBankSc cam két voi To chtic phat hanh
thuc hién céc thu tuc trude khi chao ban chiing khoan, nhan mua mot phan hay toan bo ching
khoan cua to chte phat hanh dé ban lai, hoic mua sé ching khoén con lai chua duoc phan phéi
hét cua td chirc phét hanh, hoic hd tro té chirc phéat hanh trong viéc phan phdi chiing khoén ra
cdng chung.

Véi tinh hinh tai chinh lanh manh, VietinBankSc du kha nang thyc hién cac hop dong
bao lanh da dang theo nhu cau cua khach hang.

Bén canh viéc tu van tim kiém lya chon giai phap tai chinh hop ly théng qua phat hanh
chtng khoan, VietinBankSc luén dong hanh cuing khéach hang trong qué trinh phan phdi, quang
ba va bao dam cho dot phat hanh thanh céng. Cac san pham bao 14nh phat hanh ching khoan tai
VietinBankSc gom:
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—  Bao l&nh phét hanh c6 phiéu;

—  Bao lanh phéat hanh tréi phiéu (Bao gém ca trai phiéu doanh nghiép va trai phiéu chinh
ph.

6.1.2. Hoat dong Moi gidi va Dich vu chirng khoan

Véi hon 16 nam kinh nghiém trong linh vuc M0i gidi va Dich vu chang khoan, trai qua
nhiéu khé khan thir thach dén nay VietinBankSc 1a mot trong nhitng Cong ty chiing khoan c6 hé
théng mang ludi giao dich chiing khoan 16n nhét trén thi trudng véi 88 Biém hd trg khach hang
giao dich chting khoan la cac Chi nhanh cua Ngan hang me - Ngan hang TMCP Cong Thuong
Viét Nam.

< Mo0i gioi chirng khoan
V&i d6i ngti chuyén vién moi gidi tan tam, dugc dao tao chuyén nghiép, giau kinh nghiém,

tuan thu chuan muc dao dic nghé nghiép, VietinBankSc ludn tan tdm hd trg khach hang mo tai
khoan va giao dich trén thi truong chung khoén.

—  M0i gidi giao dich ¢ phiéu, Chung chi quy;

—  M0i gioi Trai phiéu niém yét;

—  M@i gigi Ching khoan phai sinh;

—  MO0i gidi cac san pham tai chinh khac.

Giao dich thoa thuan, tim khach hang d6i ung tryc tiép: Py 1 san pham danh cho nhiing
khéch hang can tu van tim di tac thuc hién giao dich mua/béan cé phan cua Cong ty. Nha dau tu
¢6 nhu cau giao dich trai phiéu trén thi trudng ching khoén tap trung; cac loai chung khoéan giao
dich qua kénh: Trai phiéu Chinh pha (Trai phiéu Kho bac Nha nudc, Tin phiéu Kho bac Nha
nu6c), Trai phiéu Chinh phi bao l1anh, Trai phiéu chinh quyén dia phuong; Trai phiéu doanh
nghiép, c¢b phiéu (niém yét, OTC ...).

%  Twvan dau tw

Véi st ménh tao dung nhitng gia tri thanh cong cho khéach hang, VietinBankSc luén ling
nghe nhu cau cua khach hang va tao dung nhiing gia tri gia ting cho khach hang. VietinBankSc
thudng xuyén cap nhap thong tin dé nang cao chat luong tu van dau tu. VietinBankSc thudng to
chtic cac chuong trinh gip g& truc tiép doanh nghiép nham gitp khach hang tiép can, tim hiéu
thong tin dé lra chon nhiing co hoi dau tu.

Vé6i mang ludi dbi tac 1a cac quy, dinh ché tai chinh, VietinBankSc hd trg doanh nghiép
tim kiém ddi tac thuc hién cac giao dich mua/ban ching khodan, thu xép ngudn vén nham gidp
cac giao dich cua doanh nghiép dién ra thanh céng va nhanh chong.

< Quan ly chitng khoan

Quan ly ¢ déng/quan ly trai chi
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VietinBankSc 1a ddi tac tin cay cho céc cong ty ¢b phan sir dung dich vu Quan ly ¢ dong.
Vi nén tang cdng nghé hién dai, c6 dong c6 thé tra cau thong tin truc tuyén, chuyén nhuong c6
phan vai chi phi thip nhét. Hién tai, dich vu Quén 1y danh sach nguoi s hiru chitng khoan 1a
nghiép vu ma trong d6 VietinBankSc dugc uy quyén mot phan hoic toan bo tir Té chirc phat
hanh dé thuc hién c4c cong viéc cu thé sau: Quan 1y danh sach ngudi so hiru chieng khoén; Quan
ly thuc hién quyén; Quan ly chuyén nhuong c6 phan; Thuc hién ché d6 bao cao; Luu ky tap
trung khi niém yét hozc c6 yéu cau.

Lwu ky chirng khoan

VietinBankSc thuc hién theo cac yéu cau caa khach hang ddi véi viéc Iuu ky chiing khoan;
rut ching khoan di luu ky; Chuyén khoan chung khoan; Béan chimng khoan 16 1¢; Phong toa
chtng khoan dé thuc hién nghia vu véi bén tha ba...

Thuc hién quyén

Nha dau tu luén duoc nhan kip thoi, day du cac quyén phat sinh tir ching khoan luu ky
trén tai khoan tai VietinBankSc

% Dich vu hd tre tai chinh
Cho vay giao dich ky quy

Nham dinh huéng tsi viéc hd trg thu xép vén ngan han cho nhitng nha dau tu 16n cua
doanh nghiép hoic lanh dao doanh nghiép, cic nha dau tu mo tai khoan tai VietinBankSc, voi
ngudn vén chi so hitu 16n, VietinBankSc dap tng tot nhat nhu cau vay vén giao dich ky quy
cua khéch hang voi 1ai suat hap dan, danh muc c6 phiéu cho vay da dang...;

Hb trg giao dich @ng truwéc

L4i suat ung trudc hap dan, khdng gidi han sé tién vay.
6.1.3. Hoat dong Tw vin tai chinh doanh nghiép

K& thira gan 30 nam kinh nghiém hoat dong trong linh vyc tai chinh ngan hang va tiém luc
tai chinh tr Ngan hang TMCP Cong Thuong Viét Nam (“VietinBank™) cling nhu “Quan hé dai
Iy cua VietinBank va cac thanh vién khac nhu: VietinBank Capital, VietinBank Leasing ...
VietinbankSc ¢6 quan hé vai hau hét 1a c4c to chuc tai chinh trong va ngoai nudc nhu Citi Bank,
HSBC, ANZ, BTMU...

V6i hé théng mang ludi rong khap ca nude cua VietinBank va doi ngii chuyén gia tu van
giau kinh nghiém, VietinbankSc am hiéu sau sic cac van dé vé mai truong, phap luat, tinh hinh
kinh té thuc té, dic diém hoat dong kinh doanh va nhimng diéu c6 anh hudng quan trong dén cac
giao dich 16n, dén viéc co ciu dau tu va quan ly tai san nhiam dem lai cho khach hang doanh
nghiép nhiing “giai phép tai chinh” phu hop nhit trén co s¢ phan tich siu sic nhiing anh huong
ctia cac yéu té vi mo va vi mo tac dong dén doanh nghiép.

Cac nghiép vu Tu van tai chinh doanh nghiép dang 1a thé manh cua VietinBankSc bao
gom:
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%  Twvan Co6 phan hoa/ Chuyén d6i Doanh nghiép

Véi mot doi ngii chuyén gia c6 trinh d6 cao, gidu kinh nghiém, VietinBankSc da tu van, hd
trg nhiéu doanh nghiép trong qué trinh chuyén doi doanh nghiép nhu c6 phan hoa; chuyén doi
céc doanh nghiép c6 vén dau tu nude ngoai thanh Cong ty ¢o phan; chuyén ddi cong ty tréch
nhiém hiru han thanh Céng ty c6 phan va nguoc lai; tu van hop nhat, chia, tach doanh nghiép.

VietinbankSc 1a mét trong nhitng nha cung cap dich vu tu van c6 phan héa/chuyén doi
doanh nghiép hang dau trén thi truong hién nay. Cong ty da va dang tham gia thuc hién nhiéu du
an c6 phan hoa cac Tong cong ty co quy mo tai san rat Ién va cac cong ty con cia cac don vi nhu
Tong Cong ty Thép Viét Nam, Tong Cong ty Chan nudi Viét Nam, SCIC, Tong Cong ty Co dia
Xay dyung Nong nghiép va Thuy Loi, Cong ty Thudc Thi Y Trung uong, Céng ty TNHH MTV
Trung tdm Hoi cho Trién Lam Viét Nam (Vefac), Cang Nha Trang, Cang Pa Nang... va rat nhiéu
don vi khac.

VietinbankSc tham gia ngay tir giai doan dau tién khi doanh nghiép bat d¢au xay dung chién
luoc ¢b phan hoa, thuc hién xac dinh gia tri doanh nghiép, xay dyung phuong an cd phan hda, ban
dau gi& co phan, tu van dai hoi dong ¢ dong thanh 1ap... Ngoai ra, con hd tro khach hang trong
qua trinh co cau lai doanh nghiép trudc va sau cd phan héa, tim kiém nha dau tu tiém ning cho
doanh nghiép. Mot s6 noi dung tur van ¢6 phan hda cua VietinbankSc:

—  Xay dyng 19 trinh ¢6 phan hoa;

—  Xay dung phuong 4n ¢ phan hoa;

—  Tu van ban dau gia c6 phan lan dau ra cdng ching (IPO);

— Tu van t6 chirc Pai hoi dong c6 dong thanh 1ap.

%  Tuwvan phat hanh chimg khosn va Pai ly phat hanh chitng khoan

VietinBankSc sé& hd trg cac doanh nghiép trong trudng hop doanh nghiép ¢6 nhu cau nang
cao nang lyc tai chinh; bo sung ngudn vén tai tro cac du an; mé rong hoat dong, linh vuc san
xuat kinh doanh, bd sung vén luu dong ... Véi vai tro to chirc tai chinh trung gian, ddi tac va
khach hang da dang, rong khap, ching tdi s& ddng hanh cung Doanh nghiép thuc hién thanh
cong phuong an huy dong vén kha thi va cé loi nhat. VietinbankSc ty hao 1a cau ndi hiéu qua
gitta doanh nghiép véi nha dau tu va chung t6i s& hd tro doanh nghiép trong timg budc phét hanh
chang khoan tir x4c dinh nhu cau, xay dung phuong 4n, dén phan phdi ching khoan. Tuy vao
tinh hinh thi trudng va hoat dong cua doanh nghiép, VietinbankSc sé& cung cap dich vu phat hanh
chtng khoan trén thi treong vén (co phiéu) hay thi truong no (trai phiéu). Noi dung tu van Phéat
hanh chtng khoan va Pai ly Phat hanh Chimng khoan bao gdm cac budc sau:

—  Tu van cac diéu kién, trinh ty va tha tuc dé thuc hién viéc phét hanh;

—  Tu van xay dung Phuong an phat hanh;

—  Tu van xay dung Ho so phat hanh theo quy dinh cua phéap luat;
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—  HO tro tim kiém nha dau tu tiém ning;
—  H0 trg phat hanh theo Phuong 4n da duoc phé duyét.

Bén canh dich vy Tu van Phét hanh chang khoan, Bao lanh phét hanh, VietinbankSc con
cung cap thém dich vu Dai ly phéat hanh, tao su da dang cho khach hang chon lua cac hinh thic
dich vu phu hop vai chi phi hop ly.

R

% Twvian Niém yét/Piang ky giao dich

VietinBankSc hd tro doanh nghiép c6 nhu cau niém yét SGD Chimng khoan Ha Noi/ SGD
Chuang khoan TP H6 Chi Minh hoic dang ky giao dich trén thi trudng giao dich chitng khoan
UPCoM theo mét 16 trinh cu thé pht hop véi hoan canh va diéu kién thuc té cua doanh nghiép
va thi truong:

—  Khao sat, danh gia cac diéu kién can c6 caa doanh nghiép cho viéc niém yét;

—  Tu van cac van dé phap ly c6 lién quan, cac van dé doanh nghiép can bo sung, hoan

thién dé dap (mg cac diéu kién tham gia thi truong;

—  Tu van lap hd so ding ky niém yét/ ding ky giao dich dé xin chip thuan tir phia co

quan cd tham quyén:;

—  Tb chuc thyc hién thu tuc luu ky chiing khoén;

—  Phdi hop véi doanh nghiép t6 chirc thuc hién viéc niém yét chimng khoan;

—  Tu vén dinh gia c6 phiéu, xac dinh gia co phiéu chao san;

—  Céc hoat dong hd trg doanh nghiép sau khi niém yét chitng khoan.

% Twvan Mua ban, sap nhap doanh nghiép (M&A)

M&A 13 mét chién lugc duoc céc doanh nghiép trén thé gidi sir dung phd bién dé nhanh
chéng mé rong quy mo hoat dong san xuat — kinh doanh, gia tang thi phan, nang cao ning lyc
canh tranh. O Viét Nam, cé nhiéu doanh nghiép da thuc hién thanh cong chién luoc nay nhu:
Lienvietpostbank (Ngan hang), Tap doan Nova Group (Bit dong san), Dugc Hau Giang (Nganh
dugc).

VietinbankSc thuc hién vai trd 1 cau ndi cho tién trinh thuc hién mua ban, sap nhap doanh
nghiép thdng qua nhimg danh gia, phan tich giam thiéu nhitng chi phi khong can thiét, dinh ra
muc gid mua ban hop 1y va phuong thirc phi hop véi tinh hinh cua doanh nghiép. Két hop véi
Khéi ngan hang dau tu (IB) cua Ngan hang me - VietinBank, VietinBankSc nd luc mang dén
dich vu Tu van Mua ban Sap nhap Doanh nghiép vai chat lugng cao va mang lai loi ich cho
khach hang. Tu vin mua ban, sap nhap va thau tdm doanh nghiép gom céc budc:

- Xay dung chién luoc, tim kiém va lua chon déi twong sap nhap/thau tom:

- Khao sat va xac dinh gia tri doanh nghiép dé dua ra muc gia hop Iy cho té chirc thau
tom;
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—  Tu van lya chon phuong thitc mua ban sap nhap (LBO, thau tém, chuyén ddi co
phiéu...);

—  Tu van cac thu tuc gidy to phap Iy lién quan.

Bén canh viéc mua ban sap nhap, mot sé doanh nghiép c6 nhu cau tai cau tric doanh
nghiép bing céch chia tach doanh nghiép, VietinBankSc s& hd trg toan b qua trinh thyuc hién
viéc chia tach nay.

% Tw van chuyén nhwong cac khoan diu tw tai chinh va ban dau gia cé phan

Véi nhu cau khodng nho tir cac khach hang 1a to chie va dic biét 1a trong linh vuc Nha
nuée, VietinBankSc da cung cap dich vu Tu van chuyén nhuong cac khoan dau tu tai chinh va
Bén dau gia c6 phan. Bang su am hiéu vé thj truong ciing nhu ¢6 nhiéu mdi quan hé véi cac ddi
tac, VietinBankSc da thyc hién thanh cong rat nhiéu thuong vu Chuyén nhuong cac khoan dau tu
tai chinh cho nhiéu Tong cong ty, Tap doan kinh té nha nudc trong thoi gian qua nhu Téng cong
ty Pau tu va Kinh doanh Vén Nha nuéc (SCIC), Cong ty TNHH MTV Céng trinh Giao thdng
Ha Noi, Tong Cong ty duong sit Viét Nam (CTCP Dich vy Van tai Buong sat; CTCP Pau tu va
Xay dung Giao thdng Van tai). Tu vin chuyén nhuong céc khoan dau tu tai chinh va ban dau gia
6 phan bao gom céc budc:

-~ Xay dyng phuong 4n chuyén nhuong khoan dau tu tai chinh hiéu qua va phi hop véi
quy dinh cua phap luat;

-~ Xay dyng hd so chao ban theo quy dinh ciia phép luat;
—  Hb trg hoic thuc hién viéc thoai von theo phuong an thoai vén da duoc lya chon.

Kinh nghiém trong linh viec tw van va ban dau gia: Tinh dén nay, s6 lugng doanh nghiép
ma VietinBankSc d thuc hién Tu van ban dau gia c6 phan (khong tinh dai 1y ddu gia) 1a trén
400 doanh nghiép thudc cac Cong ty, cac Tong Cong ty Nha nuéc va Doanh nghiép co phan.

% Twvan quan hé nha dau tu (IR)

IR la hoat dong chuyén biét trong hoat dong quan hé cbng chdng (PR) cua doanh
nghiép bao gdm hai nghiép vu Tai chinh va Truyén thdng c6 vai trd: xay dung chién lugc cb
déng, cong b thong tin, cau ndi gitra doanh nghiép va nha dau tu déng thoi quang bé hinh anh
doanh nghiép. Gia c6 phiéu cua mot doanh nghiép 1a do nha dau tu quyét dinh ma théng tin
chinh 1a nén tang cho moi quyét dinh cia nha dau tu. Vi vay, mot doanh nghiép muén giir chan cb
d6ng hién hitu va thu hat thém ngay cang nhiéu ¢ dong mai khdng thé khong quan tim dén IR.

VietinBankSc cung cip Dich vu Quan hé Nha Pau Tu (IR) tron gdi cho doanh nghiép, bao
gom:

- Tu vén soan thao ké hoach IR hang nam.
- Phan tich va danh gia dong thong tin, tinh hinh tai chinh, tinh hinh hoat dong chung
cua doanh nghiép tir d6 dua ra giai phap, thong diép can truyen tai.
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—  Chuan bi bo tai liéu cho béo chi, cho ¢6 dong trong cac cudc hop béo, hgi thao, dai
hoi ddng cb dong.

—  Bién tap céc bai phat biéu cua Lanh dao doanh nghiép tai cac su kién ddi ngoai va
hoat dong IR khéc.

—  Tb chuc cudc gap gd, hoi thao, tiép xuc, trao doi voi Nha Dau tu, dac biét 1a cac nha
dau tu to chuc.

—  Tu van Ién ké hoach ngin ngira va xtr ly khung hoang.

—  Tu van Danh gia va thiét ké lai bo nhan dién thuong hiéu.

—  Tu van xay dung mang IR online.

—  Tu van xay dyng Béo cdo thuong nién.

- Céc hoat dong c6 lién quan khéc.

% Twvan khac

Dé dap tng ti da nhu cau cua khach hang, VietinBankSc con cung cap nhiéu san pham da
dang nhu:

- Phan tich tai chinh dy an;

—  Tu van hd trg t6 chtic dai hoi dong cd dong thuong nién/bat thuong;

—  Tu van hay niém yét;

—  Tu van ding ky/hiy dang ky cong ty dai ching,

6.1.4. Hoat dong Nghién ctru phéan tich

Hoat dong Nghién ctru Phén tich caa VietinBankSc véi doi ngi chuyén gia tai chinh giau
kinh nghiém, dugc dao tao chuyén sau trong va ngoai nudc s& hd trg khach hang ¢é céi nhin siu
sac va toan dién hon vé nén kinh té ndi chung va doanh nghiép néi riéng.

VietinBankSc thuong xuyén theo ddi tinh hinh kinh té trong va ngoai nuéc, xu huéng thi
truong, bién dong gia ching khoén va céc nhan té anh huong tir d6 dua ra nhitng nhan dinh va
danh gia vé thi truong chung khoan va gia chiang khoan dua trén phan tich co ban, dong thoi
khuyén nghi thoi diém ra vao thi truong hop 1y bang phan tich ki thuat.

VietinBankSc sur dung cac thong tin dang tin cay va mo hinh tai chinh hién dai trong phén
tich co ban dé xay dung nhiing bao c&o phan tich chuyén sau vé tinh hinh hoat dong, tinh hinh tai
chinh ciia doanh nghiép niém yét va chua niém yét. VietinBankSc ciing dua ra nhiing du bao
tang truong va gi tri hop ly caa doanh nghiép bang cac phuong phap dinh gié thich hop. Cac
san pham bao céo phan tich hién nay cua VietinBankSc bao gom:

- Bao céo phan tich hang ngay;

—  Béo c4o phan tich c6 phiéu;

—  BAo céo phén tich nghanh.
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6.2. Co ciu doanh thu hoat dong
Bang 4: Co ciu doanh thu hoat ddng giai doan nim 2015 — 2016 va Quy I nim 2017

Pon vi tinh: Triéu dong

Nam 2015 Nam 2016 Quy 1/2017
% tang/

Chi tiéu ) ) giam nam Ty
Gi4 tri TY(%“g Gi4 tri 0N 5016/2015 Gidtri  trong

(%)

- Lai tir cac tai san tai
chinh ghi nhan thong  11.165 480%  36.444 1559%  226,41% 11.165 18,73%
qua 1ai, 1o

-Lai tr cac khoan

chovayvaphiithy 15157  651% 36520 1563%  14094% 12163  2040%

- La1 tur ciéc tai san téj

chinh san sang dé 55236 23,72%  59.816  25,59% 829%  6.051 10,15%
ban

- Doanh thu nghiép

vu modi gidi chimg  40.376 17,34% 39.858 17,05% (1,28)% 8.640 14,49%
khoan

- Doanh thu nghi¢p
vu bao lanh, dai ly
phdt hanh chung
khoan

24615  10,57% 13.438 575%  (4541)% 398 0,67%

- Doanh thu nghi¢p

vu luu ky ching 8.776 377%  22.821 9,76%  160,04%  6.000 10,06%
khoan

-Doanh thu hoat

dong tuvin thichinh  77-085  3311% 24407 1044%  (6834)% 15140 2539%

- Thu nhap hoat dong
khac 426 0,18% 407 0,17% (4,46)% 67 0,11%

Doanh thu hoat
ooty (oAt 030836 10000% 233711 10000%  038% 59.624 000
ong 00

(Nguon: BCTC dd dweoc kiém todn nam 2015, 2016 va BCTC Quy I nim 2017 ciia VietinBankSc)
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Hinh 3: Biéu dé co cAu Doanh thu hoat déng Céng ty nim 2016

W - L3 tir cAc tai san tai chinh ghi
nhan théng qua I3, 16

0,17%

M- L3itlr cdc khodn cho vay va
phai thu

m- "L'a'\i tr cép tai san tai chinh
san sang dé ban

B - Doanh thu nghiép vu moi gidi
chirng khodn

m- Doanh thu nghiép vu bao
I&nh, dai ly phat hanh chirng
khoan

m - Doanh thu nghiép vu lwu
ky chirng khoan

m- 'Doanh thu hoat ddng tw
van tai chinh

m- Thu nhdp hoat déng khac

(Nguon: Tong hop tir BCTC kiém todn niam 2016 VietinBankSc)

Vé co cu doanh thu nim 2016, I4i tir c&c tai san tai chinh sin sang dé ban chiém ty trong
I6n nhat trong tong doanh thu hoat dong chiém ty trong 25,59% (nam 2015 1a 23,72%,). Hoat
déng mai gisi chung khoan 1a hoat dong c¢6 do on dinh doanh thu Ién. Nam 2016 doanh thu hoat
dong M6i gidi chiing khoan chiém ty trong 17,05% giam nhe so Vi ty trong 17,34% trong nim
2015. Trong khi d6, hoat dong Tu véan tai chinh doanh nghiép nam 2016 chi chiém ty trong
10,44% giam so v4i nam 2015 1a 33,11%).

Quy I nam 2017, doanh thu hoat dong VietinBankSc dat 59,624 ty dong, ting 35,66% S0
Véi cling ky, trong d6 hoat dong Tu van tai chinh doanh nghiép ting truéng manh dat hon 15,1 ty
ddng doanh thu, ting dén 213,07% so véi cuing ky Quy I nam 2016.
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6.3. Co cdu tong cong chi phi

Bang 5: Co ciu tong cong chi phi giai doan niam 2015 — 2016 va Quy I nim 2017

Nam 2015

Pon vi tinh: Triéu Pong

Nim 2016 Quy 1/2017

% tang/

Chi tiéu

Gi4 tri

Ty trong

Gia tri (%)

giam nam
2016/2015

Gi4 tri

Eilrl,ih '3';2;;"‘*“ dong | 103178 | 7395% | 82.180| 6143% | (2034)% | 11.784| 5158%

;ucclf(iaﬁﬁi hoat dong | 1818 | 130% | 2.377| 178% 30,75% 650 | 2,88%

- Chi phi nghiép vu

mdi  giéi  chung 22.820 16,36% 25.790 19,28% 13,01% 6.001 | 26,27%

khoan

- Chi phi nghiép vu

bao lanh, dai ly phat 6.657 4,77% 1.368 1,02% (79,45)% - -

hanh chimg khoan

iuihﬁyf;fﬁgggffgé;“ 8900 | 638% | 17.359| 1297%|  9504% | 3.464| 1516%

“Chi phi hoat dong | 61 581 | 44,14% | 10704| 800%| (82.62)% | 1788| 7.83%

tu van tai chinh

- Chi phi khac 1815| 1,30% | 1.826| 1,36% 0,61% 454 | 1,99%

-Ld cac tai san tai

chinh ghi nhan thong 1.087 0,78% 4.902 3,66% 350,97% 1 0,00%

qua 1ai, 1o

- Chi phi du phong

tai san tai chinh, xu

1y ton that cac khoan

phai thu khé doi va| (1.500) | (1,08)% | 17.863| 13,35% -1 (583)| (2,55)%

16 suy giam tai san

tai chinh va chi phi

di vay

Ej‘jnhp,‘,‘;hig;ﬁ“ V| 36319| 2603% | 37.713| 2819% |  384% | 8759 | 38,34%

Chi phi nhan vién 25.427 | 18,22% 24574 | 18,37% (3,35)% 6.052 | 26,49%

If}lfgilmphi van phong 639 |  0,46% 634 | 047% (0,78)% 129| 0,56%

dcllfrilg f&’i cong W | 1979|  092%| 1.469| 1,10% 14,86% 90| 0,39%

%icgphi khau hao| o634| 189% | 3106 232% 17,92% 820 3,59%

Eh;hlfhi thue, phiva 917 |  0,66% 939 | 0,70% 2,40% 169 | 0,74%
n

VietinBankSc* 34



BAN CAO BACH

V|et|nBankScQ

Chi tiéu

Nam 2015

Nam 2016

Gia tri

Ty trong
(%)

% tang/
giam nam
2016/2015

Quy 1/2017

gghéali)hi dichvemual yg5a| 348% | 4145 310%| (14,61)% 799 |  350%
Chi phi khac 569 | 041% | 2846| 213% | 400,18% 700|  3,06%
Chi phi tai chinh -| 000% | 13.894| 10,38% | 2303| 10,08%
Chi phi lai vay - - 13.665 | 10,21% - 2.303 | 10,08%
Chi phi tai chinh ) i 999 017% ] ] i
khac |

Chi phi khéc 21| 0,02% 3| 0,002% | (85,71)% : .
Tong cong chi phi| 139518 | 100,009 | 133.799 | 100,00% |  (4,10)% | 22.846 | 100,00%
hoat dong

(Nguon: BCTC da dwoc kiém todn nam 2015, 2016 va BCTC Quy I nam 2017 ciia VietinBankSc)

Trong nim 2016, Chi phi hoat dong kinh doanh cua Cong ty la 82,189 ty dong giam
20,34% so v6i nam 2015 1a 103,178 ty dong do Cong ty giam chi phi hoat dong tu van tai chinh
tir 61,581 ty dong nam 2015 xudng 10,704 ty ddng nam 2016 twong tng giam 82,62% va giam
chi phi nghiép vu bao lanh, dai ly phat hanh chiing khoan tir 6,657 ty dong nam 2015 xudng con
1,368 ty ddng nam 2016 twong wng giam 79,45%.

Theo s6 liéu bang co cau chi phi nam 2015, Céng ty khéng c6 phat sinh chi phi tai chinh
do Cong ty cha dong dugc ngudn tién dé hoat dong, do do giam dugc ngudn tién vay. Tir nim
2016, Cong ty c6 chu truong thuc day hoat dong Margin va hoat dong dau tu kinh doanh nén
Cong ty da thuc hién vay ngan han ngan hang thuong mai dé b6 sung vén kinh doanh vi vay nam
2016 CoOng ty c6 phét sinh chi phi 14i vay 1a 13,665 ty dong.

6.4. Trinh d§ cong nghé

Trong linh vuc tai chinh néi chung va chiing khoan néi riéng, hé théng cong nghé thong tin
déng vai trd thiét yéu va quan trong. Hé thdng phai dam bao hoat dong thdng sudt, 6n dinh, tin
cay va cung cap nhiéu tién ich cho nha dau tu. Bé dam bao tinh 6n dinh va sin sang cao cua hé
thdng ha ting, Hé théng cong nghé thong tin cia VietinBankSc trong nam 2016 da c6 budc tién
I6n khi thuc hién trién khai thay thé 02 hé thdng c6t 18i ddi véi mot cong ty ching khoan do 1a
hé thong Core va hé thong Contact Center. Cudi nam 2016, VietinBankSc da co ban dua hé
théng Contact Center vao st dung. Dy kién trong nam 2017, VietinBankSc s& chinh thic dua
vao sir dung hé théng Core. Véi nén tang 02 hé théng duoc dau tu hién dai, VietinBankSc s&
cung cap cac goi san pham c6 tinh canh tranh cao, da dang va phong pha dap tng nhu cu cua
tirng nhom khach hang khac nhau, don dau cung cap céc san pham dich vu cia TTCK phai sinh
du kién s& duoc trién khai trong thoi gian téi tai thi truong Viét Nam.
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6.5. Hoat dong marketing
Cong ty da trién khai nhiéu hoat dong trong chién lugc quang ba va xay dung thuong hiéu
VietinBankSc véi dinh vi “Tién phong trong linh viwe Ngdn hang dau tw”.

Cac hoat dong marketing cua Cong ty trong thoi gian qua:

- T6 chuc thuong xuyén cac budi hoi thao nham hd trg cac nha dau tu tim hiéu thong tin vé
thi truong, vé nganh va vé doanh nghiép. Tinh riéng ndm 2016, VietinBankSc da phdi hop
véi S¢ Giao dich Ching khoan TP Hb Chi Minh (HOSE) t6 chirc 06 hoi thao vé c6 phiéu
va nganh, thu hat hon 1000 lugt ngudi tham du. Céc budi hoi thao tiéu biéu cua Cong ty to
chtrc trong nam 2016:

o Hoi thao “Nganh bdn Ié \/igt Nam bwéc chan vao Thé gidi Phang - Co héi hay thach
thire” do HOSE, VietinBankSc, CTCP Pau tu Thé Gigi Di dong, Cong ty TNHH
Nghién ciu Thi trudng Cong nghé va Bén ¢ GFK Viét Nam (GFK) phéi hop td churc,
tai TP. HCM ngay 28/03/2016 tai TP. HCM.

e Hoi thao “Sirc hat cé phiéu Bdr dgng sdn — Goc nhin tir cung cau thi frwong” do
HOSE, VietinBankSc, Cong ty TNHH CBRE Viét Nam va CTCP Phat trién Nha Tha
Pruc phdi hop t6 chic ngay 25/7/2016 tai TP. HCM.

e Hoi thao “Nganh Thép Vigt Nam — Théing tram va trién veng. Gap gé Cong ty Co
phdn Pau tw Thwong mai SMC” do HOSE, VietinBankSc, Hiép hoi Thép Viét Namva
Cong ty C6 phan Pau tu Thuong mai SMC phdi hop t6 chiic ngay 07/11/2016 tai TP.
HCM.

e Hoi thao “Nganh Nhaga xay dung Viégt Nam - Cau chuyén cenh tranh trén san nha.
Gdp gé Cong ty Cé phan Tap doan Nhwa Péng A (DAG)” do HOSE, VietinBankSc
va Cong ty C6 phan Tap doan Nhya Pong A phdi hop té chirc ngay 02/11/2016 tai TP.
HCM.

o Hoithao “Hwéng di méi cho nganh Phan phéi Cong nghé. Gép gé Cong ty Cé phan
Thé gidi s6 (DGW)’* do HOSE, VietinBankSc, Cong ty C6 phan Thé giéi s6 (DGW)
phdi hop t6 chac ngay 29/11/2016 tai TP. HCM.
e Hoi thao “Nganh Dwoc Viét Nam — Co héi tir thay doi chinh sach . Gap gé Cong ty
Cé phdan Traphaco (TRA)” do HOSE, VietinBankSc, Cong ty C6 phan Traphaco phdi
hop t6 chuc ngay 14/11/2016 tai TP. HCM.
- Tai tro Vang cho cudc thi “Ban linh nha dau tu” do Hoc vién Ngan hang va tai trg hoc
bong cho sinh vién Pai hoc Ngoai thuong Ha Noi nham hd tro cho thé hé tré phat trién.
- Thuc hién chién lugc hinh anh va hoat dong Céng ty thong qua hinh thic cong bé va ding
tai théng tin co lién quan dén Cong ty trén béao chi, truyén thdng, to chic cac su kién, hoi
nghi khach hang.

- Thiét 1ap mdi quan hé véi gidi bao chi va gioi truyén thong:
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- Tham gia cac hoat dong ung ho dong gop cac Quy tir thién hoic quyén gép ung ho truc tiép
dén cac nan nhan do thién tai Iii lut.

- Xay dung trudng hoc cho tré em nghéo tai Son La nham chia sé véi sy khé khin cia cong
dong va thic day su tién bo.

6.6. Nh&n hiéu thwong mai, ding ky phat minh siang ché va ban quyén

%  Logo:

VletlnBankScQ

< Slogan: Tao lap thanh céng — Seeding your success
< TAm nhin: Tién phong trong linh vuc Ngan hang dau tu

<& Str ménh: Tao lp co hoi thanh cong cho khach hang, c6 dong va can bo nhan vién, dong
gop tich cuc cho sy phat trién kinh té - xa hoi Viét Nam

< Gia tri cot 16i: Suy nghi tich cuc — Thai d6 tich cuc — Hanh dong tich cuc
6.7. Cac hop dong 16n dang dwoc thuc hién hoic di dwoc ky két

Biang 6: Danh sach cic hgp dong 16n dang dwge thwe hién hodic da dwge ky két

Pon vi tinh: Pong

Tén doi tac Gia tri Hop dong  Noi dung Hop dong
A Tu van ding ky
1 CTCPDauw 120.000.000 chérmg khodn va niém Nim 2017
Everland X 1 .
yét ching khoan
CTCP Nhya va Tu van dang ky
2 Khoéang san An Phat 140.000.000 cht’rr}g khoan va niém Nam 2017
Yén Bai yet ching khoan
Cong ty TNHH Dich L
3 vu va Cong nghiép 100.000.000 Tu van c0 phan hoa Nam 2017
Thuoc 14 Binh Duong
Cong ty TNHH MTV
4 Dich vu Cong ich 100.000.000 Tu van c0 phan hoa Nam 2017
Quan 4
Cong ty TNHH MTV
5 Dich vy Céng ich 90.000.000 Tu van c0 phan hoa Nam 2017
Quéan Go Vap
Cty TNHH MTV o
6 Dich vu cong ich 95.000.000 Tu van ¢0 phan hoa Nam 2017
Quéan Tan Binh
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Tén doi tac Gia tri Hop dong Noi dung Hop dong Thoi gian
Téng Cong ty Du lich L
7 Sai Gon - TNHH 409.000.000 Tu van c6 phan hoa Nam 2017
MTV

cong ty TNHH MTV

8 Thanh An 117 120.000.000 Tu van c0 phan hoa Nam 2017

g  CTCPThuoeThaY 60.000.000 Ping ky giao dich Nim 2016
trung wvong Navetco

10 Congty TNHH MTV 90.000.000 Thodi vén Nam 2016
Cao su Chu Prong

17 CTCP Van tai Buong 120.000.000 Bang ky giao dich va Nim 2016
sat Sai Gon niém yét
Cong ty Xuét nhap )

12 khau Thanh L& - 160.000.000 Thoai von Nim 2016
TNHH MTV

(Nguon: Cong ty Cé phian Chirng khodn Ngdn hang Cong thwong Viét Nam)
7. Bao cdo két qua hoat dgng kinh doanh
7.1. Két qua hoat dong kinh doanh trong 02 nim gin nhit va liy ké dén quy gan nhat
Bang 7: Két qua hoat dong kinh doanh giai doan nim 2015 — 2016 va Quy I nim 2017

Pon vi tinh: Triéu dong

% Tang

Chi tiéu Niam 2015 Nam 2016 giam

2016/2015
Tong gia tri tai san 1.047.177 1.420.648 35,66% 1.243.769
Vén chi s hitu 995.074 1.069.743 7,50% 1.100.582
Doanh thu hoat dong 232.836 233.711 0,38% 59.624
Chi phi hoat dong 103.178 82.189 (20,34)% 11.784
Doanh thu hoat dong tai chinh 1.793 2.214 23.48% 991
Chi phi tai chinh - 13.894 - 2.303
Thu nhap khac 17 116 582,35% 254
Chi phi khéc 21 3 (85,71)% -

Thué va cac khoan phai nop 7.652 9.152

Loi nhuan trude thué 95.130 102.242 7,48% 38.024
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% Tang

Chi tiéu Nam 2015 Nam 2016 giam

2016/2015
Loi nhuan sau thué 76.871 83.181 8,21% 30.840

Ty 1€ lgi nhuan sau thué trén

von chi s¢ hitu binh quan (%) 8% 8,06% - i
Chi tiéu an toan tai chinh (*) 396% 416% 5,05% 463%
Thi phan méi gidi (**) 1,68% 1,70% 0,02% 1,24%

Ty 18 ¢b tirc 8% 8% -

(Nguon: BCTC da dwoc kiém todn nam 2015, 2016 va BCTC Quy I nam 2017 ciia VietinBankSc)
Ghi chu:

(*) Chi tiéu an toan tai chinh: Chi tiéu an toan tai chinh cia Cong ty luén duoc t6 chive kiém
toan cua Cong ty danh gia hang nam theo quy dinh cua B tai chinh ban hanh kem theo Thong
tir s6 226/2010/TT-BTC ngay 31/12/2010 va Théng tu sé 165/2012/TT-BTC ngay 09/10/2012
sira d6i bd sung thong tu sb 226/2010/TT-BTC quy dinh vé chi tiéu an toan tai chinh va bién
phap xir Iy di véi cdc t6 chire kinh doanh chimg khodn khéng dap vmg cdc chi tiéu an toan tai
chinh. Theo d6, chi tiéu an toan tai chinh cho phép ddi véi Cong ty ching khoan 1a trén 180%.
Cdc chi tiéu an toan tai chinh hang nam cia Cong ty luén cao hon 2 lan so véi yéu cau ciia
UBCKNN déi véi Céng ty chitng khodn, do vdy véi chi tiéu an toan tai chinh dwoc trinh bay tai
bang trén da ddp ing cdc yéu cau ciia co quan qudn Iy nha nwde c6 tham quyén.

(**) Thi phdn méi gidi chi tiét trén tirng Sé giao dich Chirng khodn

Thi phan méi gi6i Niim 2015 Niim 2016 Quy 1/2017
HOSE 1,59% 1,09% 1,14%
HNX 1,50% 1,04% 1,55%
UPCOM 4,14% 28,66% 2,03%
Tong 1,68% 1,70% 1,24%

(Nguon: VietinBankSc)
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Hinh 4: Loi nhuan truéc thué va ROA, ROE giai doan 2014 - 2016

mmm [¢i nhudn trece thué —ROA ~———=ROE

12% 120
102.2

0% 100

10%
8% - - 80
6% -
4% - - 40

- 20

2014 2015 2016

(Nguon: VietinBankSc)
Hinh 5: Doanh thu va vén L¢i nhuén sau thué giai doan 2011 - 2016

mmm Doanh thu —8-Loi nhuén sau thué
250 90.0
- 80.0
200 - 70.0
- 60.0
150 500
100 - 400
- 30.0
30 - 20.0
- 10.0
T T T T T 0
2011 2012 2013 2014 2015 2016

(Nguon: VietinBankSc)

Nhu vy trong cic ndm 2014, 2015 va 2016, doanh thu va lgi nhuan sau thué caa Cong ty
ludn ting, tuy nhién ty 1é ting khdng Ion do hoat déng kinh doanh cua Cong ty ¢ nhiéu su 6n
dinh. Bdi vai hoat dong kinh doanh, két thiic nam 2016, tong doanh thu hoat dong Cong ty dat
233,711 ty dong, tang 0,38% so v&i nam 2015, loi nhuan trude thué & mic 102,2 ty dong vuot
20,3% so véi ké hoach va ting 7,5% so v&i lgi nhuan thyc hién nam 2015, lgi nhuan sau thué
nim 2016 dat 83,2 ty dong, ting 8,21% so véi nam 2015, ddy 1a muc cao nhat trong vong 06
niam tré lai day. Nguyén nhan chu yéu 1a do nim 2016, LAi tir cac tai san tai chinh ghi nhan
thong qua l4i, 15 ciia Cong ty ting manh (ting 226,41%) tir 11,16 ty dong nam 2015 1én 36,44 ty
ddng nim 2016. Hon nita, L&i tir c4c tai san tai chinh sin sang dé ban chiém ty trong l6n nhat
trong tong doanh thu (Chiém hon 25%) ciing tang tir 55,2 ty déng 1én 59,8 ty dong nim 2016.
Ngoai ra, Doanh thu nghiép vu luu ky chiing khoan déng gop mot vai trd khong nho trong tong
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doanh thu cia Cong ty ciing ting hon 160% tir 8,77 ty dong nim 2015 1én 22,82 ty dong nam
2016.

V& chi tiéu tong tai san: Nhin chung, tong tai san cia Cong ty ludn ting trudng qua cac
nim vira qua. Riéng nam 2016, tong tai san cua Cong ty ting trudng manh, tong tai san dau nim
dat 1.047,2 ty dong (trong do6 tai san ngin han dat 984,6 ty dong, tai san dai han dat 62,6 ty
ddng), tong tai san cudi nim ting 35,7% so voi dau nam, dat 1.420,6 ty ddong, trong d6 tai san
ngan han dat 1.352,7 ty dong, ting 37,3% so voi thoi diém dau nim va tap trung cha yéu & cac
khoan cho vay va tai san tai chinh sin sang dé ban; tai san dai han dat 68 ty dong, ting 8.,5% so

Vi thoi diém dau nam, chu yéu 1a do tang tai san ¢ dinh.
7.2. Y Kién ciia kiém toan, hwéng xir Iy, khic phuc dén thoi diém ding ky niém yét

Theo ¥ kién ciia don vi kiém toan 1a Cong ty TNHH Deloitte Viét Nam: Ké tir ngay
01/01/2016, Cong ty da ap dung Thong tu s6 210/2014/TT-BTC do Bo Tai chinh ban hanh ngay
30/12/2014; Thong tu sd 334/2016/TT-BTC ngay 27/12/2016 sira dbi thong tu 210/2014/TT-
BTC. Theo d6, mot sb sb lidu cua Bao céo tinh hinh tai chinh tai ngay 31/12/2015, Béo céo két
qua hoat dong, Bdo cdo luu chuyén tién té va Bdo céo tinh hinh bién dong von chi s& hitu cho
nam tai chinh két thac ngay 31/12/2015 di duoc phan loai lai cho muc dich so sanh do anh
hudéng cua viéc ap dung Thong tu 210/2014/TT-BTC va thong tu 334/2016/TT-BTC trong viéc
lap va trinh bay bao c4o tai chinh. Cac thong tu nay c6 hiéu lyc cho nim tai chinh bat dau vao
hodc sau ngay 01/01/2016 va thay thé cho cac quy dinh vé ché do ké toan ap dung ddi véi cong
ty ching khoan ban thanh theo Thong tu s6 95/2008/TT-BTC ngay 24/10/2008. Ban Tong Giam
dbc Cong ty da ap dung Thong tu 210/2014/TT-BTC va Thong tu 334/2016/TT-BTC trong viée
lap va trinh bay bao c4o tai chinh ctia Cong ty cho nam tai chinh két thuc ngay 31/12/2016.

Vi vay, viéc ap dung huéng din méi vé ché do ké toan doanh nghiép dé phan loai lai cac
sO liéu cho myc dich so sanh néu trén khong anh huong dén tinh hinh hoat dong san xuat kinh
doanh cua toan Cong ty trong ndm 2015.

7.3. Nhitng nhan t6 anh hwéng dén hoat dong kinh doanh ciia Cong ty trong nim bzo cdo
7.3.1. Thuan lgi

TTCK niam 2016 c6 budc ting truong manh, la mot nam twong ddi thanh cong cia kénh
dau tu chirng khoan néu so sanh véi cac kénh dau tu ndi dia khac ma nha dau tu ca nhan cé thé
tham gia, chi s6 VN-Index ting 15% so v&i cudi nam 2015, can luu ¥ mic ting nay chua tinh
thém phan cb tac bang tién mat duoc cac cdng ty niém yét chi tra (khdng thuc hién diéu chinh
trén VN-Index) va do d6, ty suét sinh lgi trung binh cia thij truong s& & mic 18-20%. Pay 1a mot
két qua kha tot néu so véi nhitng gi chi sé nay thuc hién trudc dé trong nam 2014 (+7,7%) va
2015 (+6,1%). Tong vén hoa cua thi truong niém yét trong nim 2016 dat hon 1,64 triéu ty dong
(72 ty USD), tang 345.000 ty dong (26,6%), twong tng ting khoang hon 15 ty USD so vai cudi
nam 2015.
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Puoc hd tro manh mé cia Ngan hang me - VietinBank trong cac nam qua, dac biét la trong
viéc ban chéo san pham, thuc ddy cac diém hd tro giao dich cua cac chi nhanh VietinBank trong
khap ca nuéc, VietinBank thuong xuyén gisi thiéu cac khéch hang la cac doanh nghiép ¢ nhu
cau tai cAu tric vén, thu xép von dé két hop véi khdi thi truong vdn cua VietinBank dé cung cp
cac san pham tai chinh toan dién cho khach hang. Nho vay ma hoat dong tu van tai chinh doanh
nghiép ciia Cong ty di tiép can va cung cip dugc thém nhiéu dich vu cé gié tri 16n nhu: dich vu
tu van ¢6 phan héa cac tong cong ty Ién, dich vu tu van phat hanh trai phiéu doanh nghiép cho
cac tong cong ty, tap doan, dich vu tu vin M&A...

7.3.2. Khoé khan

Nim 2016, qua di vai lién tiép nhitng ci sbc bat ngo tir bén ngoai co tac dong manh mé
chua tirng thay dén tir thi truong thé gidi, vuot ngoai du b&o ciia nha dau tu. Do 1a cac su kién rat
it nha dau tu nghi toi kha nang xay ra, nhu: sy kién thi trudng chung khoan Trung Qudc ngat
giao dich ngay 1/4/2016, su kién Anh roi khoi EU (Brexit) ngay 24/6/2016, két qua bau cir Tong
théng My ngay 9/11/2016. Hau hét cac sy kién nay déu tac dong manh dén thi truong chang
khoén Viét Nam va din dén hoat dong ban théo, du chi 1a nhiing bién dong tir bén ngoai. Ngay
24/6, VN-Index c6 luc da sut giam 5,47%, ngay 9/11 giam sau nhat 3%. Tuy nhién do nén tang
cua thi trudng van tét nén da phuc hdi ngay sau do.

Nhan thae duoc nhitng dién bién phac tap caa kinh té thé gidi ciing nhu anh huéng cua
nhiing din bién nay dén thi truong tai chinh, chitng khoan cua Viét Nam. Ban lanh dao Cong ty
d3 tap trung vao phat trién cac hoat dong it rii ro va chiu anh huéng 16n cua thi trudng. Bén canh
viéc thiic day hoat dong Margin vao cac danh muc chang khoan tét thi hoat dong tu doanh cua
Cong ty cling tap trung chi yéu vao dau tu Trai Phiéu voi loi tic ¢d dinh va chiu it rai ro hon ¢6
phiéu. Ngoai ra, khi ra mot quyét dinh dau tu, hoi dong dau tu Cong ty di nghién ciru, phan tich
rat k§ ludng cac yéu té tac dong cua thi trudng cling nhu gia tri noi tai caa danh muc ¢b phiéu dy
kién dau tu. Nho vay mac di trong nam 2016 c6 nhiéu bién dong nhung hoat dong tu doanh cua
Cong ty va cac hoat dong khac van mang lai loi nhuan lén cho Cong ty va ting truéng hon so
voinam 2015.

8.  Vithé clia COng ty so véi cac doanh nghiép khac trong ciing nganh
8.1. Vi thé ciia Cong ty trong nganh

La mot trong nhitng cong ty ching khoan dau tién dugc thanh 1ap va hoat dong tai Thi
truong chung khoan Viét Nam, VietinBankSc di dat dugc nhiing vi thé nhat dinh trong nganh
chang khoan — tai chinh sau hon 16 nam hoat dong va phat trién.

Vé quy md hoat dong, VietinBankSc 13 mét trong 20 cong ty ¢6 vén diéu 18 va téng tai san
I6n nhat trén thi truong hién nay. Nam 2016, VietinBankSc 1a mét trong 10 cong ty chiing khoén
niém yét c6 doanh thu Ién nhét thi truong.

V& ning luc hoat dong, 1a cong ty ching khoan da ning dwoc cip phép hoat dong trén tat
ca cac mang nghiép vu, VietinBankSc phat trién dong déu va toan dién trén cac nghiép vu, tir
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moi gidi, tu van dau tu, luu ky ching khoan dén tu van tai chinh doanh nghiép, tu doanh va bao
l&nh phat hanh.

Trong thoi gian gan ddy, v6i sy nd ro cua cac cdng ty ching khoan, hoat dong cua
VietinBankSc gap phai su canh tranh gay gat tir c4c cong ty trén thi truong. Didu ndy phan nao
anh hudng téi vi thé va thi phan cua VietinBankSc. Trong tuong lai, khi thi trudng chiang khoan
dan di vao 6n dinh va phéat trién bén viing, véi nang luc vé tai chinh, nhan su, minh bach trong
quan tri va linh hoat trong diéu hanh, VietinBankSc s& phat huy dwoc cAc tiém ning hién c6 va
vuon 1én chiém linh vi thé méi trén thi truong chiing khoan Viét Nam.

8.2. Trién vong phat trién cia nganh

Du bao Vé trién vong TTCK trong nim 2017 Téap doan Tai chinh Goldman Sachs ctia My
cho rang, chi s6 chiing khoan S&P 500 sé& tang dén khoang 2.300 diém trong quy 1/2017 va c6
thé dat 2.400 diém truéc khi ha vé mirc 2.300 diém vao cudi nim 2017. Co sé cua du béo nay la
hang loat chinh sach cua tan Tong thong M§ nhu cat giam thué thu nhap doanh nghiép, néi long
cac quy dinh vé tai chinh va tiang cuong céc goi kich thich kinh té s& duoc dua ra trong vong 100
ngay sau khi Donald Trump nham chirc (20/01/2017). Ky vong vé nhiing thay doi d6 c6 tac dong
tich cuc dén duy béo vé lgi nhuan cia doanh nghiép trong quy 1/2017.

TTCK Viét Nam nidm 2017 s& c6 nhiéu co hdi phat trién hon nhd chinh sdch manh tay
thoai von doanh nghiép nha nudc cia Chinh phu va chinh sach tién té huéng toi sy phét trién caa
doanh nghiép va tang truong kinh té.

Nhiém vuy trong tam phat trién TTCK Viét Nam dit ra trong nim 2017 1a tiép tuc hoan
thién thé ché, co ché chinh sach, dic biét 1a hé théng Luat Chung khoan méi phu hop véi thong
1& qudc té; bao dam duy tri su 6n dinh va bén viing caa TTCK Viét Nam, phat trién theo chiéu
sau, kién tri cdng tac tai cau tric thi truong, tién dén nang hang TTCK Viét Nam I&én nhom thi
truong maéi noi; chuan bi tét cac diéu kién dé van hanh thi truong ching khoan phai sinh va san
pham ching quyén c6 bao dam:; trién khai cac giai phap thuc day c6 phan héa gan niém yét, dang
ky giao dich trén TTCK.

Dy bao vé kinh té Viét Nam nim 2017 cua cac t6 chic qudc té, toc do ting truong GDP
cta Viét Nam da phan cao hon nam 2016. Mic dU muc tiéu ting truéng GDP cua Chinh phu dé
ra 1a mot thach thirc trong nam 2017 bén canh &p lyc lam phét va ty gia sé ting 1én, nguy co bat
6n vi mo ma rd nhat 12 no cong ting 1én, boi chi ngan séch 1on va ng xau chua duoc giai quyét,
dic biét no xau ngan hang. Tuy nhién c6 nhiéu dau hiéu cho thay, nén kinh té tiép tuc xu hudng
di 1én trong nam 2017.

Nhin téng quét, nén kinh t& nim 2017 theo ké hoach lac quan hon thyc té nam 2016. Tuy
nhién, thdng qua méi quan hé giira cac chi tiéu trong 2 nam giira thuc t& 2016 va ké hoach 2017,
thi viéc thuc hién ké hoach nam 2017 khong d& dang. Theo d6 VietinBankSc gitt quan diém than
trong d6i véi su tang truong cia TTCK trong ndm 2017, kich ban TTCK tiép tuc ting trudng 7-
10% voi xac suit 20%, kich ban than trong voi xac suat 80% Ia thi truong ching khoan giao

VletlnBankScQ 43



. , o
BAN CAO BACH VietinBankSc*

d6ng xung quanh méc 700 diém voi bién d6 2-3%.

8.3. So sanh vé tinh hinh tai chinh va hoat dong kinh doanh ciia cac doanh nghiép trong

cung nganh

Tinh dén thoi diém hién tai, Viét Nam c6 tong cong 85 Cong ty chung khoan dang hoat
dong (Ngudn: http://www.ssc.gov.vn/ubck/faces/ctychungkhoan). Hién nay, trén So giao dich
ching khoan TP. HCM va Sé giao dich ching khoan Ha Noi (HNX), c6 mot sé Cong ty chitng
khoén c6 nganh nghé hoat dong va vén diéu 1¢ twong ty nhu VietinBankSc 1a: CTCP Chimng
khoan IB (V1X); CTCP Chtng khoan Rong Viét (VDS); CTCP chung khoan BIDV (BSI), Cong
ty C6 phan Chting khoan Thién Viét (TVS), Cong ty C6 phan Chung khoan MB... Céc chi tiéu
vé tinh hinh hoat dong kinh doanh cua cac doanh nghiép duoc so sanh vai VietinBankSc theo
bang dudi day:

Biang 8: So sanh vé tinh hinh tai chinh va hoat ddng cic doanh nghiép trong cling nganh

Pon vi tinh: Triéu dong

Chi tiéu CTS VIX VDS BSI TVS MBS

Téng tai san 1420648 1.092.898 1593.235 1.445954 1.361.144 3.518.470
Vénchisohiu 1069743  798.066  762.861  983.935  610.049 1.324.177
Vén didu 16 904238  701.002  709.240  902.433  534.295 1.221.243
Doanh thu h

df’an thu hoat 233711  187.421 229148  647.792 167510  511.599
ong

Doanh thu tai chinh 2214 1.240 8.267 4.228 3.840 2.084
Loi nhuan khéc 113 621 536 27 11.060 460

Tdng loi nhuan ké
] ) p 102.242 65.007 61.350 126.000 81.738 16.818
toan trugc thué

Loi nhuén sau thué 83.181 53.740 49.307 115.042 66.895 16.653
Loi nhuan sau

thué/Vén chua so 8,06% 6,73% 6,46% 11,69% 10,97% 1,26%
hiru binh quan (%)

(Nguon: BCTC kiém todn nam 2016 cic Céong ty)

Nhin vao sb liéu & bang trén, c6 thé thay so véi cac doanh nghiép niém yét cé quy mo vén
diéu 18 tuong tu, VietinBankSc hoat dong kha hiéu qua véi loi nhuan sau thué twong ddi cao va
ty 1& loi nhuan sau thué trén vén chi s¢ hitu (ROE) 1a 8,06% dap (rng mot trong nhiing diéu kién
tién quyét dé niém yét trén So giao dich ching khoén Thanh phé H6 Chi Minh.
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8.4. Panh gia vé sw phi hop dinh huéng phat trién ciia Cong ty véi dinh huéng cia
nganh, chinh sach ciia Nha nwée va xu thé chung trén thé giéi

Trong giai doan trude, VietinBankSc da thiét 1ap cac nén tang co ban nham tao tién dé
viing chic cho hoat dong cua Cong ty cho nhitng nam tiép theo. Vi vi thé cua mot cong ty
chung khoan 1au doi, ¢6 uy tin 16n, cling véi d6i ngii nhan sy duoc dao tao bai ban, ¢6 nhiéu kinh
nghiém, Cong ty da xac dinh nam 2017, VietinBankSc tiép tuc thyc hién dinh huéng phét trién
thanh mot dinh ché tai chinh trén co s& tdi wu cac mang hoat dong. Bén canh viéc tiép tuc giir
viing vi thé cua minh trong mang dich vu tu van tai chinh doanh nghiép truyén théng, Cong ty
cling dinh hudng vai trd cung cip mang dich vu tu vin M&A giira cac doanh nghiép Viét Nam
va cac dbi tac nude ngoai, nham hd tro cac doanh nghiép Viét Nam nang cao ning luc canh tranh
va hoi nhap véi thi trudng quéc té. Véi ha ting cong nghé hién dai duoc dau tu, Cong ty sé& di
sAu vao viéc xay dung san pham phu hop cho mang khach hang ca nhan, chuan hoéa dinh vi va
nhan dién thuong hiéu nham tiép tuc nang cao tam anh huong va uy tin cua thuong hiéu
VietinBankSc trén TTCK Viét Nam. Nhiém vu cu thé cua cac mit hoat dong trong Cong ty trong
niam 2017 bao gom:

< Hoat ddng tw doanh va bao lanh phat hanh: Tiép tuc trién khai manh 02 hoat dong dau
tu trai phiéu doanh nghiép va co phiéu, hoat dong ty doanh dinh huéng sé khai thac va da dang
hoa san pham trén linh vyc trai phiéu Chinh phu nham téi wu hoa mang dau tu véi nhiéu cong cu
khac nhau, tir d6 t6i da hoa lgi nhuan cho Cong ty va giam thiéu rui ro dau tu.

< Hoat dong Mai gi6éi chieng khoan: Tiép tuc cung cdp cic gbi san pham, dich vu chét
lwong, canh tranh cho khach hang phé thong trén co s phéan khiic khoa hoc, hop 1y; Tiép tuc day
manh ting truéng du ng margin trén co sé tiép can, dap tmg nhu cau khach hang t6 chirc va phan
khuc khach hang wu tién. Cung cdp cac goi san pham dic biét, hd tro tai chinh cho cac doanh
nghiép niém yét; Hién dai hoa hé thong Cong nghé thong tin (trén co so nang cap hé théng
Contact Center giai doan II, Golive h¢ théng Core méi) nham nang cao hiéu qua khai thac mang
ludi khach hang tai cac chi nhanh ciia Ngan hang TMCP Coéng Thuong Viét Nam dac biét 1a
nhoém khach hang t6 chirc; Phat trién mang khach hang Dinh ché tai chinh dé tao thém gié tri gia
tang cho hoat dong moi gidi.

< Hoat déng Tu van tai chinh doanh nghiép: Nam 2017, bén canh viéc tiép tuc giir viing vi
thé cia minh trong méang dich vu tu van truyén thong, tu vin phat hanh trai phiéu/thu xép vén,
VietinBankSc sé déy manh hoat dong tu van M&A va tu van tai cu tric doanh nghi¢p nham
mang lai gia tri gia ting cao nhu két ndi co hoi hop tac dau tu, nham cung cip giai phap tai chinh
toan dién cho khach hang.

< Hoat ddng dich vu chitng khoan: Nam 2017, Phong dich vu chimng khoan sé tiép tuc phi
hop chit ché v6i Phong méi gidi va tu van tai chinh doanh nghiép dé tiép can khach hang, chao
dich vu quan Iy cb dong, tu van ding ky ching khoan...; dong thoi phdi hop véi Phong cong
nghé thong tin tiép tuc nghién ctru trién khai viéc hién dai hoa co sé ha tang Cong nghé thong tin
dé tang chét luong dich vu trén co s& hé théng Contact Center, hé théng Core dugce trién khai

trong nam 2017. Tang cudng tiép thi va quang ba cac dich vu ching khoan nhu cho vay giao
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dich ky quy, luu ky, dang ky chtng khoan va quan 1y s6 ¢6 dong... song song v6i viéc ddy manh
cong tac cham séc khach hang.

X/

%  Piau tw Hé théng quan 1y va giao dich ching khoan (Hé thoéng Core), Hé thong
Contact Center: Nam 2017, Cong ty s& hoan thién ning cip giai doan 02 ctia hé théng Contact
Center va trién khai dwa vao Golive chinh thtrc hé théng Core hién dai (Okasan) ctia Nhat Ban.
Déng thoi, tiép tuc hién dai hoa hé théng co sO ha téng thong tin, nang cao chét lugng dich vu va
chim soc khach hang, ning cao ty 1& nha dau tu sir dung dich vu giao dich truc tuyén va giao
dich qua dién thoai tai Cong ty dé tiét kiém duogc nhan cong phuc vu va cac chi phi khac, tang

nang suét lao dong cho bd phan moi gidi va dich vu chung khoan.

9.  Chinh sach d6i véi ngudi lao dong

9.1. So6 hrgng nguoi lao dong trong Cong ty

Tong sb lao dong cua VietinBankSc nam 2016 13 144 ngudi.
Bang 9: Co cdu lao dong ciia CONg ty tai thoi diém 31/12/2016

Tiéu chi S6 lwgng (ngudi) Ty 18 (%)
I.  Phéan theo gidi tinh 144 100%
Nam 63 43,75%
Nir 81 56,25%
Il. Phan loai theo trinh d¢ 144 100%
Can bo co6 trinh dd dai hoc va trén dai hoc 140 97,22%
Céan b c6 trinh do cao ding, trung cip 4 2,78%
I11. Phén loai theo tinh chit hop dong lao dong 144 100%
Hop dong lao dong khong xac dinh thoi han 107 74,31%
Hop dong lao dong xac dinh thoi han 37 25,69%

(Nguon: Céng ty Co phan Chirng khodn Ngdn hang Cong thirong Viét Nam)

9.2. Chinh sach d6i véi ngudi lao dong
9.2.1.Ché @9 1am viéc

Thoi gian lam viéc: 8h/ngay, 5 ngay/tuan. Khi c6 yéu cau vé tién do tién do6 lam viéc Cong
ty c6 thé yéu cdu CBNV lam thém gio va thuc hién cac ché do dai ngd thoa dang cho nguoi lao
dong.

Nghi phép, L&, Tét: Nhan vién Cong ty duoc nghi 18, Tét theo dung qui dinh ctia nha nudc.
Nhiing CBNV c¢6 thoi gian 1am vi¢c du 12 thang trd 1én hang ndm dugc nghi 12 ngay lam viéc.
S6 ngay nghi hang nim ting thém theo thAm nién lam viéc, cir du 5 nam lam viée thi dugc duoc
nghi thém 1 ngay. Nhitng CBNV c¢6 thoi gian lam vi¢c dudi 12 thang thi thoi gian nghi hang
niam dugc tinh theo ty 16 twong duong véi s6 thang 1am viéc trong nam.
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Nghi ém, thai san: CBNV C6ng ty khi nghi 6m va thai san s& dugc hudng trg cip 6m dau
do Quy Bao hiém xa hdi chi tra theo Luat Lao dong.

biéu kién lam viéc: Cong ty luén cd géng tao diéu kién tot nhat cho nhén vién lam viéc, cu
thé, Cong ty trang bi ddy du trang thiét bi dé nhan vién 1am viéc. Ngoai ra, nguyén tic an toan
lao dong ludn dugc tuan thu nghiém ngat.

9.2.2.Chinh sich tuyén dung

Xac dinh ngudn nhan lyc 12 tai san quy gia nhat va la chia khoa cua thanh cong cua Cong
ty. Chinh sach phat trién ngudn nhan luc cua VietinBankSc, chi trong viéc tuyén dung nhan su
¢6 nang lyc, ddng thoi canh tranh thu hat nhan sy chat luong cao trén thi truong nham bién
VietinBankSc 14 noi t6t nhat dé moi c4 nhan c¢6 co hoi dé phat trién nghé nghiép, c¢é chinh sach
dai ngo, dé bat can bo mot cach cdng bang, danh gia nang luc can bo lanh dao cac cap qua chi
tiéu kinh doanh, ¢ co ché thu hit nhén tai va co hoi phan d4u, thing tién binh dang.

Viéc sap xép lai lao dong, diéu chuyén va bé tri nhan sy phu trach mang céng viéc theo
nang lyc duoc thuc hién linh hoat dé can bo thuong xuyén duoc trau doi mo rong nghiép vu,
ddng thoi tao diéu kién dé hd tro 13n nhau nham dam bao hoan thanh céng viéc duoc giao.

Nim 2016 ciing 13 nim ghi nhan sy ting truong nhan sy nhanh chong, tong s6 nhan sy 1a
144 cén b nhan vién, tang 9,44% so véi nam 2015.

9.2.3.Chinh sach dao tao

Quy trinh tuyén dung va dao tao cua VietinBankSc duoc xay dung mét cach khoa hoc va
linh hoat. Ngoai ngudn nhan sy duoc thong béo tuyén dung trén phuong tién thdng tin dai ching
website, VietinBankSc con hop tac chit ch& vai céc to chirc gido duc dao tao trong va ngoai
nude, cac truong dai hoc co uy tin va mot sé té chirc cung tng nhan su chuyén nghiép. Do d6
VietinBankSc ¢6 nhiéu co hoi tiép can va thu hit dugc doi ngii nhan vién cé trinh d6 cao, giau
kinh nghiém va phl hop véi chién luoc kinh doanh ciia Cong ty.

Cong ty C6 phan Chung khoan Ngan hang Cong thuong Viét nam dic biét coi trong dén
van d& dao tao cho nhan vién. Ngoai viéc tao diéu kién cho nhan vién tham gia cac khoa dao tao
nang cao nghiép vu, VietinBankSc con chl trong dén dao tao k§ ning nang cao, dam bao cho
nhan vién hoan thanh muc tiéu nhu: k¥ niang giao tiép va cham soc khach hang, ki nang thuyét
trinh, k§ nang phan tich va nhan dinh thi truong. Trong nam 2016, VietinBankSc di t6 chic 30
Khoa dao tao vai tdng sd 300 luot hoc vién tham dy 16p hoc vai 7 chitng chi hanh nghé ching
khoan duoc cap mai.
9.2.4.Chinh sach lwong thuwéng va phic lgi

VietinBankSc ludn dam bao loi ich cho ngudi lao dong vé luong, phu cap hoan thanh cong
viéc va cac khoan phac loi khéc, tao diéu kién cho nguoi lao dong yén tam 1am viéc, gan bo voéi
Cong ty, gop phan thuc hién muc tiéu phat trién bén vitng doanh nghiép.

Dé bao dam quyén loi vé luong, thuéng cho ngudi lao dong cua VietinBankSc, Cong ty di
thanh 1ap va duy tri hoat dong tich cuc cua Hoi dong luong Cong ty, Hoi dong Thi dua - Khen
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thudng.
Thu nhap binh quan cia CBNV Cong ty giai doan 2015-2016:
—  Nam 2015: 21.401.562 dong/ngudi/thang
- Nam 2016: 21.365.897 dong/ngudi/thang

10.  Chinh sich ¢ tire

Hoi déng quan tri Cong ty kién nghi mirc tra c¢b tirc hang ndm va xac dinh murc ¢6 tirc tam
thoi, to chirc viéc chi tra co tue, quyét dinh thoi han va thu tuc tra co tirc hoac xur 1y 16 phat sinh
trong qua trinh kinh doanh (néu co).

Trén co so kién nghi ciia Hoi dong quan tri, Dai hoi dong c6 dong Cong ty quyét dinh mic
chi trd coO tirc hang nam cua ting loai ¢6 phan phu hop véi Luat Doanh nghiép va cac quyén gan
lién véi loai c6 phan d6. Murc ¢o tirc nay khong cao hon mirc ma Hoi dong quan tri d€ nghi sau
khi da tham khéo y kién cac c6 dong tai Pai hoi dong co6 dong.

Ty 1é chi tra c6 tirc ctia Cong ty giai doan 2015 - 2016:

—  Nam 2015: Tra c6 tirc ndm 2014 bang tién mat vai ty 18 6%

—  Nam 2016: Tra c6 tirc ndm 2015 bang ¢ phiéu véi ty 16 8%

Trong nam 2017, Cong ty s& chi tra c6 tirc nam 2016 bang cb phiéu la 8% theo Nghi quyét
s6 01/2017/NQ-BPHPCPD-CKCT ngay 27/04/2017.

11. Tinh hinh hoat dfng tai chinh
11.1. Trich khau hao Tai sin c6 dinh
< Tai san c6 dinh hiru hinh

Tai san ¢6 dinh hitu hinh dugc trinh bay theo nguyén gia trir di gia tri hao mon liiy ké.
Nguyén gid tai san c6 dinh hiru hinh bao gom gid mua va toan bd cac chi phi khac lién quan truc
tiép dén viéc dua tai san vao trang thai san sang su dung.

Tai san ¢ dinh hitu hinh dugc khiu hao dugc trich theo phuong phap duong thang dwa
trén thoi gian hitu dung udc tinh, cu thé nhu sau:

Bang 10: Thoi gian khdu hao Tai san ¢6 dinh

Danh muc Thoi gian khiu hao (S6 nim)

Nha cira, vat kién tric 06 - 10 nam
May moc, thiét bi 03 - 07 nam
Thiét bi van phong 03 - 05 nam
Phuon tién van chuyén 06 nam
Tai san cb dinh khac 03 nam

(Nguon: BCTC kiém todn niam 2016 ciia VietinBankSc)
11.2. Mikc lwong binh quéan

Thu nhap binh quan cia CBNV Cong ty giai doan 2015-2016 ctia Cong ty nhu sau:
—  Nam2015: 21.401.562 dong/nguoi/thang
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- Nim 2016: 21.365.897 dong/ngudi/thang
11.3. Thanh todn cac khoan n¢ dén han

Cong ty lubn thyuc hién tét thanh toan cac khoan ng dén han. Can ci béo céo kiém toan
nam 2015 va ndm 2016 cua Cdng ty, Cong ty da thanh toan dang han va day da céc khoan no.

Cong ty khong c6 khoan no ndo véi cac Thanh vién Hoi dong Quan tri, Ban Téng Giam
dbc, Ban Kiém toan noi bo, Co dong I6n va nhitng ngudi 6 lién quan va nguoc lai.
11.4. Céc khoan phai ngp theo luit dinh

Thuc hién theo chi truong ciia Hoi ddng quan tri, Cong ty ludn tuan thu va thyc hién dung
cac quy dinh cua phéap luat. Vé nghia vu tai chinh véi Nha nude, Cong ty khong c6 khoan thué
va céac khoan phai ngp Nha nudc nao qua han.

Bang 11: Chi tiét cac khoan Thué va cac khoan phai ndp Nha nuéc
Pon vi tinh: Pong

31/12/2015 31/12/2016 31/03/2017
1 Thué GTGT phai ndp 97.413.542 271.333.567  1.316.198.471
2 Thué thu nhap doanh nghiép 6.283.471.970  8.211.110.401  7.184.163.017
3 Thué thu nhap c4 nhan 1.271.100.088 669.307.017  1.199.833.001
4 Cac loai thué khac - - 2.940.772

Téng cong 7.651.958.600  9.151.750.985  9.703.135.261

(Nguon: BCTC dd dwoc kiém todn nam 2016, BCTC Quy I nam 2017 ciia VietinBankSc)

11.5. Trich lap cac quy theo luit dinh
Cong ty thyc hién trich 1ap cac quy theo luat dinh va theo quy dinh tai Piéu 1é ctia Cong ty,
s6 du cac quy ctia Cong ty tai thoi diém 31/12/2015, 31/12/2016 va 31/03/2017 nhu sau:
Bang 12: Chi tiét cac quy clia Cong ty

Pon vi tinh: Pong

Chi tiéu 31/12/2015 31/12/2016 31/03/2017
1 Qu khen thuéng, phuc lgi 2787.021.280  3.794.304.974  1.109.704.974
o Quydutrd, bO sung von 17.501.025.834  21.344.586.736  21.344.586.736
dieu 1¢é
g Quy duphong tai chinh va 17.501.025.834  21.344.586.736  21.344.586.736
rui ro nghiép vu
Téng cong 37.780.072.948  46.483.478.446  43.798.878.446

(Nguon: BCTC dd dwoc kiém todn nam 2016, BCTC Quy I nam 2017 ciia VietinBankSc)
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11.6. Téng dw no vay
Nam 2015, Cong ty khong phat sinh khoan vay ng ngan han va dai han nao do Cong ty chu
dong duogc nguén von dé thuc hién hoat dong san xuét kinh doanh. Tt nam 2016, Cong ty da
phat sinh khoan ng vay ngén han dé mo rong hoat dong kinh doanh. Cu thé nhu sau:
Bang 13: Chi tiét s6 dw cac khoan vay
Pon vi tinh: Pong

Chi tiéu 31/12/2015 31/12/2016 31/03/2017

235.000.000.000 114.980.850.952
235.000.000.000 114.980.850.952

| Vay va n¢ ngin han

1 Vay ngan han

I Vay va n¢ dai han - - -
Téng cong 235.000.000.000 114.980.850.952

(Nguon: BCTC da dwoc kiém todn nam 2016, BCTC Quy I nam 2017 ciia VietinBankSc)
Tinh dén thoi diém hién tai, Cong ty khong co khoan no qué han nao phai thanh toén.
Bang 14: Chi tiét thuyét minh cic khoan cho vay hoat dgng Margin

Pon vi tinh: Dong

. Len 31/12/2015 31/12/2016
Chi tiéu

Gia tri ghi so Gis tri ghi s6
Cho vay hoat dong Margin 201.255.465.183 415.545.480.797

(Nguon: Bén bé sung Théng tin thuyét minh BCTC kiém todn ndam 2016 ciia VietinBankSc)

Cong ty Co6 phan Ching khoan Ngan hang Chimg khoan Cong thuong Viét Nam bat dau
trién khai nghiép vu cho vay Margin (ky qu¥) tir thang 02/2012. Trong hoat dong cho vay Giao
dich ky quy, Cong ty da ban hanh Quy trinh nghiép vu Giao dich ky quy véi cac quy dinh chat
ché vé ty 1& ky qu¥, han muic cho vay ky quy... ddi véi khach hang. Danh muc c6 phiéu dugc
phép giao dich ky qu duoc ban hanh hang thang trén co s¢ danh gia dya trén nhiéu tiéu chi mot
cach than trong va danh muc nay nam trong danh sach chimg khoan duoc phép cho vay giao
dich ky quy ctia S& Giao dich Chtng khoan TP Hd Chi Minh va S& Giao dich Ching khoan Ha
Noi timg thoi ky. Tat ca cac chi tiéu vé ty 1& ky quy, han muc cho vay ky quy va danh muyc ¢b
phiéu dugc phép giao dich ky quy do VietinbankSc ban hanh dap tmg cac diéu kién vé cho vay
giao dich ky qu¥ quy dinh tai Quyét dinh s 637/QD-UBCK ngay 30/08/2011 vé viéc huéng dan
giao dich ky quy chimg khoan va Quyét dinh sé 87/QD-UBCK ngay 25/01/2017 thay thé Quyét
dinh s6 637/QD-UBCK.

Tai thoi diém 1ap BCTC cua Cong ty, gia tri cac khoan cho vay da dugc danh gia dua trén
viéc dinh gia cac tai san dam bao cho cac khoan cho vay trén tai khoan luu ky cta khach hang.
Truong hop gia c6 phiéu giam dan dén ty 18 ky quy caa Khach hang khong dam bao theo quy
dinh cua Cong ty, Cong ty hoan toan c6 thé xir 1y tai san bao dam 1a cac ¢ phiéu trén tai khoan
lwu ky nay cua khach hang dé thu hdi von theo ding quy dinh va thoa thuén véi khach hang quy
dinh tai Hop dong mé tai khoan giao dich ky quy.
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11.7. Tinh hinh c6ng n¢ hién nay
11.7.1. Cac khoan phai thu

Bang 15: Chi tiét cac khoan phai thu

Pon vi tinh: Pong

31/12/2015

g Céckhoan phai thu va dy thu 7.899.877.627
¢O tue, tién 141 cac khoan dau tu

Phai thu cac dich vu cung cap 1.494.175.350

3 Tra trude cho nguoi ban 2.118.117.950

- Ung truée mua cé phiéu IPO
CTCP Ddu tw Xdy dung D6 thi

" Thudn an 1.445.000.000
- Khéc 673.117.950
4 Phai thu khac 14.450.400

Tong cong 11.526.621.327

31/12/2016

1.719.835.959

4.175.928.787
30.422.028.892

30.000.000.000(*)

422.028.892
1.114.047.989
37.431.841.627

31/03/2017
7.473.798.289

4.070.026.363
30.520.001.714
30.000.000.000

520.001.714
696.685.787
42.760.512.153

(Nguon: BCTC dd dwoc kiém todn ndm 2016, BCTC Quy I nam 2017 ciia VietinBankSc)

(*) Ung truéc mua co phiéu IPO: Py 1a khoan tién Cong ty di tmg dé mua c6 phan cua
Cong ty TNHH MTV Hanel (IPO trong thang 06 nim 2016) va dén thoi diém 1ap BCTC
31/12/2016 doanh nghiép nay van chua t6 chitc PHCP lan dau va cac thu tuc khac dé chuyén

d6i thanh cong ty c6 phan.
11.7.2. Cac khoan phai tra

Bang 16: Chi tiét cac khoan phai tra

Pon vi tinh: Pong

31/12/2015

Chi tiéu

31/12/2016

31/03/2017

49.736.311.607

1 Vay va no ngin han -

| No phai tra ngin han

Phai tré hoat dong giao dich 24.955.078.868
chirmg khoan

3 Phai tra nguoi ban ngan han 1.276.164.229

Nguoi mua tra tién trudc

349.282.140.261
235.000.000.000

76.080.160.080

3.955.878.378

141.724.259.851
114.980.850.952

3.617.854.061

1.336.495.284

4 ", 1.250.170.000 1.161.670.000 1.378.170.000
ngan han
g  Ihuévacackhoan phai nop 7651985600  9.151.750.985  9.703.135.261
Nha nudc
6 Phai tra nguoi lao dong 6.094.786.892 9.405.329.986 4.751.233.528
M
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Chi tiéu

31/12/2015

31/12/2016

31/03/2017

Cac khoan trich nop phuc

7 o oA 19.276.759 51.500.461 14.089.110
loi nhan vién

8  Chi phi phai trd ngén han - 3.327.933.014 288.548.081

g  Doanh thu chua thyc hi¢n 4550.465.620  5.731.709.255  3.326.699.775
ngan han

19 Céckhoan phai trd, phai nop 1.151.362.359  1.621.903.128  1.217.478.825

ngan han khac

11 Quy khen thuong phiic loi 2787.021.280  3.794.304.974  1.109.704.974

Il No phai tra dai han 2366.374.936  1.623.702.978  1.462.088.590

Doanh thu chua thyc hién 2366.374.936  1.623.702.978  1.462.088.590
dai han

Téng cong 52.102.686.543 350.905.843.239 143.186.348.441

(Nguon: BCTC da duwoc kiém todn nam 2016, BCTC Quy I ndm 2017 ciia VietinBankSc)

11.8. Cac chi tiéu khac

Bang 17: Cac chi tiéu khac

Chi tiéu 31/12/2015 31/12/2016 31/03/2017
1 Chi tiéu an toan tai chinh 396% 416% 463%
2 Thi phén moi gioi 1,68% 1,70% 1,24%
3 Tyléco tuc 8% 8% -

11.9. Céc chi tiéu tai chinh chii yéu

(Nguon: VietinBankSc)

Bang 18: Cac chi tiéu tai chinh

Cac chi tiéu

Nam 2015 Nam 2016

1. Chi tiéu vé kha niing thanh toan

Pon vi tinh

- Hé s6 thanh toan ngén han

, lan 2,47 3,87
[TSLD/No ngan han]
- Hé so thanh toan nh‘anh ’ A 2,47 3,87
[(TSLD-Hang ton kho)/N¢ ngan han]
o
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Cac chi tiéu Pon vi tinh  Nam 2015 Nam 2016

2. Chi tiéu vé co cau von

- Hé sd No/Tong tai san lan 0,25 0,35
- Hé s6 No/Vén chu s¢ hitu lan 0,05 0,33
- Heé s Vén chu s hiru/Tong tai san lan 0,95 0,75
3. Chi tiéu vé ning hrc hoat dong
- Doanh thu thuan/Té6ng tai san binh quin lan 0,21 0,19
4. Chi tiéu vé kha ning sinh 1oi
- Hé s6 LNST/Doanh thu thuan % 32,76 35,23
- Hé s6 LNST/Vén chit s6 hitu binh quan (ROE) % 8,00 8,06
- Heé s LNST/Téng tai san binh quan (ROA) % 6,24 6,74
- Loi nhuan tir hoat d(f)r‘lg san xudt kinh % 40,55 43,29
doanh/Doanh thu thuan
5. Chi tiéu vé Quy md von
- Von diéu 1¢ Triéu ddng 837.303  904.238
- Tong tai san Tricuddng ~ 1.047.177  1.420.648
- Ty 1é an toan von % 396 416

(Nguon: Tinh todn tir BCTC da dwoc kiém todn nam 2016 ciia VietinBankSc)

< Chi tiéu vé kha ning thanh toan

Hé s thanh toan nhanh va hé s6 thanh toan ngan han cua Cong ty trong giai doan 2015 —
2016 déu 16n hon 1 nam 2015 13 2,47 nam 2016 tang 1én 1a 3,87 1an cho thay muc do an toan cua
Cong ty trong viéc dap tng nhu cau thanh toan cac khoan ng ngan han. Hé s thanh toan nhanh
va hé s6 thanh toan ngin han ciia Cong ty khong c¢6 su chénh léch do Cong ty khong co hang ton
kho.
<  Chi tiéu vé co cAu von

Trong giai doan 2015 - 2016, hé sd no/tdng tai san ctia Cong ty ting nhe tir 0,25 1an ndm
2015 1én 0,35 1an nam 2016. Hé s6 no/von chi so hitu ndm 2016 1a 0,33 14n ting nhiéu so véi
mirc 0,05 1dn nam 2015 do trong nam 2016 Cong ty c6 phat sinh thém khoan vay ngan han dé
mo rong hoat dong kinh doanh vi vay hé s6 Von chu s hiru/Tong tai san ctia Cong ty nam 2016
13 0,75 lan giam so voi nam 2015 14 0,95 1an.
% Chi tiéu vé ning lwc hoat dong

Vong quay vén luu dong (hé sé Doanh thu thuan/Téng tai san binh quan) cua
VietinBankSc giam nhe tir 0,19 1an nam 2016 so v&i 0,21 1an nam 2015 do tde d6 tang doanh thu
thap hon tdc do ting tai san binh quan ctua Cong ty.
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< Chi tiéu vé kha ning sinh 10i

Kha ning sinh 10i ctia Cong ty trong hai nim qua c6 su ting truong 6n dinh, ca trén von
chu s¢ hiru va téng tai san. Hé s& Loi nhuén tir hoat dong san xuét kinh doanh/doanh thu thuan
tang tur 40,55% Ién 43,29%. Trong nam 2016, doanh thu tir hoat dong tu doanh va bao lanh phéat
hanh cua Cong ty ting trudng manh, trong khi chi phi hoat dong cta Coéng ty giam lam lgi nhuan
sau thué cia Cong ty chi tang 8,21%.

12. Hgi déng quan tri, Ban Tong Giam doc, Ban Kiém soat, Truéng Phong Ké toan tai
chinh

12.1. Hgi ddng quan tri

Ho va tén S8 CMND/ Nam sinh Chu
, am Sin uc vu
y CCCD/ Hj chiéu .
1 OngHa Quang Vil 027061000012 1961 Chu tich HBQT
. . Uy vién HPQT kié
2 Ong Khéng Phan Dirc 012302326 1976 y vien HDQT kiem
Tong Giam doc
3 BaNguyén Thi Minh Hing 011849439 1974 Uy vién HDQT
4 Ong Nguyén Tran Manh Trung 012174588 1983 Uy vién HDQT
5  Ong Vil Anh Pirc 013146429 1977 Uy vién HDQT

% Ong Ha Quang Vii — Chi tich HDQT

Giodi tinh: Nam

Ngay sinh: 28/10/1961

S6 CMND/ 027061000012

CCCD/H9 chiéu:

Quéc tich: Viét Nam

Dan toc: Kinh

Noi sinh: Dap Cau — TP Béc Ninh — Tinh Bic Ninh

Dia chi thuong tra: ~ S6 nha 68, ngd 48A Ly Thuong Kiét, P.Tran Hung Pao, Q. Hoan Kiém,
Ha Noi

Trinh d0 chuyén Thacsy
mon:
Qua trinh cbng téc:

Thoi gian Qua trinh cong tac
04/1988-04/1994 Cén bo Phong K& toan - Téng Cong ty XNK Cong nghiép thuc pham
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07/1994-04/1999
05/2000-06/2003

07/2003-06/2005
07/2005-03/2008

04/2008-07/2008
08/2008-01/2011
02/2011-12/2011

01/2012-04/2014
05/2014-03/2015
Tir 04/2015 dén nay

Tu 20/04/2015 dén
nay

Chtrc vu hién nay:

Phé Giam d6c Tai chinh — Céng ty TNHH Coca-Cola Ngoc Hoi
Phé Ké toan truong — Téng Cong ty XNK Nong san va Thuc pham ché
bién
Phé Phong Ké toan — Tong Cong ty Rau qua va Nong san
Cén bd Phong Quan 1y Ké toan Tai chinh — Ngan hang Cong thuong Viét
Nam
Ph6 Phong Ké toan — Trung tim thé Ngan hang Cong thwong Viét Nam
Ph6 Phong Quan 1y Tai chinh - Ngan hang Cong thuong Viét Nam
Pho6 Phu trach Phong Quan 1y Ké toan tai chinh - Ngan hang Cong thuong
Viét Nam
Truong Phong Quén 1y Ké toan tai chinh - Ngan hang Cong thuong Viét
Nam
Truong Phong To chirc can bd va ddo tao - Ngan hang Cong thuong Viét
Nam
Truéng phong Dich vy Nhan sy Ngan hang Thuong mai C6 phan Cong
thuong Viét Nam
Chu tich HPQT Céng ty C6 phan Chimng khoan Ngan Hang Cong thuong
Viét Nam

Chii tich HPQT Cong ty Cé phan Chitng khodn Ngdn

Hang Cong thurong Viét Nam

Chirc vu hién dang ndm giir tai cac t0 Truong phong Dich vu Nhan sy Ngan hang Thuong

chtrc khac: mai C6 phan Cong thuong Viét Nam

S6 cb phan dang nim gitr: 27.350.063 cb phan chiém ty 18 30,2466% von diéu 1¢

Trong do: cta VietinBankSc

- C6 phin s6 hitu ¢4 nhan: 1.618 cb phan chiém ty 18 0,0018% von diéu 1& cua
VietinBankSc

- C6 phan dai dién s¢ hiru: 27.348.445 cb phan chiém ty 1& 30,2448% von diéu 18
cta VietinBankSc

S6 ¢6 phan do ngudi c6 lién quan nim 0 cd phan chiém ty 16 0% v6n diéu 1¢ ctia VietinBankSc

gitr:

Hanh vi vi pham phap luét: Khong

Céc khoan ng d6i véi Cong ty: Khéng

Loi ich lién quan d6i v6i Cong ty: Khong

< Ong Khéng Phan Pirc — Uy viéen HDQT

Gi6t1 tinh:

Ngay sinh:

Nam
10/08/1976
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86 CMND/ 012302326

CCCD/HJ chiéu:

Qudc tich: Viét Nam

Dan toc: Kinh

Noi sinh: TP Béc Giang, Tinh Bic Giang

Dia chi thuong tra: ~ Can ho 34, nha A19, Nghia Do, P. Nghia Tan, Cau Gidy, Ha Noi
Trinh 46 chuyén Cu nhan kinh té
mon:

Qua trinh cong tac:

Thai gian Qua trinh cong tac

1999-01/2000 Nhan vién kinh doanh — CTCP Phat trién Phat thanh Truyén hinh BDC
01/2000 — 06/2002 Nhén vién ké toan cong no phai thu — CTCP Pau tu Phat trién Cong
nghé FPT

06/2002-12/2002 K¢é toan truong — Cong ty Truyén thong FPT
01/2003-12/2005 Ké toan truong — COng ty Cong nghé Di dong FPT
01/2006-02/2007 Quén 1y ¢6 dong — CTCP Pau tur Cong nghé FPT

03/2007-10/2007 Truong Phong Mbi gigi — CTCP Pau tu Ching khoan Thu D6 Chi
nhanh HCM

11/2007-04/2009 Trudong Phong Moéi gidi — CTCP Chung khoan Eurocapital

06/2010-07/2011 Giam ddc chi nhanh - CTCP Chimg khoan Nhit Viét — Chi nhanh Ha
Noi

07/2011-04/2012 Giam ddc Khoéi Moi gigi — CTCP Ching khoan HBB

04/2012-05/2013 Tro Iy HDQT — CTCP Quan ly Quy Péau tu FPT

11/2013-03/2015 Can bd phu trach To IB Phong Thi Truong vén — Ngan hang Coéng
thuong Viét Nam

03/2015-04/2015 Ph6 Phong Thi trudng von - Ngan hang Cong thuong Viét Nam

Tu 20/04/2015 dén Uy vién HDQT kiém Tong Gidm dbc Cong ty C6 phan Chimg khoan

nay Ngan Hang Cong thuong Viét Nam

Chtrc vu hién nay: Uy Vién HPQT kiém Téng Giam doc Cong ty C6 phdin
Churng khoan Ngan hang Cong thwong Viét Nam

Chirc vy hién dang nim giir tai cac t6 Khong

churc khac:
S6 c0 phan dang ndm gir: 20.511.333 ¢6 phan chiém ty 1& 22,68% von diéu 1¢
Trong do: cta VietinBankSc
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- C6 phan s hitu ca nhan: 0 cb phan chiém ty 16 0% vbén didu 1& cua
VietinBankSc

- C6 phan dai dién s¢ hiru: 20.511.333 cb phan chiém ty 1& 22,68% vén diéu 1¢
cua VietinBankSc

SO ¢6 phan do nguoi ¢6 lién quan nam 0 c6 phan chiém ty 1€ 0% von diéu 1€ cua

giir: VietinBankSc
Hanh vi vi pham phap luét: Khéng
Céc khoan ng dbi v6i Cong ty: Khoéng
Loi ich lién quan dbi voi Cong ty: Khong

% Ba Nguyén Thi Minh Hang - Uy vién HDQT

Gioi tinh: Nir

Ngay sinh: 07/01/1974
S6 CMND/ 012174588
CCCD/H9 chiéu:

Qudc tich: Viét Nam
Dan tdc: Kinh

Noi sinh: Ha Noi

Dia chi thuong tra: ~ S6 6, T6 25, Truong Pinh, Hoang Mai, Ha Noi
Trinh d¢ chuyén Thac sy Tai chinh — Tin dung
mon:

Qua trinh cong tac:

Thai gian Qua trinh cong tac

1995 — 02/2000 Cén bd Tin dung, Can b Thanh todn Qudc € - S¢ Giao dich 1- Ngan
hang Dau tu va Phat trién Viét Nam

02/2000 — 08/2006 giéér;t;f)iél:/[f;riidi — Cong ty Chimg khoan Ngan hang Pau tu va Phat
Kiém soat - Cong ty Ching khoan Ngan hang Dau tu va Phat trién Viét
Nam

Giam dbc Ban Kinh doanh va Dich vu Chung khoan — CTCP Chung
khoan Dau khi

06/2010 — 02/2011 Giam déc Ban Quan 1y Doanh nghiép - CTCP Chting khoan Dau khi
02/2011 — 04/2012 Giam déc Ban Quan 1y rui ro - CTCP Chimg khoan Dau khi

Phé truong ban Tai Tham dinh va Quan Iy tin dung — Chuyén gia phé
duyét tin dung 2 — Ngan hang TMCP Dai chung Viét Nam

08/2006 — 08/2008

08/2008 — 06/2010

10/2013 — 07/2014
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07/2014 — 04/2015

20/04/2015 —
15/03/2017

T 16/03/2017 dén
nay

Tir 03/2017 dén nay

Chtrc vu hién nay:

Phé Téng Giam ddc — CTCP Chung khoan Ngan hang Cong thuong
Viét Nam

Uy vién HPQT kiém Phé Toéng Giam déc — CTCP Chimg khoan Ngan
hang Cong thuong Viét Nam

Uy vién HPQT CTCP Ching khoan Ngan hang Cong thuong Viét Nam

Pho Phong Quan ly rui ro hoat dong — Ngan hang Cong thuong Viét
Nam

Uy vién HPQT Céng ty C6 phan Chitng khodn Ngdn
hang Cong thuong Viét Nam

Chtre vu hién dang nim gilr tai cac t6 chirc  Pho Phong Quan 1y rui ro hoat déng — Ngan hang Cong

khéc: thuong Viét Nam

S6 c6 phan dang nam gii: 0 cO phan chiém ty 1&¢ 0% vén didu 1& cua

Trong do: VietinBankSc

- C6 phan s hitu ca nhan: 0 c6 phan chiém ty 1& 0% voén diéu 1& cua
VietinBankSc

- C6 phan dai dién s¢ hiru: 0 c6 phan chiém ty 1& 0% vdn diéu 1& cua

VietinBankSc

SO ¢6 phan do nguodi cd lién quan nam 0 c6 phan chiém ty 1€ 0% von dicu 1€ cua

gitr: VietinBankSc
Hanh vi vi pham phap luat: Khong
Céc khoan ng d6i véi Cong ty: Khéng
Loi ich lién quan dbi voi Cong ty: Khong
< Ong Nguyén Trin Manh Trung - Uy vién HPQT
Gioi tinh: Nam
Ngay sinh: 21/09/1983
S6 CMND/ 012174588
CCCD/H) chiéu:
Quéc tich: Viét Nam
Dan toc: Kinh
Noi sinh: Ha Noi1
Dia chi thuong tru: SO 16 ngéach 32 ngd 264 Thuy Khue, Ha Noi
Trinh d6 chuyén mon: Cur nhéan kinh té

Qua trinh cong téc:

Thoi gian

Qua trinh cdng tac

09/2005-09/2010

Nhan vién Quan hé Khach hang doanh nghiép, Phong Khach hang
doanh nghi¢p vira va nhé - Ngan hang Cong thuong Viét Nam Chi
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09/2010-04/2011
05/2011-06/2011
07/2011-05/2014

06/2014-10/2014
10/2014 — 07/2015

Tir 20/04/2015 dén nay

Tir 07/2015 dén nay

Chtrc vu hién nay:

nhanh Péng Pa
Nhéan vién Phong Khach hang doanh nghiép vira va nhé - Ngéan
hang Cong thuong Viét Nam Chi nhanh Déng Da
Phé Phong Quan 1y rii ro va ng co vin dé - Ngan hang Cong
thuong Viét Nam Chi nhanh Déng Pa
Thu ky Téng Giam ddc Vin phong Ngan hang Cong thuong Viét
Nam
Quyén truéng phong Quan 1y Khoi khach hang doanh nghiép -
Ngan hang Cong thuong Viét Nam
Phé giam d6c Khéi Khach hang Doanh nghiép - Ngan hang TMCP
Cong Thuong Viét Nam
Uy vién HDQT Céng ty C6 phan Ching khoan Ngan Hang Cong
thuong Viét Nam
Giam ddc chi nhanh - Ngan hang Cong Thuong Viét Nam chi
nhanh Ha No6i
Uy vién HPQT Céng ty C6 phian Chiing khodn
Ngdn hang Cong thuwong Viét Nam

Chirc vy hién dang nim giit tai cac t6 chirc Gidam déc Chi nhanh Ngan hang Cong thuong

khac:

S6 ¢6 phan dang nam gitr:

Trong do:

- Co6 phan s¢ hitu ca nhan:

- C6 phan dai dién s¢ hiru:

Viét Nam Chi nhanh Ha Noi1

20.511.333 ¢6 phan chiém ty 1& 22,68% vén
diéu 1é cua VietinBankSc

0 c6 phan chiém ty 1& 0% voén diéu 1& cua
VietinBankSc

20.511.333 ¢6 phan chiém ty 1¢ 22,68% von
diéu 1é cua VietinBankSc

- SO c6 phan do nguodi c6 lién quan nam 0 cd phan chiém ty 1€ 0% von diéu 1€ cua

gitr: VietinBankSc
Hanh vi vi pham phép luat: Khdng
Céc khoan ng d6i v6i Cong ty: Khéng
Loi ich lién quan dbi véi Cong ty: Khoéng

< Ong Vii Anh Pirc - Uy vién HDQT

Giéi tinh: Nam

Ngay sinh: 26/07/1977
S6 CMND/ 013146429
CCCD/H) chiéu:

Qudc tich: Viét Nam
Dan toc: Kinh
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Noi sinh: Hai Phong

bia chi thuong tra: ~ Phong 709, CT8, Khu B6 Thi Binh Cong, Hoang Mai, Ha No6i
Trinh d0 chuyén Thac sy Kinh té phat trién

mon:

Qua trinh cong tac:

Thoi gian Qua trinh cong tac

03/2000-06/2001 Chuyén vién Xuat Nhap khau — Cong ty Banh keo Hai Ha
06/2001-12/2002 Nhan vién Phong Ddi ngoai — Cong ty TNHH Nikken Viét Nam
12/2002-08/2003 Truong Phong Ddi ngoai — Cong ty TNHH Nikken Viét Nam
08/2003-12/2004 Ph6 Giam déc — CTCP Phat trién Cong nghé Sao Nam
04/2004-01/2005 Giam dbc du an — Dy an gido duc “Intel teach to the Future” Viét Nam
08/2005-01/2006 Nhan vién Phong Dinh ché - Ngan hang Cong thuong Viét Nam
01/2006-12/2010 Nhan vién Phong Pau tu - Ngan hang Cong thuong Viét Nam

12/2010-12/2011 T :[m(")"ng QuAan hé Nha dﬁ.uA tu va Trai phiéu Chinh phii, Phong Dau tu -
Ngén hang Cong thuong Vi¢t Nam

12/2011-03/2013 Ph6 Phong Péu tu - Ngan hang Cong thuong Viét Nam

04/2013-06/2014 Ph6 Phong Thi trudng vén - Ngan hang Cong thuong Viét Nam

07/2014-04/2016 Trudng Phong Thi trudng von - Ngan hang Cong thuong Viét Nam

Tir 20/04/2015 dén Uy vién HPQT - Coéng ty Co6 phan Ching khoan Ngan Hang Cong

nay thuong Vi¢t Nam

Tir 05/2016 dén nay Giam ddc chi nhanh - Ngan hang Cong Thuong Viét Nam Chi nhanh
Quang Trung

Chtrc vu hién nay: Uy vién HPQT Céng ty Cé phan Chitng khodn Ngan
hang Cong thuong Viét Nam

Chirc vu hién dang ndm giir tai cdc t& Giam dbc chi nhanh — Ngan hang cong thuong Viét

chtrc khac: Nam Chi nhanh Quang Trung

S6 ¢ phan dang nim gii: 0 c6 phan chiém ty 1& 0% von diéu 18 cua

Trong do: VietinBankSc

- C6 phan s¢ hiru ca nhan: 0 c6 phan chiém ty 1& 0% vbén didu 1& cia
VietinBankSc

- C6 phan dai dién s¢ hiru: 0 c6 phan chiém ty 16 0% vbén diéu 1& cua

VietinBankSc
- S6 c6 phan do nguoi ¢ lién quan 0 c6 phan chiém ty 18 0% vbn diéu 18 cua
nam gii: VietinBankSc
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Hanh vi vi pham phap luat: Khéng
Céc khoan ng dbi v6i Cong ty: Khong
Loi ich lién quan dbi v6i Cong ty: Khong

12.2. Ban Tong Giam doc

Ho va tén CMND/CCCD/ Nam sinh
Ho chiéu
1 Ong Khéng Phan Dtic 012302326 1976 Téng Giam ddc
2 OngNguyén Minh Giang 011891644 1974 Pho6 Tong Giam dbc
3 BaPhan Hai Sam 011772233 1975 Pho6 Téng Giam dbc
4  Ong Thai Hoang Long 022383492 1970 Ph6 Téng Giam dbc

% Ong Khong Phan Pirc — Tong Giam déc
Xem Muc 12.1. Hoi do”‘ng quan tri

< Ong Nguyén Minh Giang — Phé Tong Giam dbc

Gioi tinh: Nam

Ngay sinh: 28/11/1974

S6 CMND/ 011891644

CCCD/H§ chiéu:

Qudc tich: Viét Nam

Dan toc: Kinh

Noi sinh: Viét Nam

bia chi thuong tra: Phong 204 nha B1 Tap thé Ngoc Khanh, Ba Pinh, Ha N6i
Trinh d6 chuyén mon: Thac s§ Quan tri kinh doanh

Qua trinh cdng téc:

Qua trinh cong tac

12/1995-09/2001 Cén by Tin dung — Ngan hang Cong thuong Viét Nam Chi nhanh

bong Anh

10/2001-09/2003 th’) Ph(‘)[]g Kinh doanh — Ngin hang Cong thuong Viét Nam Chi
nhanh Pong Anh

10/2003-06/2005 Truong Phong Quan 1y tién giri — Ngan hang Cong thuong Viét Nam
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Chi nhanh Péng Anh

Truéong Phong Ké toan — Ngan hang Cong thuong Viét Nam Chi

06/2005-04/2008
nhanh BDong Anh

Ph6 Giam déc — Cong ty TNHH Chimg khoan Ngan hang Cong
thuong Viét Nam

Uy vién HPQT kiém Pho Tong Giam déc —~Cong ty Co phan Ching
khoan Ngan Hang Cong thuong Viét Nam

04/2008-06/2009

01/07/2009-24/03/2012

Tir 25/03/2012 dén nay Pl}(’) Tong Gién.lA déc —Cong ty C6 phan Chimg khodn Ngan Hang
Cong thuong Viét Nam
Chtrc vu hién nay: Phé Tong Gidm déc Céng ty C6 phan Chitng
khoan Ngan hang Cong thuwong Viét Nam

Chtc vu hién dang nam giir tai cac to chirc Khong

khac:

S6 ¢ phan dang nam gii: 1.488 c6 phan chiém ty 18 0,0016% vbn diéu 1¢

Trong do: cta VietinBankSc

- C6 phan s¢ hiru ca nhan: 1.488 c6 phan chiém ty 1& 0,0016% vén diéu 1¢
cua VietinBankSc

- C6 phan dai dién s¢ hiru: 0 c¢d phan chiém ty 1& 0% vén diéu 18 coa

VietinBankSc
- S6 ¢6 phan do ngudi o lién quan ndm giit: 0 ¢ phan chiém ty 1& 0% vén diéu 1& cu
VietinBankSc

Hanh vi vi pham phap luat: Khong

Céc khoan ng dbi v6i Cong ty: Khong

Loi ich lién quan d6i v6i Cong ty: Khong
< Ba Phan Hai SAm — Ph6 Tong Giam doc

Gioi tinh: Nir

Ngay sinh: 23/03/1975

S6 CMND/ 011772233

CCCD/H§ chiéu:

Qudc tich: Viét Nam

Dan toc: Kinh

Noi sinh: Ha Noi

Dja chi thuong tra: ~ S6 14, ngach 224, ngd Quynh, Phé Thanh Nhan, P. Quynh Léi, Quan
Hai Ba Trung, Ha Noi

Trinh  d§ chuyén Thac sy Tai chinh — Tin dung

mon:

Qua trinh cong tac:
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Thoi gian Qua trinh cdng tac

11/1995 — 03/2001
03/2001 — 11/2008

11/2008 — 03/2009
03/2009 — 06/2009
07/2009 — 10/2015

13/10/2015 dén nay

Chtrc vu hién nay:

Can bo Phong kinh doanh ddi ngoai — Ngan hang Coéng Thuong Viét
Nam Chi nhanh Hai Ba Trung
Cén b¢ Phong Thanh toan Ngan Quy — Ngan hang Cong Thuong Viét
Nam
Pho Phong Thanh toan Ngan Quy — Ngan hang Cong thuong Vi¢t Nam
Ph6 Phong Ché d6 ké toan — Ngan hang Cong Thuong Viét Nam
Ké toan truong — Cong ty Co phan Chimg khoan Ngan hang Cong
Thuong Viét Nam
Ph6 Tong Giam déc — CTCP Chimng khoan Ngan hang Céng Thuong
Viét Nam
Phé Tong Giam doc, Nguwoi dwoc iy quyén CBTT
ciia Cong ty C6 phan Chitng khodn Ngdn hang Cong
thuwong Viét Nam

Chirc vu hién dang nam giir tai cac to6 Khdng

churc khéc:

S6 c6 phan dang nam gii: 0 c6 phan chiém ty 1& 0% vén didu 1&¢ cua

Trong do: VietinBankSc

- C6 phan s¢ hiru ca nhan: 0 ¢ phan chiém ty 1& 0% vbén didu 1¢ cia
VietinBankSc

- C6 phan dai dién s¢ hiru: 0 c6 phan chiém ty 1& 0% vén diéu 1& cua

VietinBankSc

- SO ¢d phan do nguoi c6 lién quan ndm 0 c¢6 phan chiém ty 1€ 0% von dieu 1€ cua

gitr: VietinBankSc
Hanh vi vi pham phép luat: Khdng
Céc khoan ng d6i véi Cong ty: Khéng
Loi ich lién quan dbi voi Cong ty: Khong

< Ong Thai Hoang Long — Phé Tong Giam déc

Gioi tinh:

Ngay sinh:

S6 CMND/
CCCD/H$ chiéu:
Qudc tich:

Dan tdc:

Noi sinh:

bia chi thuong tru:

Trinh d6 chuyén mon:

Nam
23/04/1970
022383492

Viét Nam

Kinh

Ha Noi

B15-8 C/c Khanh Héi 1, 360C Bén Van Pon, Phuong 1, Quan 4,
TP. HCM

Thac s§ Quan tri Kinh doanh
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Qua trinh cong tac:

Thoi gian Qué trinh cbng tac

01/1993-05/2003 Pho6 Trudng phong Marketing — Tong Cong ty Thudc 14 Viét Nam
05/2003-10/2005 Ph6 Téng Giam dbc Kinh doanh — Céng ty LD TAC Paritas
01/2006-03/2008 Ph6 Tong Giam dbc Tai chinh — Cong ty LD Sencom Vietnam
04/2008-01/2016 Tong Giam dc — Cong ty C6 phan Ching khoan Nhat Viét

Tir 04/2012 dén nay Thanh vién HPQT — CTCP Dau tu va Thuong mai Vinataba
01/2016-08/2016 Ph6 Tong Giam dbc — Cong ty C6 phan Ching khoan IB

Tir 01/09/2016 dén nay Ph6 Téng Giam dbc kiém Giam déc Chi nhanh — CTCP Ching

khoan Ngan hang Cong Thuong Viét Nam

Chtrc vy hién nay: Phé Téng Gidam doc kiém Giam doc Chi nhéanh
Céng ty Coé phan Chitng khodn Ngdn hang Céng
thwong Viét Nam

Chirc vu hién dang ndm giir tai céc t6 chic Thanh vién HDQT — CTCP Pau tu va Thuong

khac: mai Vinataba

S6 cb phan dang nim gitr: 0 c6 phan chiém ty 18 0% vén diéu 1& cua

Trong do: VietinBankSc

- C6 phan s¢ hiru ca nhan: 0 c6 phan chiém ty 1& 0% vén didu 1& cia
VietinBankSc

- C6 phan dai dién s¢ hiru: 0 c6 phan chiém ty 18 0% vén diéu 1& cua
VietinBankSc

S6 cb phan do ngudi ¢6 lién quan nam gii: 0 c6 phan chiém ty 1& 0% von diéu 18 cua
VietinBankSc

Hanh vi vi pham phap luat: Khong

Céc khoan ng dbi v6i Cong ty: Khong
Khéng

Loi ich lién quan ddi v6i Cong ty:

12.3. Ban Kiém soat

. S6 CMND/CCCD/H9 . )
Ho va tén A Nam sinh Chirc danh
T chieu
1 Ong Dinh Huy Kién 030072000682 1972 Truong BKS
2 Ong Nguyén Thé Hung 013188501 1974 Kiém soat vién
3 BaLam Thi Thu Hudng 162562476 1983 Kiém soat vién

< Ong Pinh Huy Kién — Truwéng Ban Kiém soat
Gidi tinh: Nam
Ngay sinh: 09/04/1972
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CCCD/Hp chiéu:

Quéc tich: Viét Nam

Dan toc: Kinh

Noi sinh: Hai Duong

bia chi thuong tru: C66, Ngo 109, Phuong Liét, Thanh Xuan, Ha N6i

Trinh d6 chuyén mén: Cir nhan kinh té

Qua trinh cong tac:

Thai gian Qua trinh cbng tac

05/1994 — 08/1997
09/1997 — 02/2008
03/2008 — 06/2009
06/2009 — 12/2010
12/2010 — 03/2012

03/2012 — 06/2014

Tir 16/06/2014 dén nay

Chtrc vu hién nay:

Cén b Phong Kinh doanh — Ngan hang Cong Thuong Viét Nam —
Chi nhanh Hai Duong

Can bd phong Thanh toan Qudc té, Tin dung ngin han, phong
Quan ly No c6 van d€ — Ngan hang Cong Thuong Viét Nam

Ph6 phong Tu van tai chinh doanh nghiép — Coéng ty TNHH
Chtng khoan Ngan hang Cong Thuong Vi¢t Nam

Pho phong Moi gii luu ky chimg khoan — Céng ty C6 phan
Churng khoan Ngan hang Cong Thuong Viét Nam

Thanh vién Ban kiém soat - Cong ty C6 phan Chimg khoan Ngén
hang Cong Thuong Viét Nam

Thanh vién Ban kiém soét, Phy trach Phong Kiém tra Kiém soat
Noi bg - Cong ty Co phan Ching khoan Ngan hang Cong Thuong
Viét Nam

Truong Ban kiém soat — Cong ty C6 phan Chimg khoan Ngan
hang Cong Thuong Viét Nam

Truéng Ban Kiém sodt Céng ty C6 phdn
Churng khodan Ngan hang Cong thuong Viét
Nam

Chirc vy hién dang nim giit tai cac t6 chuc Khong

khac:
S6 ¢ phan dang nim gi:

Trong do:

- C6 phan s¢ hiru ca nhan:

- C6 phan dai di¢n s¢ hiru:

65 ¢6 phan, chiém 0,00007% vén diéu 18 cua
VietinBankSc
65 c¢o phan, chiém 0,00007% vén diéu 1é cta
VietinBankSc
0 c6 phan chiém ty 1& 0% von diéu 1& cua
VietinBankSc

- S6 cb phan do ngudi c6 lién quan nam gitt:  Chi gai: Pinh Thi Dung ndm 808 cb phan chiém

Hanh vi vi pham phap luat:

ty 18 0,00089% vdn diéu 1é cua VietinBankSc
Khdng
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Céc khoan no dbi voi Cong ty:
Loi ich lién quan ddi v6i Cong ty:

< Ong Nguyén Thé Hung — Thanh vién Ban Kiém soat

Gidi tinh: Nam

Ngay sinh: 18/06/1974
S6 CMND/ 013188501
CCCD/H chiéu:

Qudc tich: Viét Nam
Dan toc: Kinh

Noi sinh: Thai Binh

Dia chi thuong tra: ~ S6 10 ngach 119/1/2 H6 Pac Di, Nam Pong, Péng Pa, Ha Noi
Trinh d0 chuyén Thac sy kinh té
mon:

Qua trinh cong tac:

Thoi gian Qua trinh cong tac

09/1996 —12/1998  Can b Tin dung, Phong Kinh doanh — Ngan hang Cong Thuong Viét
Nam Chi nhanh Ba Dinh

01/1999 —12/2004  Nhan Vién Phong Kinh doanh dbi ndi — Ngan hang Céng Thuong Viét
Nam, Chi nhanh Ba Pinh

01/2005 - 08/2007 Can bo Tin dung, Phong khach hang 1 — Ngan hang Coéng Thuong
Viét Nam, Chi nhanh Ba Pinh

08/2007 — 03/2009  Nhan vién Quan ly rui ro tin dung, Phong Quan 1y rui ro & No ¢6 van
dé — Ngan hang Cong Thuong Viét Nam, Chi nhanh Ba Dinh

03/2009 —07/2009  Nhan vién Kiém tra Kiém soat ndi by, Ban Kiém tra Kiém soat noi bo
— Ngan hang Cong Thuong Viét Nam

07/2009 - 03/2012  Nhan vién Kiém tra Kiém soat ndi bo, Ban Kiém tra Kiém soat ndi bd
— Ngan hang Cong Thuong Viét Nam

04/2012 — 04/2013  Chuyén vién Kiém toan noi bo 3, Phong Kiém toan tuan thit — Ngan
hang Cong Thuong Viét Nam

04/2013 — 05/2014  Chuyén vién Kiém toan ndi bo 3, Phong Kiém toan ndi bo — Ngan
hang Cong Thuong Viét Nam

Tir 16/06/2014 dén  Pho phong Kiém tra Kiém soat ndi b — Ngan hang Cong thuong Viét

nay Nam kiém thanh vién Ban Kiém soat — Céng ty C6 phan Chimg
khoan Ngan hang Cong Thuong Viét Nam

Chtrc vu hién nay: Thanh vién Ban Kiém sodt Cong ty Cé phan Ching
khoan Ngan hang Cong thuong Viét Nam
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Chirc vy hién dang nim giir tai cac t& Pho phong Kiém tra Kiém soat noi bo — Ngan hang

chuc khac: Cong thuong Viét Nam

S6 cb phan dang nim gitr: 0 cd phan chiém ty 1& 0% vén diéu 1& cua

Trong do: VietinBankSc

- C6 phan s hitu ca nhan: 0 c6 phan chiém ty 1& 0% vén diéu 1§ cua
VietinBankSc

- C6 phan dai dién s¢ hiru: 0 c6 phan chiém ty 1& 0% von diéu 1& cuoa

VietinBankSc

- S6 ¢6 phan do nguoi ¢ lién quan Vo: Nguyén Thu Phuong nim gitr 1.144 ¢6 phan

nam gitr: chiém ty 1¢ 0,0013% von diéu 1¢ ctia VietinBankSc
Hanh vi vi pham phép luat: Khdng
Céc khoan ng dbi v6i Cong ty: Khoéng
Loi ich lién quan dbi voi Cong ty: Khong

< Ba Lam Thi Thu Huong — Thanh vién Ban Kiém soat

Gioi tinh: N

Ngay sinh: 17/08/1983
S6 CMND/ 162562476
CCCD/Hb chiéu:

Qudc tich: Viét Nam
Dan toc: Kinh

Noi sinh: Nam Dinh

Dia chi thuong tra: ~ Nha M11 Lang Trung, Lang Ha, Pong Da, Ha Noi

Trinh d0 chuyén Cir nhan Kinh té
mon:

Qua trinh cdng tac:

Thaoi gian Qué trinh cong tac

10/2006 — 06/2009  Can bo phong Moi gidi va Luu ky — Cong ty TNHH Ching khoan Ngan
hang Cong Thuong Viét Nam

07/2009 —03/2010  Can bd phong Mbi gidi va Luu ky — Cong ty C6 phan Ching khoan Ngan
hang Cong Thuong Viét Nam

03/2010 — 05/2011  Ph6 phong Mai gidi va Luu ky — Cong ty Co phan Chimg khoan Ngan
hang Cong Thuong Vi¢t Nam, Chi nhanh Ha Noi

06/2011 — 12/2011  T6 truéng T giam sat Phong Dich vu chimg khoan — Cong ty C6 phan
Ching khoan Ngan hang Cong Thuong Viét Nam

01/2012 — 06/2014  Nhan vién phong Kiém tra kiém soat ndi bdo — Cong ty Co phan Chimg
khoén Ngan hang Cong Thuong Vi¢t Nam

VletlnBankSCQ 67



BAN CAO BACH

VletlnBankScQ

06/2014 — nay Thanh vién Ban Kiém soat kiém cén b phu trach bd phan Kiém toan noi
bd — Cong ty Co phan Ching khoan Ngan hang Cong Thuong Vi¢t Nam

Chure vu hién nay:

Chtrc vy hién dang ndm gilr tai cac t6
chure khac:

S6 cb phan dang nim gitr:

Trong do:

- C6 phan s¢ hiru cd nhan:
- CO phan dai dién s¢ hiru:

S6 ¢6 phan do ngudi o lién quan nim
gitr:

Hanh vi vi pham phép luat:

Céc khoan ng dbi v6i Cong ty:

Loi ich lién quan ddi v6i Cong ty:

12.4. Trwéng Phong Ké toan

Thanh vién Ban Kiém sodt Céng ty C6 phan Chimng
khoan Ngan hang Cong thuong Viét Nam
Khdng

0 cb phan chiém ty 18 0% vbén diéu 1& cua
VietinBankSc
0 cb phén chiém ty 1€ 0% von diéu 1& cua
VietinBankSc
0 cb phén chiém ty 1€ 0% von diéu 1& cua
VietinBankSc
0 c¢6 phan chiém ty 1& 0% vén diéu 1& cua
VietinBankSc

< Ba Nguyén Thi Ti Anh — Truéng Phong Ké toan

Gidi tinh: Nir

Ngay sinh: 21/01/1977

S6 CMND/ 024177000118
CCCD/H chiéu:

Qudc tich: Viét Nam

Dan tdc: Kinh

Noi sinh: Bic Giang

bia chi thuong tru: P506, B5, Déng Xa, T6 7 Mai Dich, Quéan Cau Giéy — Ha Noi

Trinh d6 chuyén Ct nhén kinh té - Chuyén nganh K& toan

mon:

Qua trinh cong tac:

Qua trinh cong tac

01/1998 — 02/2002  Céan bo ké toan — Cong ty XLVTKT — Tong Cong ty Che Viét Nam
3/2002 — 06/2005 Trudéng Phong K¢ toan, Cong ty Thai Binh Duong — Tong Cong ty Che

Viét Nam

07/2005 — 02/2008

Chuyén vién Phong Pau tu — Céng ty TNHH Chirng khoan Ngén hang
Pau tu va Phat trién Viét Nam.
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03/2008 — 01/2011
04/2011 — 05/2015
08/2015 — 12/2015
01/2016 — 10/2016

11/2016 — nay

Chtrc vu hién nay:

Pho phong Dich vu khach hang — Cong ty Ching khoan Ngan hang Pau
tu va Phat trién Viét Nam.

Pho phong phu trach Phong Quan tri rii ro va Kiém soat ndi bd — Cong
ty Co phan Chirng khoan Dau khi.

Ph6 phong Kiém tra Kiém soat ndi bd — Cong ty Co phan Ching khoan
Ngan hang Cong Thuong Viét Nam

Ph6 phong Phu trach phong Kiém tra kiém soat ndi bo — Cong ty Co phan
Chung khoan Ngan hang Cong Thuong Vi¢t Nam

Trudng phong Ké toan tai chinh — Cong ty C6 phan Ching khoan Ngan
hang Cong Thuong Viét Nam

Céng ty C6 phan Chitng khodn Ngdn hang Céng
thuwong Viét Nam

Chac vu hi¢n dang ndm giit tai cac 0 (0 ¢§ phdn chiém ty 1& 0% vén didu 1& cia

chirc khac: VietinBankSc

S6 ¢ phan dang nam gi: 0 c6 phan chiém ty 1& 0% vén diéu 1& cua

Trong dé: VietinBankSc

- C6 phan s6 hiru ca nhan: 0 c6 phan chiém ty 1& 0% von diéu 1&¢ cua
VietinBankSc

- C0 phan dai dién so hitu: 0 cb phin chiém ty 18 0% vén didu 1& cua

VietinBankSc

S6 ¢6 phan do nguoi ¢6 lién quan nam 0 ¢6 phan chiém ty 1€ 0% von diéu 1€ cua

gitr: VietinBankSc
Hanh vi vi pham phap luat: Khong
Céc khoan ng dbi v6i Cong ty: Khéng
Loi ich lién quan dbi voi Cong ty: Khong
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13. Tai san thudc sé hiru Cong ty

13.1. Cac loai Tai san tai chinh

Bang 19: Tinh hinh cac loai tai san tai chinh tai thei diém 31/12/2015, 31/12/2016

, s 31/12/2015 31/12/2016
L8 LO‘%LTII‘IG‘IHSAN TAI GiatrighisO  Giatrihoply  Giatrighisd  Gia tri hoply
VND VND VND VND
Tai san tai chinh ghi nhan 7761.966.732  7.344.919.745 124.814.610.022 101.681.210.297
thong qua lai/lo
1. C phiéu niém yét 1.421.933.774 1.317.933.000 40.099.942.141  38.954.646.930
Ngan hang TMCP Quén Poi 122.660 131.400  1.753.789.800  1.718.682.000
CTCP CMC 1.402.760 1.472.000 38.215.212.760  37.077.076.800
CTCP Kinh doanh Khi hoa 1.286.920.000  1.164.051.000 86.500 69.000
long Mién Bac
C4 phiéu 1¢ 133.488.354 152.278.600 130.853.081 158.819.130
2. Cb phiéu chuwa niém yét 6.340.032.958  6.026.986.745 84.714.667.881  62.726.563.367
CTCP XNK Thuy san BR-VT 956.136.400 956.136.400 956.136.400 956.136.400
CTCP Bja éc 10 157.000.000 157.000.000 157.000.000 157.000.000
CTCP Sit thity tinh Céch dién 287.830.000 287.830.000 287.830.000 287.830.000
CTCP Bia Ruou Nudc Giai
it S Gond 469.000.000 469.000.000 ] -
CTCP Duoc phdm TW
VIDIPHA 618.000.000 618.000.000 618.000.000 618.000.000
CTCP Dién tir Bién Hoa 240.000.000 240.000.000 240.000.000 120.000.000
CTCP May — Thict bi Dau khi 355.334.280 119.775.600 355.334.280 119.775.600
Da nang
CTCP Tai chinh Séng Pa 1.427.220.000  1.466.040.000 ] ;
g‘%‘fpcmg ty Thép Viét Nam- ; - 80.197.030.000  57.964.190.000
Téng CTCP May Viét Tién 1595.625.000  1.595.625.000 32.798.573 166.140.000
CTCP Sach Viét Nam ] - 1.635.660.000  2.241.460.000
CTCP Nhya Viét Nam 210.000.000 110.000.000 210.000.000 88.000.000
C6 phiéu 1¢ 23.887.278 7579.745 24.878.628 8.031.367
3. Tién gui co ky hancodinh 0 555 309000 15.000.000.000 153.000.000.000 153.000.000.000
trén 3 thang
Ngan hang TMCP Bio Viét ; - 153.000.000.000 153.000.000.000
Cong ty Cho thué Tai chinh
Ngan hang Cong thuong Viét 15.000.000.000  15.000.000.000 - -
Nam
4. Chirng chi quy 7.500.000.000 - - -
MBVE 7.500.000.000 - - -
TONG CONG 30.261.966.732 - 277.814.610.022 ;
M
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CAC LOAI TAI SAN TAI
CHINH

Tai san tai chinh sin sang dé
ban (AFS)

1. C6 phiéu chwa niém yét

CTCP Thép Viet Nam

CTCP Truong Hai ThaCo
Cong ty TNHH MTV Dau tur
Thuong mai va Dich vu
Téng Cong ty Duge Viét Nam
Cong ty TNHHMTYV Nudce
giai khat cao cap Yén Sao
Dién Khanh

2. Trai phiéu

CP4A5003 - Trai phiéu chinh
phu

Trai Phiéu CTCP Ba Na

Trai phieu Cong ty TNHH
Kinh doanh Bat Bong san Phi
Gia

Trai Phiéu CTCP Dich vu Cap
treo Ba Na

Trai Phiéu CTCP Dich vu
Hang khong Thang Long

Trai phiéu CTCP Xuan Cau

TONG CONG

31/12/2015

152.800.000.000
80.800.000.000

72.000.000.000

304.001.960.002

4.001.960.002

200.000.000.000

100.000.000.000

456.801.960.002

31/12/2016

128.192.944.900

72.000.000.000 -
1.589.080.000 -

18.903.864.900 -

35.700.000.000 -

260.001.960.002

4.001.960.002

50.000.000.000

100.000.000.000 -

100.000.000.000 -

6.000.000.000 -
388.194.904.902 -

(Nguon: Ban bé sung Thong tin thuyét minh BCTC kiém todn nam 2016 ciia VietinBankSc)

Ghi ch(: Péi véi tai san tai chinh la chieng khodn chwa niém yét hodc chwa dang ky giao dich,

Céng ty chua ¢6 co sé dé danh gid gid tri hop Iy.

Bang 20: Tinh hinh bién dong dw phong giam gia cia céc loai tai san tai chinh tai thoi diém

31/12/2016

Co s6¢ 1ap du phong nam nay

Gia tri so sach

Gia tri thi trwong

Gia tri trich 1ap

Tai san tai chinh S6 Iwrgng ; dw phong
tai 31/12/2016 31/12/2016
VND \Yi\[»} VND
Tai san tai chinh
I ghinhn thong 9.417.864 277.814.610.022 101.681.210.297  (23.925.732.638)
qua lii/16 (FVTPL)
1 C6 phiéu niém yét 1.089.895 40.099.942.141 38.954.646.930 -
M
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Co s6¢ lap du phong nam nay

G e B GR /el AP e Gia trj trich 13p
TT Tai san tai chinh Gid tri by :a?h Gid ttr.’ ;llljltzr/‘;‘;‘;% dy phong
¢ foan A 31/12/2016
VND VND VND
Trong d6 ¢ phiéu 1.085.110 40.032.183.798 38.835.334.800  (1.196.848.908)
gidm gia:
Ngan hang TMCP 122.763 1.753.789.800 1.718.682.000 (35.107.800)
Quan boi
CTCP CMC 958.064 38215212760  37.077.076.800  (1.138.135.960)
Cb phiéu 1é 4.283 63.181.238 39.576.090 (23.605.148)
o COphicu chua 8.327.969 84.714.667.881 62.726.563.367 ;
niém yét
Trong dd co phicu 8.014.897 81.026.071.578 58.297.187.848  (22.728.883.730)
gidm gia:
ﬁggp Dign tir Bién 20.000 240.000.000 120.000.000 (120.000.000)
CTCP May — Thiét
b1 Dbu kit D3 Ning 33.271 355.334.280 119.775.600 (235.558.680)
Téng Cong ty Thép
VidtNam® OTCP 7.940.300  80.197.030.000  57.964.190.000  (22.232.840.000)
o oF Nhua Vit 20.000 210.000.000 88.000.000 (122.000.000)
Cb phiéu 1¢ 1.326 23.707.298 5.222.248 (18.485.050)
3 Tién giri c6 ky han - 153.000.000.000 - -
¢0 dinh
Ngan hang TMCP - 153.000.000.000 i
Bao Vit 000,000, i
i Cac khoin cho vay . 415545.480.797 : i
va phai thu
Cho vay hoat dong . 415.545.480.797 i
Margin e -
Tai san tﬁiochinh
I11  siin sang dé ban 5.339.488 388.194.904.902 - -
(AFS)
COphicuchua 5299232  128.192.944.900 i i
niem yet
CTCP Truong Hai
vl 1.950.324  72.000.000.000 - ]
Cong ty TNHH
MTV Pau tw 158.908 1.589.080.000 i
Thuong mai va -
Dich vu Quoc t&
Tong Cong ty Duge 1690.000  18.903.864.900 i
Viét Nam -
Cong ty TNHH
thT,V Nuoc gial 1.500.000 35.700.000.000 -
at cao cap Yén -
Sao Dién Khénh
M
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TT Tai san tai chinh

2 Trai phiéu
CP4A5003 - Trai
phiéu chinh phu
Trai phiéu CTCP Ba
Na
Trai phiéu CTCP
Dich vu Cap treo Ba
Na
Trai phiéu CTCP
Dich vu Hang
khong Thang Long
Tréi phiéu CTCP
Xuén Cau

TONG CONG

Co s6¢ lap du phong nam nay

Gia tri s6 sich  Gia tri thi truong

ké toan tai 31/12/2016

VND
40.256  260.001.960.002 -
40.000 4.001.960.002 -
50 50.000.000.000 -
100  100.000.000.000 -
100  100.000.000.000 -
6 6.000.000.000 -
- 1.081.554.995.721 -

Gia trj trich 13p

du phong

31/12/2016
VND

(23.925.732.638)

(Nguon: Ban b6 sung Théng tin thuyét minh BCTC kiém todn nam 2016 ciia VietinBankSc)

Ghi chl: Péi véi chirng khodn chira niém yét hodc chwa ding ky giao dich, Cong ty chua ¢6 co

so dé danh gid gid tri hop 1y.
13.2. Tai sin cb dinh

Bang 21: Tinh hinh tai san c6 dinh tai thoi diém 31/12/2016
Pon vi tinh: Dong

Chi tiéu

Nguyén gia

Gia tri hao mon liy ké

Gia tri con lai

TSCD hiru hinh
Nha cira, vat kién tric
May moéc thiét b
Phuong tién van tai
Thiét bi vin phong
TSCP khac

TSCD vo hinh
Quyén st dung dét
Phin mém

Téng cong

28.892.297.202
4.890.829.636
14.731.238.691
7.286.300.857
1.945.188.018
38.740.000
55.270.155.756
36.439.384.884
15.830.770.872
84.162.452.958

21.513.187.686
1.571.168.877
13.926.455.633
4.132.574.052
1.847.894.020
35.095.104
16.873.340.416
1.613.600.639
15.259.739.777
38.386.528.102

7.379.109.516
3.319.660.759
804.783.058
3.153.726.805
97.293.998
3.644.896
38.396.815.340
37.825.784.245
571.031.095
45.775.924.856

(Nguon: BCTC dda dwoc kiém todn nam 2016, BCTC Quy I nam 2017 ciia VietinBankSc)
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Bang 22: Tinh hinh tai san c6 dinh tai thoi diém 31/03/2017

Pon vi tinh: Pong

Chi tiéu
TSCD hiru hinh

Nha ctra, vat kién trac

May moc thiét bi
Phuong ti€n van tai
Thiét bi van phong
TSCD khac

TSCPD v6 hinh
Quyén sir dung dét
Phin mém

Tong cong

Nguyén gia
30.520.297.202
4.890.829.636
16.359.238.691
7.286.300.857
1.945.188.018
38.740.000
56.457.155.756
39.439.384.884
17.017.770.872
86.977.452.958

Gia tri hao mon liiy ké

22.006.796.853
1.754.574.987
14.064.934.934
4.287.859.053
1.861.911.526
37.516.353
17.207.854.832
1.810.931
15.396.923.213
39.214.651.685

Gia tri con lai
8.513.500.853
3.136.254.649
2.294.303.757
2.998.441.804
83.276.492
1.223.647
39.249.300.924
37.628.453.265
1.620.847.659
47.762.801.777

(Nguon: BCTC da duwoc kiém todn nam 2016, BCTC Quy I nam 2017 ciia VietinBankSc)
13.3. Tinh hinh sir dung dit

Bang 23: Tinh hinh sir dung dét ciia Cong ty

Hinh thac
(giao, thué,
muwon)

Thai han
thué dat

Pon vi
quan ly

Ho so phap ly

Gidy chung nhan

« quyén st dung
‘ h . 5
Sé 306 Ba Ifajé‘;"c‘; 50 mam g 86 quyén so hitu
1  Trieu, Hai Ba 483m2 S0 C8c nha & va i san  Congty
nrAs thutien se  10/11/2014 ., Y
Trung, Ha No1 June dAt gan lién trén dat
_— s6 BS762628 cAp
ngay 13/11/2015.
Nghi quyét HDQT
p A P A s Ban giao tr s 156/NQ- A s
;‘;39;?\? Th:; C'?')ga”ﬂ:]j(:g 02/08/2010 HPQT-NHCT44 Nggg:a”g
2 CAm T REWEL 640 m2 'S TUONE  1hong 6 ciia HPQT Nagén g
Thai Binh, Quan Viét Nam thoi hane Cone th thuong
1, Hd Chi Minh cho muon o Aan, a.rAlg ong u’o*r‘lg Viét Nam
muon dat  Viét Nam ngay
14/07/2010

(Nguon: Céng ty C6 phan Chirng khodn Ngdn hang Cong thiwong Viét Nam)
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14. K& hoach san xuét kinh doanh, lgi nhuén va cb tirc trong nim tiép theo
14.1. K¢ hoach doanh thu, lgi nhuin nim tai chinh 2017 Cong ty

Bang 24: K¢ hoach doanh thu, loi nhuin nim tai chinh 2017, 2018
Pon vi tinh: Pong

Chi tiéu

Tong doanh thu

Trong do:

- DT, TN tur hoat dong dau tw
CK, gop von (tu doanh)

- Lai twr cdc khodn cho vay va
phdi thu

- DT twr nghiép vu moi gioi

- DT nghiép vu luu ky

- DT hoat dong TVTC, dai ly
phat hanh, BLPH

- DT hoat dong khac

- DT hoat dong tai chinh

Tong chi phi

(Chi phi hoat dong kinh doanh

+ Chi phi Quan Iy doanh

nghiép + Chi phi khac)

Loi nhuan trude thué

Loi nhuén sau thué

Ty 16 LNST/Tong doanh thu

(%)

Ty 16 LNST/Vén chu s6 hitu

(%)

Co tic (%)

Nam 2017

Ké hoach (dong)

271.813.000.000

101.497.000.000

55.800.000.000

43.766.000.000
20.250.000.000

43.563.000.000

953.000.000
5.984.000.000

139.932.000.000

131.880.000.000
105.504.000.000

38,81%

10,80%

8% dén 10%

% tang

giam so

v&i nam
2016

16,25%

15,15%

15,15%

15,15%
15,15%

15,15%

15,15%
15,15%

16,70%

29,13%
26,84%

Nam 2018

Ké hoach (dong)

285.500.000.000

107.000.000.000

60.000.000.000

46.000.000.000
23.000.000.000

45.000.000.000

1.500.000.000
3.000.000.000

147.000.000.000

138.500.000.000
110.800.000.000

38,81%

11,35%

8% dén 10%

% tang

giam so

véi nam
2017

5,04%

5,42%

7,53%

5,10%
13,58%

3,30%

57,40%
(49,87)%

5,05%

5,02%
5,02%

(Nguon: S6 liéu ké hoach nam 2017 da dwoc thong qua theo Nghi quyét Pai hdi dong co

déng VietinBankSc sé 01/NO-PHPCP-CKCT ngay 27/04/2017)
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14.2. Két qua thue hién ké hoach kinh doanh nim 2017 tinh dén hét Quy 1/2017
Bang 25: Két qua kinh doanh Quy 1/2017 so véi ké hoach dworc giao

Quy I nam 2017

Chi icu Két qua (dong) %, thyc hign so
ke hoach 2017

Tdong doanh thu
(=Doanh thu thuan vé hoat déng kinh doanh + 60.868.919.652 22,39%
Doanh thu tai chinh + Thu nhdp khac)
Téng chi phi
(=Chi phi hoat dong kinh doanh + Chi phi Quadn ly 22.845.176.721 16,33%
doanh nghiép + Chi phi khdc)
Loi nhuan trude thué 38.023.742.931 28,83%
Loi nhuan sau thué 30.839.579.914 29,23%

(Nguon: BCTC Quy 1/2017 ciia Céng ty)

Nhu vay, Quy /2017, két qua lgi nhuan cua Cong ty da dat g?ln 30% so voi ké hoach duoc
DHDCD cila Cong ty giao cho. Vi két qua dat duge, VietinBankSc ¢6 thé hoan thanh duoc
nhiém vu kinh doanh ctia ndm 2017 nhu di dé ra va dugc PHPCD va HDQT Céng ty phé duyét.

14.3. Cin cir dé dat dwoe ké hoach doanh thu, lgi nhuén va ¢ tirc néi trén

Vi két qua kinh doanh dat dugc trong nam 2016, Cong ty da dé ra ké hoach kinh doanh
trong nam 2017 voi Téng doanh thu ké hoach nam 2017 dat 271,813 ty déng; loi nhuan sau thué
nam 2017 dy kién dat 105,504 ty dong, ting 26,84% so voi naim 2016. Dé dat duoc muc tiéu da
dat ra nhiém vu cu thé VietinBankSc dit ra nam 2017 g@)m:

- Py manh hoat dong dau tu trai phiéu doanh nghiép va cb phiéu, hoat dong tu doanh dinh
hudng s& khai thac va da dang héa san pham trén linh vuyc trai phiéu Chinh phi nham t6i
uu hdéa mang dau tu v6i nhiéu cong cu khac nhau, tir d6 t6i da hoa loi nhuan cho Cong ty
va giam thiéu rui ro dau tu.

- Ting trudng du no margin trén co sé tiép can, dap tng nhu cau khach hang to chuc va
phan khac khach hang wu tién. Cung cip cac gbi san pham dic biét, hd tro tai chinh cho
cac doanh nghiép niém yét.

- Hién dai hoa hé thong Cong nghé thong tin (trén co s& nang cap hé thong Contact Center
giai doan 2, Golive hé thong Core méi) nhiam nang cao hiéu qua khai thac mang lu6i khach
hang tai cac chi nhanh ctia Ngan hang TMCP Cong Thuong Viét Nam dac bi¢t 1a nhom
khach hang t6 churc.

- Nam 2017, bén canh viéc tiép tuc giltr viing vi thé ciia minh trong mang dich vu tu van
truyén thong, tu van phat hanh trai phiéu/thu xép vén, VietinBankSc s& ddy manh hoat
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dong tu van M&A va tu vén tai cdu trac doanh nghiép nhim mang lai gia tri gia ting cao
nhu két ndi co hdi hop tac dau tu, nham cung cip giai phap tai chinh toan dién cho khach
hang.

- Tang cudng tiép thi va quang ba cac dich vu chimg khoan nhu cho vay giao dich ky quy,
lwu ky, ding ky ching khoan va quan 1y s6 ¢6 dong, ... song song vé6i viée ddy manh cong
tdc cham soc khach hang.

- Tiép tuc lam tt cong tac quan tri rui ro, kiém tra kiém soét noi bo dé kip thoi xtr Iy cac vi
pham phap luat cling nhu quy trinh, quy ché dam béo an toan tai san ctia Cong ty cling nhu
cta nha dau tu.

- Van hanh tot hé thong ké toan tai chinh ctia Cong ty dé quan 1y minh bach tai san, tién von
ctia Cong ty ciing nhu ciia nha dau tu.

- Cong tac t6 churc can bo lao dong tién luong sé€ tiép tuc duge hoan thién, d6i méi, tai ciu
trac lyc lugng lao dong dé dap Gmg tot nhu cau hoat dong kinh doanh va quan 1y ctia Cong
ty. Thuc hién dinh bién lai lao dong tai cac phong ban, chi nhanh dé ting ning suat lao
dong, giam chi phi. Quan 1y chat ché cac hoat dong mua sam va str dung cong cu lao dong,
van phong phém, dién nudc, xe 6 t0,... nhiam tiét kiém chi phi.
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14.4. K¢ hoach diu tw, dy 4n di dwge HPQT, PHPCD thong qua

Ké hoach phat hanh c6 phiéu dé tra c6 tirc nim 2016

Tén c6 phiéu phat hanh

Ma ¢ phiéu
Loai c6 phic¢u
M¢énh gié c6 phicéu

Péi twong phat hanh

Ty 1& chi tra cd tic bang co

phiéu

Téng s6 luong co phiéu da phat :
hanh
S6 luwong ¢ phiéu quy (bao gdbm

ca cO phiéu mua 16 1¢)

S6 luong c6 phiéu dang luu
hanh

S6 lugng phat hanh du kién
Téng gia tri phat hanh du kién
(theo ménh gia)

C6 phiéu Cong ty C6 phan Ching khoan Ngan hang
Cong thuong Viét Nam

CTS
Cb phiéu phd thong
10.000 déng (Mudi nghin dong)

Co dong hién hiru cia Cong ty C6 phan Chimg
khoan Ngan hang Cong thuong Viét Nam co tén
trong danh sach s¢ hitu ¢6 phan do Trung tdm Luu
ky Chimg khoan Viét Nam chdt tai ngay dang ky
cudi cung dé thuc hién quyén nhéan cb tirc bang cb
phiéu

8,0%, tuong ng v&i ty 1é thuc hién quyén 1a 100:8
(Tai ngay dang ky cudi cting chét danh sach cd dong
dé thuc hién quyén, cd dong s& hiru 100 ) phiéu tai
ngiy chot danh sach s& dugc nhan cb tic 1a 8 cb
phiéu méi phat hanh thém)

90.423.757 ¢6 phiéu

36.703 c6 phiéu (tai ngay ding ky cubi cing
31/03/2017 @& chét danh sach tham dy DHDCD
thuong nién nam 2017)

90.387.054 cb phiéu (tai ngay ding ky cudi cing
31/03/2017 dé chét danh sach tham dy DHDCD
thuong nién nim 2017, khong bao gdm 36.700 co
phiéu qu¥ va 03 cb phiéu Cong ty mua 16 1¢)
7.230.964 ¢6 phiéu

72.309.640.000 dong

S6 lwong cé phiéu phdat hanh va tong gid tri phdat
hanh cu thé sé can cir vao sé lwong cé phiéu dang
luew hanh tai ngay dang ky cudi ciing dé chot danh
sdch thwe hién quyén nhdn cé tire bang c6 phiéu véi

1y 1¢ chi trd c6 tirc 8% bang cé phiéu.
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= Nguon von thuc hién

= Thoi gian phat hanh dy kién

= Xt Iy c6 phiéu 1&

= Luu ky va Niém yét c6 phiéu

Tir ngudn loi nhuén sau thué chua phéan phdi tinh t6i
thoi diém 31/12/2016 (cin cir s6 liéu tai BCTC dd
dwoc kiém todn ndm 2016 ciia Cong ty)

Trong nim 2017 (Uy quyén cho Hoi dong quan tri
quyét dinh thoi diém cu thé sau khi nhan duoc su
chap thuan cua Uy ban Chimg khoan Nha nudc)

S6 ¢6 phiéu phat hanh dé tra ¢ tic mdi c6 dong
nhan duoc s€ dugc lam tron Xuéng dén hang don vi
dé dam bao tong s6 lwong c6 phiéu phan phdi khong
vuot qua tong s6 luong phat hanh, sé cd phiéu 1é
hang thap phan (néu c6) s& bi hiy bo khong thuc
hién va sb vdn diéu 1&é méi duoc dang ky trén sb ¢
phan thuc té phan phéi dugc.

Cb6 phiéu phat hanh thém s& dugc dang ky tap trung
tai Trung tam Luu ky Chung khoan Viét Nam va
Niém yét b6 sung tai S& Giao dich Chtng khoéan theo
ding quy dinh cta phép luat.

15. Théng tin vé nhirng cam két nhung chwa thue hién cia to chirc ding ky niém yét

Khong co.

16. Cac thong tin, cac tranh chip kién tung lién quan t6i Cong ty ma c6 thé anh huéng

dén gia ca chirng khoan niém yet

Khéng cé.
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V. CHUNG KHOAN NIEM YET
1.  Loai chirng khoan
C6 phén phd thong
2.  Ménh gia
10.000 ddng/cd phan
3. Ma chirng khoan
CTS
4.  Tong s6 chitng khoan niém yét
90.423.757 ¢6 phan

5. S0 lwgng c¢b phiéu, trai phiéu bi han ché chuyén nhwong theo quy dinh ciia phap luat
hoic ciia to chirc phat hanh

Khéng c6
6.  Phwong phap tinh gia

Gié c6 phiéu CTS ciia Cong ty C6 phan Chimg khoan Ngan hang Cong thuong Viét Nam
dugc tinh theo cac phuong phap khac nhau dé cac nha dau tu c6 gia Iya chon tham khéo:
- Phuong phap gia tri s6 sach (Book value);
- Phuong phap so sanh (bao gom so sanh chi s gia c6 phiéu/gia tri s6 sach mdi cd phan
(P/B) va so sanh chi s gia c6 phiéu/thu nhap (P/E);

< Phwong phap gia tri s6 sach (Book value):

Gia trj s6 sach cb phiéu CTS cua Cong ty Co phan Chimg khoan Ngan hang Cong thuong
Viét Nam tai thoi diém 31/12/2016 theo BCTC kiém toan nim 2016 ctua Cong ty nhu sau:

Don vi: Déng
Chi tiéu 31/12//2016
Téng vén chit s¢ hiru tai thoi diém 31/12/2016 (A) 1.069.742.601.808
S6 lugng cb phan dang lwu hanh tai thoi diém
31/12/2016 (B) 90.387.054
Gia tri s6 saich m&i ¢6 phan (A)/(B) 11.835

(Nguon: Tinh todn diwa trén sé liéu BCTC kiém todn nam 2016 ciia VietinBankSc)
% Phuwong phap so sanh

Thong tin cta cac doanh nghiép cting nganh va quy mé tuong dong duoc chon dé so sanh
nhu sau:
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Chi tiéu VIX VDS BSI TVS MBS

Vén chu so hitu tai

h\ . R

thoi diem 798.066 762.861 983.935 610.049  1.324.177
31/12/2016 (triéu

ddng)

;(1 A h-;(
S0 lugng cophiu 20100165 70.000.000  90.213.967 49.358.756 122.123.343
lwu hanh

Gia tri so sach tai

thoi diém 11.385 10.898 10.907 12.359 10.843
31/12/2016 (ddng)

?21;‘0‘;(/’2%}11;‘2;52; 7.000 9.900 11.700 9.350 7.900
P/B 0,61 0,91 1,07 0,76 0,73
P/E 9,13 14,05 9,17 6,9 57,93
P/B binh quan 0,82

P/E binh quan 19,44

(Nguon: BCTC kiém todn nam 2016 cdc Cong ty)
Theo phuong phéap nay gia tri ¢ phiéu ctia Cong ty dugc tinh theo cac Cong thirc sau:
» Phuwong phap P/B
P =B * P/B binh quan
Trong do:
- P:Gia0l c6 phiéu theo Phuong phép P/B
- P/B binh quan: 1a hé sd gia chia cho gia tri s6 sach binh quén clia cac cong ty clng
nganh cung quy md tuong ing dang niém yét trén S& giao dich Chung khoan Thanh
pho H6 Chi Minh/S¢ giao dich Ching khodan Ha Noi
- B: Gia trj sb séch c6 phiéu CTS tai thoi diém 30/12/2016 theo Béo cdo tai chinh kiém
toan nam 2016 cua VietinBankSc: 11.835 dong/co phicu.
Gid c6 phiéu CTS ciia Cong ty Cb phan Chirng khodn Ngin hang Cong thuong Viét
Nam theo phwong phap P/B = 11.835 * 0,82 = 9.705 dong/cé phan
» Phuong phap P/E
P = E * P/E binh quan
Trong do:
- P: Gia 01 c6 phiéu theo Phuong phap P/E
- P/E binh quén: 13 hé sb gia chia thu nhap mdi c6 phiéu duoc tinh bang binh quan cua
P/E cac cong ty cung nganh cung quy mo tuong tng dang ni€m yét trén S giao dich
Chung khoan Thanh pho H6 Chi Minh/Sé giao dich Chiing khodan Ha Noi
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- E: Thu nhip binh quén cta cb phiéu CTS tai thoi diém 30/12/2016 theo Bao cdo tai
chinh kiém toan nam 2016 cta VietinBankSc 1a: 920 d6ng/cd phiéu.
Gid cé phiéu CTS ciia Cong ty Co phin Chitng khodn Ngin hang Cong thuong Viét
Nam theo phwong phdp P/E = 920 * 19,44 = 17.884 dong/cé phin

% Theo Quy ché niém yét chimg khoan tai S& Giao dich Chung khoan Tp H6 Chi Minh s6
346/QD-SGDHCM ngay 23/08/2016, Gia tham chiéu cua c6 phiéu Coéng ty C6 phan
Chirng khoan Ngan hang Cong thuong Viét Nam dugc tinh theo muc binh quan gia dong
ctra cua 10 phién giao dich cudi cung truge khi huy niém yét trén san giao dich chang
khoan Ha Noi (HNX).

7. Gi6ihan vé ty 1¢ nim giir d6i véi ngudi nwde ngoai

Hién tai, Cong ty C6 phan Chimg khoan Ngan hang Cong thuong Viét Nam khong quy
dinh vé gigi han ty & s& hitu ciia nha dau tu nude ngoai ddi véi cd phan caa Cong ty. Sau khi ¢b
phiéu ciia Cong ty duoc niém yét trén S¢ Giao dich Chung khoan TP. HCM, ty 1& nam gitr cua
nha dau tu nuéc ngoai sé tuan theo quy dinh tai:

Khoan 2 Piéu 1 caa Nghij dinh sé 60/2015/ND-CP ngay 26/06/2015 (c6 hiéu luc tir ngay
01/09/2015) caa Chinh Phu vé stra doi, b sung mot sé diéu cua Nghi dinh s6 58/2012/NB-CP
ngay 20/07/2012 quy dinh chi tiét va hudng dan thi hanh mét sé diéu caa Luat Chimng khoan va
Luat stra d6i, bd sung mot sb diéu cua Luat Chiing khoan, trong dé quy dinh: Ty 1& sé hitu nudc
ngoai tai cong ty dai chdng nhu sau:

a)  Truong hop diéu wéc quéc té ma Viét Nam la thanh vién ¢é quy dinh vé ty 1é s¢ hitu nude

ngoai, thi thyc hién theo diéu woc quoc té;

b)  Truong hop cong ty dai ching hoat ddng trong nganh, nghé dau tw kinh doanh ma phép
ludt vé dau tw, phdp ludt lién quan cé quy dinh vé ty 1é s¢ hitu nwée ngodi thi thuwce hién

theo quy dinh tai phap ludt do.

Péi véi cong ty dai chiing hoat déng trong nganh, nghé dau tie kinh doanh c6 diéu kién dp
dung doi v6i nha dau tw mede ngodi ma chiea c6 quy dinh cu thé vé so hitu nwée ngodi, thi
1y 1é 50 hitu mede ngodi toi da la 49%;

¢)  Truong hop céng ty dai ching hoat ddng da nganh, nghé, c¢é quy dinh khdc nhau vé ty 1¢ s
hitu mede ngodi, thi ty 16 s¢ hitu nwée ngoadi khong vueot qud mie thap nhat trong cdc
nganh, nghé (ma céng ty dé hoat déng) c6 quy dinh vé 1y 1é s¢ hitu nuede ngodi, trir triong
hop diéu wée quoc té c¢é quy dinh khac;

d)  DPoi véi cong ty dai ching khong thudc cdc trieong hop quy dinh tai Piém a, b, ¢ Khodn
nay, ty 1é so hitu nuée ngodi la khéng han ché, trir truong hop Piéu 1é céng ty ¢é quy dinh

khac.

Va tai Khoan 5 Diéu 11 Thong tu 123/2015/TT-BTC ngay 18/08/2015 (c6 hiéu luc tir ngay
01/10/2015) do B tai chinh ban hanh vé huéng dan hoat dong dau tu nudce ngoai trén thi truong
ching khoan Viét Nam, trong d6 quy dinh:
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“5. Ty 1é s6 hitu nwée ngodi tai t6 chire kinh doanh chimg khodn la khéng bi han ché,
trong do:

a) Té chirc mede ngodi dép iing diéu kién quy dinh tai khodn 21 va khoan 24 Piéu 1 Nghi
dinh s6 60/2015/ND-CP dwoc sé hitu tir 51% tré 1én von diéu 1é cua té chire kinh doanh chitng
khoan;

b) Moi nha dau tw nudc ngoai la cda nhan, to chiec khac chi dwoc so hitu dwoi 51% von

1

diéu 1é cia t6 chire kinh doanh chirng khodn.’

Do vay, tai Cong ty C6 phan Chimg khoan Ngan hang Cong thuong Viét Nam, ty 1¢ so
hitu cua nha dau tu nudc ngoai tai Cong ty s& thuc hién theo dung quy dinh caa phap luat 1a duéi
51% Vén diéu 1¢ cia Cong ty.

Ty 18 nam giit ctia c6 dong nude ngoai (bao gdm t6 chirc va ca nhan) tai Cong ty C6 phan
Chiing khoan Ngan hang Cong thuong Viét Nam theo danh sach ¢ dong tai ngay 08/05/2017 la
976.697 cd phan (twong duong véi ty 1& so hiru 12 1,08% von diéu 1¢ ctia Cong ty).

8.  Cac loai thué c6 lién quan

8.1. Péi véi Cong ty

X/

< Thué thu nhip doanh nghiép

. Theo Luat Thué thu nhdp doanh nghiép sé 14/2008/QH12 ngay 03/6/2008 va Luat sb
32/2013/QH13 dugc Quédc hoi ban hanh ngay 19/06/2013 vé viéc stra doi bo sung mot sd
diéu cia Luat Thué thu nhap doanh nghiép, thi muc thué suat thué thu nhap doanh nghiép
cta CoOng ty hién nay dang ap dung la 20%.

< Thué gia tri gia ting (VAT)

° Thué gia tri gia tdng 4p dung dbi v6i hoat dong san xuét, kinh doanh cua Cong ty thuc hién
theo quy dinh cua Luat Thué gia tri gia ting nim 2008 va Luat stra doi, bd sung mot sb
diéu cua Luat Thué gia tri gia ting ndm 2013 va cac van ban hudng dan thi hanh. Déi véi
nha dau tu

< Doi véi nha diu tw ca nhan
o Thu nhap tir chuyén nhwong chimg khoan:

v’ Dbi véi nha dau tu trong nude: thi thu nhdp tir chuyén nhuong chimg khoan ap dung thué
suit 13 20% trén thu nhap tinh thué cua ca nim hoic 4p dung thué suit 0,1% trén gia
chuyén nhuong ching khoan timg 1an. Viéc ap dung thué suat 20% trén thu nhép tinh thué
ca nam phai dap tmg diéu kién quy dinh tai Khoan 4a Diéu 2 Thong tu sb 111/2013/TT-
BTC ngay 27/06/2013 cta B6 Tai chinh huéng dan vé thué thu nhap ci nhan va cin ctr
Khoan 5 Diéu 16 Thong tu sd 156/2013/TT-BTC ngay 06/11/2013 cta Bo Tai chinh
hudéng din mot sb diéu cua Luat Quan ly thué; Lut sira d6i, bd sung mot s6 diéu cua Luat
Quan 1y thué thi: Thu nhap tir chuyén nhuong chimg khoan 4p dung thué suat 1a 20% trén
thu nhép tinh thué ciia ca nim hodc ap dung thué suat 0,1% trén gia chuyén nhugng ching
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khoan timg 1an ddi voi ¢4 nhan cu tra.
Déi v6i nha dau tu nude ngoai: thu nhap tir chuyén nhuong chimg khoan ap dung thué suat
thué thu nhap cad nhan 0,1% trén téng s6 tién nhan duoc tir viéc chuyén nhuong.

Thu nhap tir ¢ tuc:

Ciing theo Théng tu s6 111/2013/TT-BTC, thu nhép cia ca nhén tir ¢d tirc ciing dugc xem
1a thu nhap chju thué véi mirc thué suit toan phan 1a 5%.

Truong hop nha dau tu nhén b tire béng tién mat, thué thu nhdp ca nhan dugc tinh béng )
trc mdi 1an tra nhan vé6i thué sudt 5%. Truong hop nhan ¢ tic bang ¢d phiéu hoic co
phiéu thuong, nha dau tu chua phai nop thué khi nhan c6 phiéu, nhung khi tién hanh
chuyén nhuong s ¢d phiéu nay thi nha dau tu mdi phai thuc hién nghia vu thué va ap dung
mirc thué suat twong ty nhu truong hop chuyén nhuong chimg khoan.

Poi véi nha dau tur to chirc
Thu nhap tir chuyén nhugng chimg khoén:

T6 chic trong nudc: Theo quy dinh tai Luét Thué thu nhdp doanh nghiép $6
14/2008/QH12 ngay 03/06/2008 va Luat sb 32/2013/QH13 ngay 19/06/2013 sira d6i bd
sung mot s6 diéu ctia Luat Thué thu nhap doanh nghiép s6 14/2008/QH12 thi thu nhap tir
chuyén nhuong vén, chuyén nhuong ching khoan 1a thu nhap khac ap dung thué suat thué
thu nhap doanh nghiép 1a 20%.

Riéng d6i doanh nghiép nudc ngoai, to chirc nudc ngoai san xuat kinh doanh tai Viét Nam
khong theo Luat Doanh nghiép, Luat Dau tu thi thu nhéap tir chuyén nhuong chimg khoan
s& ndp thué thu nhap doanh nghiép theo ty 1& 0,1% trén doanh thu tinh thué.

Thu nhap tir cd tire: Pugc mién thué theo quy dinh tai Khoan 6 Diéu 4 Luat Thué thu nhép
doanh nghiép 2008.
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VI.

VII.

CAC POI TAC LIEN QUAN TOI VIEC NIEM YET

Pon vi kiém toan

CONG TY TNHH DELOITTE VIET NAM

Tru s& chinh: Tang 12A, Toa nha Vinaconex, 34 Lang Ha, Péng Pa, Ha Noi

Dién thoai: 04. 6288 3568 Fax: 04.6288 5678

PHU LUC

Phu lyc I: Ban sao hop 1¢ Gidy phép thanh 1ap va hoat dong ctia Cong ty;

Phu lyc II: Diéu 1& Cong ty C6 phan Chimg khoan Ngan hang Cong thuong Viét Nam;
Phuy luc III: Cong van gi6i thiéu nhitng vian ban phép luat lién quan dén Cong ty;

Phu luc IV: Béo c4o tai chinh kiém toan nam 2015 va 2016, Béo céo tai chinh Quy [ nam
2017;

Phu lyc V: Bo cdo vé nhitng tranh chap phap luat.
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PAI DIEN CUA TO CHUC NIEM YET
CONG TY CO PHAN CHUNG KHOAN NGAN HANG CONG THUONG VIET NAM

CHU TICH HOI PONG QUAN TRI TONG GIAM POC |
107 -

g e
/0y CONG

Khéng Phan Dirc
TRUONG PHONG KE TOAN TAI CHINH TRUONG BAN KIEM SOAT
Nguyén Thi Ta Anh Pinh Huy Kién
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